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ABSTRAK 

 Muhamad Agus Hayyudin (11123487), Sistem Pakar Diagnosa 

Kerusakan Mesin Mobil New Grand Avanza Berbasis Web. 

 

Begitu cepatnya perkembangan teknologi, memicu juga untuk munculnya ide atau 

gagasan-gagasan untuk mengembangkan program aplikasi sistem pakar. Penulis 

mencoba untuk membangun suatu aplikasi sistem pakar mengenai solusi dari 

masalah yang ada pada kendaraan roda 4. Diharapkan nantinya pengguna ataupun 

teknisi dapat terbantu untuk melakukan tindakan apa saja yang dapat dilakukan. 

Sistem pakar berbasis web ini dirancang sebagai alat bantu untuk mendiagnosa 

jenis kerusakan mesin New Grand Avanza serta memberikan solusi dalam 

memperbaiki kerusakan. Interaksi antara sistem dan user menggunakan 

pertanyaan berupa gejala yang sudah tampak berdasarkan kondisi yang dirasakan 

pengemudi dan kinerja dari mobil dimana user akan diminta untuk menjawab 

pertanyaan berdasarkan kondisi mobil tersebut.Basis pengetahuan disusun 

sedemikian rupa ke dalam suatu database diantaranya dengan beberapa tabel yaitu 

tabel kerusakan, tabel gejala dan tabel relasi untuk mempermudah kinerja sistem 

dalam penarikan kesimpulan. 

 

Kata Kunci: Forward Chaining, Sistem Pakar, Kerusakan Mesin Mobil, 

Toyota, New Grand Avanza 
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ABSTRACT 

Muhamad Agus Hayyudin (11123487), The Expert System of diagnosis engine 

malfunction in New Grand Avanza Web-Based  

 

With the rapid advances in technology today, it brings an idea or  ideas of the 

author to try to implement a program of expert system application. The author 

tries to build an application that will help providing in the engine vehicle 

malfunction and solutions that can facilitate users or enginers to find  a solutions 

and make  decision quickly. According to identify the type of Expert System for 

Damage Engine In New Grand Avanza based on a Web-based tools to diagnose 

the type of damage and provide solutions in repairing the damage. The 

interaction between the system and the user uses the question of the causes that 

have appeared on the perceived condition of the driver and the performance of the 

car which the user will be asked to answer questions based on the condition of the 

car. Knowledge base is structured in such a database table, it is a table with some 

damage, the cause of the table and the table relationships to facilitate the 

performance of the inference system 

 

 

Key Word: Forward Chaining, Expert System, Damage engine, Toyota, New 

Grand Avanza 
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1. Actor 

Menspesifikasikan himpuan peran yang pengguna mainkan 

ketika berinteraksi dengan use case. 

 

2. Dependency 

Hubungan dimana perubahan yang terjadi pada suatu elemen  

mandiri (independent) akan mempengaruhi elemen yang 

bergantung padanya elemen yang tidak mandiri (independent). 

 

3. Generalization 

Hubungan dimana objek anak (descendent) berbagi perilaku 

dan struktur data dari objek yang ada di atasnya objek induk 

(ancestor). 

 4. Include 

Menspesifikasikan bahwa use case sumber secara eksplisit. 

 
5. Extend 

Menspesifikasikan bahwa use case target memperluas perilaku 

dari use case sumber pada suatu titik yang diberikan. 

 
6. Association 

Apa yang menghubungkan antara objek satu dengan objek 

lainnya. 

 
7. Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang ditampilkan sistem yang 

menghasilkan suatu hasil yang terukur bagi suatu aktor 

 

8. Collaboration 

Interaksi aturan-aturan dan elemen lain yang bekerja sama 

untuk menyediakan prilaku yang lebih besar dari jumlah dan 

elemen-elemennya (sinergi). 
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B. Simbol Actifity Diagram 
 

 1. Activity 

Memperlihatkan bagaimana masing-masing kelas 

antarmuka saling berinteraksi satu sama lain 

 2. Action 

State dari sistem yang mencerminkan eksekusi dari suatu 

aksi 

 3. Initial Node 

Bagaimana objek dibentuk atau diawali. 

 4. Activity Final Node 

Bagaimana objek dibentuk dan dihancurkan 

 5. Fork Node 

Satu aliran yang pada tahap tertentu berubah menjadi 

beberapa aliran 

 

 

 

2. Simbol Entity Relationship diagram (ERD) 

1. ENTITY 

Menggambarkan sesuatu yang dapat dibedakan dimana 

informasi yang berkaitan dengannya dikumpulkan. 

 

 

2.  RELATIONSHIP 

Menggambarkan hubungan yang terjadi antara satu entity 

atau lebih entity. 

 

 

3. ATTRIBUTE 

Menggambarkan karakteristik dari entity atau relationship 

yang menyediakan penjelasan detail tentang relationship 

tersebut. 

 

4. CONNECTION 

Hubungan antara entity dengan atributnya dan himpunan 

entitas dengan himpunan relasinya 
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