SURAT KETERANGAN

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Mia Laksmi
Jabatan : Kabag Customer Service Officer

Menerangkan bahwa nama dibawah ini :

Nama : Dodi Atmanegara
Nim  : 11161583

Adalah benar telah melakukan riset di Perusahaan PT. BCA.TBK Taman Sunter
Indah Jakarta Utara terhitung dari tanggal 04 mei 2017 — 04 juni 2017 dan yang
bersangkutan telah melaksanakan tugasnya dengan baik dan penuh bertanggung
jawab.

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan benar dan untuk dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Mia Laksmi

Kabag Customer Service Office




