BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Dari hasi penelitian yang dilakukan pada toko cahaya indah Jakarta,
dapat disimpulkan bahwa pengolahan data masih menggunakan sistem manual
yang kurang efektif dan efisien untuk menghasilkan informasi yang
dibutuhkan. Dengan adanya sistem informasi penjualan berbasis web ini maka

penulis dapat beberapa menarik kesimpulan diantaranya sebagai berikut :

1. Memudahkan pekerjaan dan dapat meningkatkan proses pelayanan
penjualan.

2. Membantu menghasilkan keputusan-keputusan yang akurat dan cepat
dalam proses pelayanan dan kepuasan kepada pelanggan

3. Mempercepat pengolahan data dan laporan serta menghasilkan informasi

yang akurat, cepat dan lengkap

5.2 Saran

Dalam penjualan pada toko bangunan ini belum terdaftar fitur wish list,
dalam proses konfirmasi masih melalui sms dan telpon belum terdapat fitur
konfirmasi dalam sistem. Untuk peruses transaksi bayar ditempat belum
terdapat dan proses pengiriman barang juga belum terpenuhi untuk barang-

barang yang berukuran besar dalam cakupan toko masih terbatas.
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