DAFTAR ISl

Halaman
LEMBAR JUDUL SKRIPSI ..o, i
LEMBAR PERSEMBAHAN ... e, i
LEMBAR PENYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ..., i
LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH..... WY}
LEMBAR PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN SKRIPSI ..., v
LEMBAR PANDUAN PENGGUNAAN HAK CIPTA ... vi
Kata PeNQaNTar ... ..ottt e e vii
ADSTIAK. .o IX
D 6= 1 PO Xi
Daftar SIMDOl ... .o Xiii
Daftar Gambar.. .. ..o e Xviii
Daftar Tabel ..... ..o XIX
Daftar Lampiran. ... ... oo XX

BAB | PENDAHULUAN . uitiiiiiiiiitiiiiietntiteiietasaseesasnssssnsnssssnssssssnss 1

1.1. Latar Belakang Masalah ... 1

1.2. ldentifikasi Permasalahan ....................ocoo 3

1.3. Perumusan Masalah ..., 3

1.4, Maksud dan TUJUAN ..o e 4

1.5. Metode Penelitian ..o 4

1.5.1. Teknik PengumpulanData ...............ccoooiiiiiiiiiiiiiii 4

AL ODSEIVASI ..t 4

B, WaWaNCara .........coouiiiiiiiii i e 5

C. StudiPustaka ...........cooiiiiii 5

1.5.2. Model Pengembangan Sistem ................cooiviiiiiiininnnn.. 5

1.5.2.1.Pengembangan Pakar ...................cccoviiiiiiiiinin.n. 5

1.5.2.2. Pengembangan Software .....................ocooiinl 6

A. Analisa Kebutuhan Software .......................... 6

B. DeSaiN .....c.ovitiiii 6

C. Code Generation ...........ccccoviiiiiiiiiiiianinen.. 6

D. TeSting ...oovineiiiii i 7

E. SUPPOIt ..o 7

1.6. Ruang LingKUP ....oovinii e 7

BAB |1 LANDASAN TEORI .eiuiiieiiiiiiiniiiiniieieretsesasessssnssssssnssssasnns 8

2.1. Tijauan Pustaka ..o 8

2.1.1. Kecerdasan Tiruan (Artificial Intelligence) ...................... 8
2.1.3. Konsep Dasar Pemprograman ..............ccoeveeiiiinninniniannnn. 10
2.1.4. Peralatan Pendukung Sistem ................coooiiiiiiiinn.. 11
2.2. Penelitian Terkait ...........ccooiiiiii e 17

Xi



BAB 111 ANALISA SISTEM BERJALAN ..cotiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiienennene. 18

3.1. Tinjauan Perusanaan ...........ccccoveieiiience e 18
3.1.1. Sejarah Perusanaan .........c.cccccvererinnieieneie e 18
3.1.2. Struktur OrganiSasi .........coeeereeriereerieneenie e 18

3.2. Pengumpulan Data Pakar ............ccooiiiiniiiniiice e 20

3.2.1. ODBJEK PAKAT .....oeiiiiiiiiieieie s 20

3.2.2. Hasil Wawancara Pakar ...........cccocvieeriinneieee e 21

3.3. Algoritma SiStem Pakar ..........ccccooiieiiiiiice e 34

3.4.BasisPengetahuan. ..o 37

3.4.1. Tabel Pakar ........c.oieii 37

3.4.2. Rule-rule Pada Pakar ............c.cooeiiiiiiiiiiiiiiieeee 39

3.4.3. Pohon Keputusan Pakar ............ccocuriiiniiiniice e, 43

BAB IV IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM ..ccciveiieiiininnnnnns 48

4.1. Analisa Kebutuhan Software ...............oooiiiiiiiiii, 48

A.2. DBSAIN ..ttt 58
4.2.1. DAtabaSsE ... .ot 58
4.2.2. Software Architecture ............coooiiiiiiiiii, 60
4.2.3.User Interface .......cooovviniiiiiiiiiie e 63

4.3. Code GENEration .........ccvvirinit i 66

A, TeSHING « o 79

4G SUPPOIT . e 80
4.5.1. PublikasiWeb ... 80
4.5.2. Spesifikasi Hardware dan Software .............................. 81

BAB V PENUTUP ..iiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiatniietateiiesasnssesasessssasnssssnsnsssnss 82

5.1 Kesimpulan ... 82

D2, SANAN ..ot e 82

DAFTAR PUSTAKA
DAFTAR RIWAYAT HIDUP
LEMBAR KONSULTASI BIMBINGAN
SURAT KETERANGAN RISET
LAMPIRAN
Lampiran A. Kuisioner Pre Test
Lampiran B. Kuisioner Post Test

Xii



