BAB II
LANDASAN TEORI
2.1. Tinjauan Pustaka
A. E-commerce
Menurut Sunarto (2009:27) adalah proses pembelian dan penjualan jasa atau produk antara dua belah pihak melalui internet (Commerce net) dan sejenis mekanisme bisnis elektronik dengan fokus pada transaksi bisnis berbasis individu dengan menggunakan internet sebagai media pertukaran barang atau jasa baik antara instansi atau individu dengan instansi (Net-Ready).
Manfaat e-commerce bagi masyarakat antara lain:
1. Semakin banyak manusia yang bekerja dan beraktifitas dirumah dengan menggunakan internet berarti mengurangi perjalanan untuk bekerja, belanja, dan aktifitas lainnya sehingga mengurangi kemacetan jalan dan mereduksi polusi udara.
2. Meningkatkan daya beli dan kesempatan masyarakat untuk mendapatkan produk atau service yang terbaik karena perusahaan yang mengeluarkan produk atau service dapat menjualnya lebih murah karena biaya produksi yang rendah.


3. Mengurangi pengangguran karena masyarakat semakin bergairah untuk berbisnis dengan cara kerja yang gampang dan tanpa modal yang besar
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4. Meningkatkan daya kreatifitas masyarakat. Berbagai jenis produk dapat dipasarkan dengan baik sehingga membantu pemerintah untuk menggairahkan perdagangan khususnya bagi usaha kecil menengah.



B.  Unifield Modelling Language (UML)
Menurut Widodo (2011:6) UML singkatan dari Unifield Modelling Language yang berarti bahasa pemodelan standar. UML diaplikasikan untuk maksud tertentu, biasanya antara lain untuk:
1. Merancang perangkat lunak.
2. Sarana komunukasi antara perangkat lunak dengan proses bisnis.
3. Menjabarkan sistem secara rinci untuk analisa dan mencari apa yang diperlukan sistem.
4. Mendokumentasi sistem yang ada, proses-proses dan organisasi.
[bookmark: _GoBack]UML telah diaplikasikan dalam bidang investasi perbankan, lembaga kesehatan, departemen pertahanan, sistem terdistribusi, sistem pendukung alat kerja, retail, sales dan supplier. Blok pembangun utama UML adalah diagram. Beberapa diagram ada yang rinci (jenis timing diagram) dan lainnya ada yang bersifat umum (misalnya diagram kelas). Para pengembang sistem berorientasi objek menggunakan bahasa model untuk menggambarkan, membangu dan mendokumentasikan sistem yang mereka rancang. UML memungkinkan para anggota tim untuk bekerja sama dengan bahasa model yang sama dalam mengaplikasikan beragam sistem. Intinya, UML merupakan alat komunikasi yang konsisten dalam mensuport para pengembang sistem saat ini. Sebagian perancang sistem, mau tidak mau pasti akan menjumpai UML, baik kita sendiri yang membuat atau sekedar membaca diagram UML buatan orang lain.
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Diagram UML menurut Widodo dan Heriawati (2011:10), diagram UML terdiri dari:
1. Diagram Kelas. Bersifat statis. 
Diagram ini memperlihatkan himpunan kelas-kelas, Antarmuka-antarmuka, kolaborasi-kolaborasi, serta relasi-relasi. Diagram ini umum dijumpai pada permodelan sistem berorientasi objek. Meskipun bersifat statis, sering pula diagram kelas memuat kelas-kelas aktif.
2. Diagram Paket (Package Diagram). Bersifat statis.
 Diagram ini memperlihatkan kumpulan kelas-kelas, merupakan bagian dari diagram komponen.
3. Diagram Use-Case. Bersifat statis.
Diagram ini memperlihatkan himpunan use-case dan aktor-aktor (suatu jenis khusus dari kelas). Diagram ini terutama sangat penting untuk mengorganisasi dan memodelkan perilaku suatu sistem yang dibutuhkan serta dibutuhkan serta diharapkan pengguna.
4. Diagram interaksi dan Sequence (urutan). Bersifat dinamis.
Diagram urutan adalah adalah diagram interaksi yang menekankan pada pengiriman pesan dalam suatu waktu tertentu.
5. Diagram Komunikasi (Communication Diagram). Bersfat dinamis.
Diagram sebagai pengganti diagram kolaborasi UML 1.4 yang menekankan organisasi struktural dari objek-objek yang menerima serta mengirim pesan.
6. Diagram Statechart (Statechart Diagram). Bersifat dinamis.
Diagram status memperlihatkan keadaan-keadaan pada sistem, memuat status (state), transisi, kejadian serta aktifitas. Diagram ini terutama penting untuk memperlihatkan sifat dinamis dari Antarmuka (interface), kelas, kolaborasi dan terutama penting pada pemodelan sistem-sistem yang reaktif.
7. Diagram Aktivitas (Activity Diagram). Bersifat dinamis.
Diagram aktivitas adalah tipe khusus dari diagram status yang memperlihatkan aliran dari suatu aktivitas-aktivitas lainnya dalam suatu sistem. Diagram ini terutama penting dalam pemodelan fungsi-fungsi suatu sistem dan memberi tekanan pada aliran kendala antar objek.
8. Diagram Komponen (Component Diagram). Bersifat statis.
Diagram komponen ini memperlihatkan organisasi serta kebergantungan sistem/perangkat lunak pada komponen-komponen yang telah ada sebelumnya. Diagram ini berhubungan dengan diagram kelas dimana komponen secara tipikal dipetakan ke dalam satu atau lebih kelas-kelas, Antarmuka-antarmuka serta kolaborasi-kolaborasi.
9. Diagram Deployment (Deployment Diagram). Bersifat statis.
Diagram ini memperlihatkan konfigurasi saat aplikasi dijalankan (run-time). Memuat simpul-simpul beserta komponen-komponen yang ada di dalamnya. Diagram deployment berhubungan erat dengan diagram komponen dimana diagram ini memuat satu atau lebih komponen-komponen. Diagram ini sangat berguna saat aplikasi kita berlaku sebagai aplikasi yang dijalankan pada banyak mesin (distributed computing)


C. Entity Relationship Diagram (ERD)
Menurut Menurut Nugroho(2011 : 57) “Model E-R (ERD) adalah perincian yang merupakan representasi logika dari data suatu organisasi atau area bisnis tertentu”.
Model E-R pertama kali di perkenalkan oleh Chen (1976) pada artikelnya yang mendiskusikan konstruksi utama dari model E-R entitas, hubungan antar entitas (relationship) serta atribut-atribut yang bersesuaian dengan tiap entitas. Model yang diperkenalkan Chen itu kemudian diperluas dan dikembangkan oleh Teorey, Yang, Fry (1986),serta Storey (1991). (Nugroho, 2011:54).
ERD menggunakan sejumlah notasi dan simbol untuk menggambarkan struktur dan hubungan antar data. Pada dasarnya ada 3 macam simbol yang digunakan, yaitu:
1. Entitas
Adalah sesuatu atau objek di dunia nyata (real world) yang dapat di bedakan dengan sesuatu atau objek lainnya. Di dalam lingkungan pemakai, sesuatu yang penting bagi pemakai dalam konteks sistem yang akan dibuat. Sebagai contoh adalah barang, pemasok, pekerja dan lain-lain. Seandainya A adalah barang, sedang B adalah pelanggan maka B adalah isi dari pelanggan. Karena itu harus dibedakan antara entitas sebagai bentuk umum dari deskripsi dan isi entitas seperti A dan B dalam contoh diatas. Entitas digambarkan dalam bentuk persegi empat.



2. Atribut
Atribut adalah properti atau karakteristik yang dimiliki olesh suatu entitas dimana properti arau karakteristik itu bermakna/berarti bagi organisasi/ perusahaan.
3. Relasi
	Adalah prekat yang menyatukan komponen-komponen yang berbeda dalam diagram E_R. Relationship tidak mempunyai keberadaan fisik atau konseptual kecuali yang sejenis dinamakan dengan Relationship Diagram.
D. PHP
Menurut Anhar (2010:3) PHP singkatan dari PHP : Hypertext Preprocessor yaitu bahasa pemograman web server-side yang bersifat open source. PHP merupakan script yang terintegrasi dengan HTML dan berada pada server (server side HTML embedded scripting). PHP adalah script yang digunakan untuk membuat halaman website yang dinamis. Dinamis berarti halaman yang akan ditampilkan dibuat saat halaman itu diminta oleh client. Mekanisme ini menyebabkan informasi yang diterima client selalu yang terbaru/up to date.

Sejarah PHP
	PHP pertama kali dibuat oleh Rasmus Lerdorf, yang diberi nama FI (Form Interpreted) dan digunakan untuk mengelola form dari Web. Perkembangannya, kode tersebut dirilis ke umum sehingga mulai banyak dikembangkan oleh programmer di seluruh dunia. Pada tahun 1997 PHP 2.0 dirilis. Pada versi ini sudah terintegrasi dengan bahasa pemograman C dan dilengkapi dengan modulnya sehingga kualitas kerja PHP meningkat secara signifikan. Pada tahun ini juga sebuah perusahaan yang bernama Zend merilis ulang PHP dengan lebih bersih, baik, dan cepat. Pada tahun 1998 PHP 3.0 diluncurkan.
	PHP versi 4.0 dirilis pada tahun 1999. PHP versi ini paling banyak digunakan pada awal abad 21 karena sudah mampu membangun web komplek dengan stabilitas kecepatan yang tinggi. Zend merlis PHP 5.0 pada tahun 2004, dalam versi ini inti dari interpreter PHP mengalami perubahan besar. Versi ini juga memasukkan model pemrograman berorientasi objek kedalam PHP untuk menjawab perkembangan bahasa pemrograman ke arah paradigma berorientasi objek.
	Lalu pada versi 6 PHP sudah support untuk Unicode. Juga banyak fitur penting lainnya yang telah ditambahkan ke dalam PHP 6, antara lain: 
1. Support Unicode, dukungan terhadap terhadap penggunaan Unicode telah ditambahkan, sehingga lebih mudah untuk membangun dan memelihara aplikasi.
2. Perbaikan keamanan.
3. Fitur dan konstruksi baru, sejumlah fitur sintaks baru ditambahkan, seperti 64-bit integer type, membangun peruangan untuk array multidimensi, serta dukungan untuk labeled breaks.
E.  MySQL
Menurut Anhar (2010:21) MySQL adalah sebuah perangkat lunak sistem manajemen basis data SQL (Database Management Sytem) atau DBMS dari sekian banyak DBMS, seperti Oracle, MS SQL, Postagre SQL dll. MySQL merupakan DBMS yang multithread, multi-user yang bersifat gratis dibawah lisensi  GNU General Public Licence (GPL). Tidak seperti Apache yang menggunakan software yang dikembangkan oleh komunitas umum, dan hak cipta kode sumber dimiliki oleh penulisnya masing-masing. MySQL dimiliki dan disponsori oleh sebuah perusahaan Swedia, yaitu MySQL AB. MySQL AB memegang hak cipta kode sumbernya. Kedua orang Swedia dan satu orang Filandia mendirikan MySQL AB adalah, David Axmar, Allan Larson, dan Michael Monty Widenius. Seperti yang telah disebutkan sebelumnya, MySQL bersifat garis atau open source sehingga kita bisa menggunakannya secara gratis. Pemograman PHP juga sangat mendukung/support dengan database MySQL sehingga apabila kita mempelajarinya dengan sungguh-sungguh kita dapat mengaplikasikan PHP dan MySQL dalam membuat aplikasi website maupun dalam membuat website.
Beberapa kelebihan MySQL antara lain:
1. Linux, FreeBSD, Mac Os X Server, Solaris, dan masih banyak lagi.
2. Bersifat Open Source, MySQL di distribusikan secara open source (gratis), di bawah lisensi GNU General Public Licence (GPL).
3. Bersifat Multiuser, MySQL dapat digunakan oleh beberapa user dalam waktu yang bersamaan tanpa mengalami masalah.
4. MySQL memiliki kecepatan yang baik dalam menangani query (perintah SQL). Dengan kata lain, dapat memproses lebih banyak SQL per satuan waktu.
5. Dari segi security atau keamanan data, MySQL memiliki beberapa lapisan security, seperti level subnet mask, nama host, dan izin akses user dengan sistem perizinan yang mendetail serta password yang terenkripsi.
6. Selain MySQL bersifat fleksibel dengan berbagai pemograman, MySQL juga memiliki interface (antar muka) terhadap berbagai aplikasi dan bahasa pemrograman dengan menggunakan fungsi API (Application Programming Interface).
7. Dukungan banyak komunitas, biasanya tergabung dalam sebuah forum untuk saling berdiskusi membagi informasi tentang MySQL. Misalnya, di forum http://forum.mysql.com/.
Di Indonesia ada forum Diskusi Web.com, yang bisa diakses pada alamat http://www.diskusiweb.com/forumdisplay.php?fid=19
Ketika menginstall server seperti PHPTriad, otomatis menginstal service MySQL sehingga anda tidak perlu menginstall MySQL lagi. Mini server lain yang bias anda gunakan adalah XAMPP, WAMP, Apache2triad, dan Appserv.

2.2 Penelitian Terkait
Ardiansyah dkk (2014:1, 16 dan 17) di era globalisasi saat ini, perkembangan teknologi telah mengalami kemajuan yang sangat pesat, tentu saja hal ini berdampak pada kehidupan terutama di dunia bisnis. Perkembangan teknologi dimanfaatkan oleh para pelaku bisnis dalam menjadikan perusahaan yang dikelolanya menjadi lebih baik. Sehingga perusahaan tersebut siap dalam menghadapi persaingan di dunia bisnis yang semakin ketat. Data merupakan komponen vital bagi suatu perusahaan untuk melakukan kegiatan operasionalnya dan menentukan kualitas informasi yang dihasilkan. Banyaknya sumber data dari kegiatan operasional yang disimpan pada tempat terpisah dapat menyebabkan terjadinya duplikasi data. Duplikasi data dapat menyebabkan ketidakkonsistenan data dan berujung pada informasi yang dihasilkan menjadi tidak akurat. Sistem yang akan dilakukan yaitu merancang basis data yang baik dan benar sehingga data menjadi lebih konsisten dan terintegrasi antar bagian, dan membuat data yang tersimpan menjadi lebih aman dan nantinya rancangan basis data yang dibuat ini dapat dimanfaatkan dalam pembuatan aplikasi optik pada perusahaan rumah sakit. Berdasarkan dari penelitian ini, penulis dapat mengambil simpulan sebagai berikut : Dengan dilakukan Rancangan basis data diharapkan dapat menghasilkan suatu rancangan basis data penjualan dan pembelian dengan skema basis data yang baik dan dapat meminalisir duplikasi data. Hasil dari rancangan basis data ini menghasilkan struktur basis data, dengan nama database optik dan terdiri atas 18 struktur tabel.

Menurut Aris Setiyadi (2014:32 dan 38 ) Toko Aska merupakan sebuah toko yang bergerak dalam bidang penjualan busana muslim di Surakarta. Sistem pemasaran dan penjualan produk yang berjalan saat ini dengan cara penjualan secara langsung dengan membuka toko dan mengikuti pameran-pameran busana muslim, cara ini masih dirasakan kurang optimal, dikarenakan produk hanya dikenal di wilayah sekitar toko. Toko Aska menginginkan dalam mengembangkan usahanya memiliki media jual beli tanpa kendala waktu dan jarak.Tujuan dari penelitian ini menghasilkan website. E-commerce sebagai media transaksi jual beli online yang terintegrasi dengan sistem informasi transaksi berbasis SMS Gateway, metode pembangunan sistem menggunakan metode waterfall. Toko Aska sekarang memiliki website Ecommerce dengan domain solohijab.com sebagai media transaksi jual beli secara
online. Dengan sistem informasi transaksi berbasis SMS gateway memudahkan baik bagi pengelola toko Aska maupun customer untuk mendapatkan informasi transaksi
melalui media SMS.
