5.1.

BAB V

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan pada bab-bab sebelumnya, maka penulis dapat

mengambil kesimpulan sebagai berikut :

1.

5.2.

Dengan adanya website ini mempermudah customer dalam pemesanan paket
pengantin pada Laila Salon yang kini dapat dilakukan secara online dan
membantu dalam menyajikan data pemesanan, menyajikan data pembayaran
dan dalam pembuatan laporan.
Dalam website ini customer dapat melihat harga-harga paket pengantin,
model busana pengantin, dekorasi dan perangkat peralatan pesta lainnya.
Pihak Laila Salon dapat memantau pemesanan masuk dan konfirmasi
pembayaran yang dilakukan customer melalui notifikasi yang dikirim via
email.

Saran

Adapun saran-saran yang dapat penulis sampaikan adalah :
Diharapkan kedepannya pada website ini, terdapat notifikasi ke pihak
customer melalui email/sms untuk pemesanan dan pembayaran yang telah di
verifikasi oleh pihak Laila Salon.
Diperlukan adanya live chat sebagai tempat obrolan secara online antara
pihak Laila Salon dengan customer secara langsung.
Dibutuhkan adanya testimonial untuk para customer yang telah memakai jasa
rias pengantin Laila Salon untuk meninggalkan kesan-kesannya, hal ini pun

dapat menjadi referensi bahan promosi.
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