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BAB III
ANALISA SISTEM BERJALAN
3.1 Tinjauan Perusahaan
3.1.1. Sejarah Perusahaan
CV. Duta Karya Ilmu adalah sebuah perusahaan penerbit dan percetakan buku yang didirikan oleh Bapak Partoyo selaku pendiri perusahaan pada tanggal 08 Februari 2002 atas petunjuk langsung dari Kementerian Agama Republik Indonesia. Selama proses berjalan bisnisnya, CV Duta Karya Ilmu telah mengembangkan usahanya yang semula hanya fokus pada buku-buku pelajaran agama yang sesuai kurikulum pemerintah, menjadi mampu menerima pesanan lain berupa buku penunjang materi umum untuk Sekolah Dasar, kamus bahasa inggris bergambar, dan buku BSE untuk Sekolah Dasar. Selain itu CV Duta Karya Ilmu juga menerima pemesanan ATK, komputer dan jasa konsultan management.
Sejak tanggal 01 Agustus 2007 CV Duta Karya Ilmu juga sudah menjadi anggota Ikatan Penerbit Indonesia (IKAPI) dengan nomor 309/DKI/07, sehingga kredibilitas perusahaan sudah dapat diakui oleh pemerintah dan sudah mendapatkan Surat Izin Usaha Perdagangan (SIUP) menengah dengan nomor 510/PM/1180/BPPT.4. 
Selain bekerja sama dengan Kementerian Agama Republik Indonesia untuk menerbitkan buku pelajaran Pendidikan Agama Islam untuk SD, SMP, dan SMA, menerbitkan buku penunjang PAI untuk SD, SMP dan SMA, dan menerbitkan buku kegiatan ramadhan untuk SD, SMP, SMA. CV Duta Karya Ilmu juga bekerja sama dengan Gerakan Cinta Al-Qur’an (GENTA AL-QUR’AN) yang bekerja sama dengan Masjid Istiqlal Jakarta dan KKG PAI mulai tahun 2015 sampai dengan sekarang di seluruh Indonesia untuk mengadakan pelatihan membaca Al-Qur’an dengan metode Banata, menerbitkan buku iqro’ 3 IN 1 untuk SD/SMP/SMA, bekerja sama dengan Kementerian Agama Kota Jakarta Timur untuk mengadakan Lomba Keterampilan Agama (LOKETA) tingkat SD, dan bekerja sama dengan Dinas Pendidikan Dasar untuk mencetak ulangan umum bersama, tryout dll. 
CV Duta Karya Ilmu juga ikut berperan aktif meningkatkan kualitas pendidikan dengan mengadakan studi banding ke Yayasan Al-Zaytun, Kantor Dinas Pendidikan Kota Bekasi, Kecamatan Cilincing, Kecamatan Cakung ke Kabupaten Garut, Kecamatan Medan Satria, Kecamatan Pulo Gadung, Kecamatan Duren Sawit, dan Kecamatan Makasar.
Adapun Visi dan Misi CV Duta Karya Ilmu adalah sebagai berikut:
Visi: 
Kami melayani dunia ilmu pengetahuan dalam rangka mencerdaskan kehidupan bangsa.
Misi: 
· Didukung dengan tenaga ahli yang berprofesi di bidangnya
· Meningkatkan taraf hidup masyarakat melalui tersedianya lapangan kerja
· Memberantas kebodohan, kemiskinan yang dikarenakan minimnya pendidikan
· Membentuk generasi yang IMTAQ dan IPTEK berakhlak mulia


3.1.2. Struktur Organisasi dan Fungsi
 Adapun struktur organisasi perusahaan dan fungsi dari setiap personil yang ada pada CV Duta Karya Ilmu adalah sebagai berikut:

Gambar III. 1 
Struktur Organisasi CV Duta Karya Ilmu
a. Direktur
Bertanggung jawab terhadap kegiatan perusahaan baik ke dalam maupun ke luar. Menetapkan kebijaksanaan umum, mengembangkan, mengarahkan, mencari bentuk, mencari visi dan lain-lain yang bersifat umum dan strategis.
b. Sekertaris
Bertanggung jawab pada tiap-tiap kontrak kerja sama yang menyangkut perusahaan, mengurus surat masuk dan keluar, melakukan kegiatan administrative, dan mengarsipkan naskah-naskah masuk.
c. Bendahara
Bertanggung jawab terhadap segala hal yang berkaitan dengan masalah keuangan, misalnya upah karyawan, pengadaan bahan baku, kasir, membuat laporan keuangan serta menangani arus kas keuangan perusahaan.
d. Manager Marketing
Bertugas memantau jalannya pemasaran dan bertanggung jawab atas tiap-tiap tugas dari petugas pemasaran, dan membuat rencana promosi.
e. Pemasaran 
Bertugas melayani dan melakukan transaksi dengan konsumen, memberikan surat penawaran dan berhubungan langsung dengan konsumen.
f. Produksi
Bertanggung jawab mencetak produk, dari mulai mengumpulkan bahan baku, editing, design sampai produk siap jadi, dan mengolah data stok.
g. Pengiriman
Bertanggung jawab mengirimkan produk dengan selamat sampai ke tangan konsumen.
3.2. Proses Bisnis Sistem
Proses pemesanan buku pada CV Duta Karya Ilmu diawali dengan bagian pemasaran menerima surat pesanan, kemudian bagian pemasaran akan membuatkan faktur pesanan dan bagian pengiriman akan menyiapkan buku yang dipesan pelanggan. Setelah bagian pemasaran menerima pembayaran, kemudian bagian pemasaran akan membuatkan kwitansi pembayaran. Terakhir bagian pengiriman akan mengirimkan buku, faktur dan kwitansi pesanan ke pelanggan.


[bookmark: _GoBack]
Gambar III.2
Diagram Activity Sistem Pemesanan Buku CV. Duta Karya Ilmu
3.3. Spesifikasi Dokumen Sistem Berjalan
Berikut ini adalah spesifikasi dokumen sistem berjalan pemesanan buku pada CV Duta Karya Ilmu adalah:
1.  Nama Dokumen	: Surat Pesanan
Fungsi			: Sebagai data pesanan
Sumber		: Konsumen
Tujuan			: Bagian Pemasaran
Media			: Kertas
Jumlah			: Satu Lembar
Frekuensi		: Setiap ada pemesanan buku dari konsumen
Bentuk			: Lampiran A-1
1. Nama Dokumen	: Faktur 
Fungsi			: Sebagai data pengiriman buku
Sumber		: Bagian Pengiriman
Tujuan			: Konsumen
Media			: Kertas
Jumlah			: Satu Lembar
Frekuensi		: Setiap ada pengiriman buku ke konsumen
Bentuk			: Lampiran A-2
2. Nama Dokumen	: Kwitansi
Fungsi			: Sebagai kwitansi pembayaran
Sumber		: Bagian pemasaran
Tujuan			: Konsumen
Media			: Kertas
Jumlah			: Satu Lembar
Frekuensi		: Setiap ada pembayaran buku dari konsumen
Bentuk			: Lampiran A-3
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