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BAB IV

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM

4.1. Analisa Kebutuhan Software

A. Tahapan Analisis

Sistem pakar diagnosa kerusakan umum pada mobil adalah suatu aplikasi

dimana user dan pakar tidak bertatap muka secara langsung. User bisa melakukan

konsultasi melalui browser secara online. Berikut ini spesifikasi kebutuhan (system

requirement) dari sistem pakar diagnosa kerusakan umum pada mobil.

Halaman User :

A1. User harus registrasi bila belum mempunyai account

A2. User dapat melakukan diagnosa sesuai sistem kerusakan

A3. User mendapatkan info kerusakan dan solusinya

A4. User dapat mengunduh informasi teknis seputar mobil

Halaman Pakar :

B1. Pakar dapat mengelola data gejala

B2. Pakar dapat mengelola data kerusakan

B3. Pakar dapat mengelola data aturan pakar

B4. Pakar dapat mengelola data user

B5. Pakar dapat mengupload informasi teknis
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B. Use Case Diagram

1. Use Case Diagram Registrasi User Baru

Gambar IV.1
Use Case Diagram Registrasi Baru

Deskripsi Use case diagram registrasi baru

Tabel IV.1
Deskripsi Use case diagram registrasi baru

Use Case Name Registrasi User Baru
Requirements A1
Goal User memiliki akun untuk bisa login ke sistem
Pre-conditions User membuka halaman registrasi baru
Post-conditions User dapat login ke sistem
Failed end condition Data yang dimasukkan tidak valid
Primary Actors User
Main Flow / Basic
Path

1. User memasukkan data registrasi.
2. Sistem akan mengecek data yang dimasukkan valid

atau tidak
3. Data disimpan kedalam database
4. User dapat login ke dalam sistem



39

2. Use Case Diagram Konsultasi User

Gambar IV.2
Use Case Konsultasi User

Deskripsi Use Case Diagram Konsultasi User

Tabel IV.2
Deskripsi Use Case Diagram Konsultasi User

Use Case Name Konsultasi
Requirements A2-A3
Goal User dapat konsultasi langsung tanpa harus ke pakar
Pre-conditions User telah login ke dalam sistem pakar
Post-conditions User dapat melakukan konsultasi dan mendapatkan solusi
Failed end condition User membatalkan konsultasi
Primary Actors User
Main Flow / Basic
Path

1. User login  terlebih dahulu
2. Sistem akan mengecek user dan password yang

dimasukkan valid atau tidak
3. User dapat memilih sistem kerusakan yang terjadi
4. User memilih gejala-gejala kerusakan yang dialami
5. User dapat mengetahui kesimpulan kerusakan dan

solusinya
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3. Use Case Diagram Download Informasi dan Melihat History Kerusakan

Gambar IV.3
Use Case Download Informasi dan Melihat History

Deskripsi Use Case Diagram Download Informasi dan Melihat History

Tabel IV.3
Deskripsi Use Case Diagram Download Informasi Dan Melihat History

Use Case Name Download Informasi
Requirements A4
Goal User dapat mendownload seluruh informasi teknis yang

dibutuhkan tentang kendaraannya dan melihat history
konsultasi

Pre-conditions User telah login ke dalam sistem pakar
Post-conditions User dapat melakukan download dan browse history

konsultasi
Failed end condition Kuota habis,hasil konsultasi tidak disimpan
Primary Actors User
Main Flow / Basic
Path

1. User  login  terlebih dahulu
2. User dapat memilih informasi teknis dan dapat

mengunduhnya
3. User dapat melihat history kerusakan saat

kosnsultasi.
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4. Use Case Diagram Mengelola Data Gejala

Gambar IV.4
Use Case Mengelola Data Gejala

Deskripsi Use Case Diagram Mengelola Data Gejala

Tabel IV.4
Deskripsi Use Case Diagram Mengelola Data Gejala

Use Case Name Mengelola Data Gejala
Requirements B1
Goal Admin dapat menambah,mengubah dan menghapus data

gejala
Pre-conditions Admin telah login ke dalam sistem pakar
Post-conditions Data Gejala bertambah, berubah maupun terhapus
Failed end condition Admin membatalkan proses menambah, merubah maupun

menghapus
Primary Actors Admin
Main Flow / Basic
Path

1. Admin login  terlebih dahulu
2. Admin dapat menambah data gejala
3. Admin dapat merubah data gejala
4. Admin dapat menghapus data gejala
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5. Use Case Diagram Mengelola Data Kerusakan

Gambar IV.5
Use Case Mengelola Data Kerusakan

Deskripsi Use Case Diagram Mengelola Data Kerusakan

Tabel IV.5
Deskripsi Use Case Diagram Mengelola Data Kerusakan

Use Case Name Mengelola Data Kerusakan
Requirements B2
Goal Admin dapat menambah,mengubah dan menghapus data

kerusakan dan solusinya
Pre-conditions Admin telah login ke dalam sistem pakar
Post-conditions Data kerusakan bertambah, berubah maupun terhapus

beserta penambahan solusinya
Failed end condition Admin membatalkan proses menambah, merubah maupun

menghapus
Primary Actors Admin
Main Flow / Basic
Path

1. Admin login  terlebih dahulu
2. Admin dapat menambah data gejala
3. Admin dapat merubah data gejala
4. Admin dapat menghapus data gejala
5. Admin dapat menambah solusinya
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6. Use Case Diagram Mengelola Data Aturan

Gambar IV.6
Use Case Mengelola Data Aturan

Deskripsi Use Case Diagram Mengelola Data Aturan

Tabel IV.6
Deskripsi Use Case Diagram Mengelola Data Aturan

Use Case Name Mengelola Data Aturan
Requirements B3
Goal Admin dapat mengubah dan menghapus data aturan
Pre-conditions Admin telah login ke dalam sistem pakar
Post-conditions Data aturan berubah maupun terhapus
Failed end condition Admin membatalkan proses merubah maupun menghapus
Primary Actors Admin
Main Flow / Basic
Path

1. Admin login  terlebih dahulu
2. Admin dapat merubah data aturan
3. Admin dapat menghapus data aturan
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7. Use Case Diagram Mengelola Data User

Gambar IV.7
Use Case Mengelola Data User

Deskripsi Use Case Diagram Mengelola Data User

Tabel IV.7
Deskripsi Use Case Diagram Mengelola Data User

Use Case Name Mengelola Data User
Requirements B4
Goal Admin dapat mengubah dan menghapus data user
Pre-conditions Admin telah login ke dalam sistem pakar
Post-conditions Data user berta,bah,berubah maupun terhapus
Failed end condition Admin membatalkan proses menambah,merubah maupun

menghapus
Primary Actors Admin
Main Flow / Basic
Path

1. Admin login  terlebih dahulu
2. Admin dapat menambah data user
3. Admin dapat merubah data user
4. Admin dapat menghapus data user
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8. Use Case Diagram Mengupload informasi

Gambar IV.8
Use Case Mengupload Informasi

Deskripsi Use Case Diagram Mengupload informasi

Tabel IV.8
Deskripsi Use Case Diagram Mengupload informasi

Use Case Name Mengupload informasi
Requirements B5
Goal Admin dapat mengupload informasi teknis
Pre-conditions Admin telah login ke dalam sistem pakar
Post-conditions Informasi diupload untuk dibagikan kepada user
Failed end condition Format data upload tidak sesuai
Primary Actors Admin
Main Flow / Basic
Path

1. Admin login  terlebih dahulu
2. Admin dapat mengupload informasi teknis
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C. Activity  Diagram

1. Activity Diagram User Login

Gambar IV.9
Activity Diagram User Login

2. Activity Diagram User Konsultasi

Gambar IV.10
Activity Diagram User Konsultas
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4.2. Desain

4.2.1.Database

1. ERD(Entity Relationhip Diagram)

Gambar IV.11
ERD(Entity Relationhip Diagram) Sistem Pakar
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2. Spesifikasi File

Dalam perancangan sistem pakar ini penulis menggunakan database

sistem_pakar.sql yang terdiri atas beberapa tabel.Berikut penjelasan dari beberapa

tabel tersebut.

a. Spesifikasi File Gejala

Nama File : Tabel Gejala

Akronim : tb_gejala.sql

Fungsi : Untuk menyimpan data gejala

Type : File Master

Organisasi File : Index Sequential

Akses File : Random Access File

Primary Key :id_gejala

Panjang Record : 26 Digit

Tabel IV.9 File Gejala

No Elemen data Akronim Type Width Ket
1 Id_gejala id_gejala char 7 Primary Key
2 Nama_gejala nama_gejala Text
3 Jika_ya jika_ya char 7
4 Jika_tidak jika_tidak char 7
5 Mulai mulai Enum
6 Ket ket varchar 5

b. Spesifikasi File Kerusakan

Nama File :  Tabel Kerusakan

Akronim : tb_kerusakan.sql

Fungsi : Untuk menyimpan data kerusakan

Type : File Master

Organisasi File : Index Sequential
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Akses File : Random Access File

Primary Key :id_kerusakan

Panjang Record : 107 Digit

Tabel IV.10
File Kerusakan

No Elemen data Akronim Type Width Ket
1 Id_kerusakan id_kerusakan char 7 Primary Key

2 Nama_kerusakan nama_kerusakan Varchar 100
3 Solusi solusi text

c. Spesifikasi File Aturan

Nama File :  Tabel Aturan

Akronim : tb_aturan.sql

Fungsi : Untuk menyimpan data aturan

Type : File Transaksi

Organisasi File : Index Sequential

Akses File : Random Access File

Primary Key :id_aturan

Panjang Record : 34 Digit

Tabel IV.11
File Aturan

No Elemen data Akronim Type Width Ket
1 Id_aturan id_kerusakan bigint 20 Primary Key

2 Id_gejala id_gejala char 7 Foreign Key
3 Id_kerusakan id_kerusakan char 7 Foreign Key
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d. Spesifikasi File Gejala

Nama File :  Tabel Sispak

Akronim : tb_sispak.sql

Fungsi : Untuk menyimpan hasil konsultasi

Type : File Master

Organisasi File : Index Sequential

Akses File : Random Access File

Primary Key :id_sispak

Panjang Record : 128 Digit

Tabel IV.12
File Sispak

No Elemen data Akronim Type Width Ket
1 Id_sispak id_gejala char 7 Primary Key
2 Tanggal tanggal date 7
3 Id_user id_user char 7 Foreign Key
4 Id_kerusakan id_kerusakan char 7 Foreign Key
5 Nama_kerusakan Nama_kerusakan varchar 100

e. Spesifikasi File Informasi

Nama File :  Tabel Informasi

Akronim : informasi.sql

Fungsi : Untuk menyimpan informasi teknis

Type : File Master

Organisasi File : Index Sequential

Akses File : Random Access File

Primary Key :id

Panjang Record : 396 Digit
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Tabel IV.13
File Informasi

No Elemen data Akronim Type Width Ket
1 Id id_gejala int 11 Primary Key
2 Tanggal_upload tanggal_upload date
3 Nama_file nama_file varchar 100
4 Tipe_file tipe_file varchar 10
5 Ukuran file ukuran_file varchar 20
6 File file varchar 255

f. Spesifikasi File User

Nama File :  Tabel User

Akronim : user.sql

Fungsi : Untuk menyimpan user

Type : File Master

Organisasi File : Index Sequential

Akses File : Random Access File

Primary Key :id_user

Panjang Record : 120 Digit

Tabel IV.14
File User

No Elemen data Akronim Type Width Ket
1 Id_user id_gejala int 9 Primary Key
2 Email email varchar 30
3 Password password varchar 50
4 Nama_lengkap nama_lengkap varchar 30
5 Level level int 1
6 Blokir blokir enum
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4.2.2.Software Arcitecture

1. Component Diagram

Component diagram

Gambar IV.12
Component Diagram
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2. Deployment Diagram

Gambar IV.13
Deployment Diagram
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4.2.3.User Interface

Dalam bagian user interface ini menggambarkan tampilan program dari sistem

usulan sistem pakar diagnosa kerusakan umum pada mobil berbasis web.

1. Halaman Login

Gambar IV.14
Halaman Login User
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2. Halaman Registrasi User Baru

Gambar IV.15
Halaman Registrasi User Baru

3. Halaman Konsultasi User

Gambar IV.16
Halaman Konsultasi User
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4. Halaman Download Informasi Teknis

Gambar IV.17
Halaman Download Informasi

5. Halaman  History Konsultasi

Gambar IV.18
Halaman History  Konsultasi



57

6. Halaman  Administrator

Gambar IV.19
Halaman Administrator

7. Halaman  Manajemen Gejala

Gambar IV.20
Halaman Manajemen Gejala
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8. Halaman  Manajemen Kerusakan

Gambar IV.21
Halaman Manajemen Kerusakan
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9. Halaman  Manajemen Aturan

Gambar IV.22
Halaman Manajemen Aturan

10. Halaman  Manajemen Informasi

Gambar IV.23
Halaman Manajemen Informasi
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11. Halaman Upload  Informasi

Gambar IV.24
Halaman Upload Informasi
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4.3. Code Generation

Berikut adalah listing kode pada proses sistem pakar:

A. Listing Program Konsultasi User
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B. Listing Program Hasil Konsultasi
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4.4. Testing

Whitebox Testing

Gambar IV.23
Flowchart Form Konsultasi

Gambar IV.24
Grafik Alir Kerusakan Mobil
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Kompleksitas siklomatis: pengukuran kuantitatif kompleksitas program

a) Jumlah Edge = 6

b) Jumlah Node = 6

c) V(G) = (E-N) + 2

=(6-6) + 2 = 2

Basis set yang dihasilkan dari jalur independent secara linear adalah jalur

sebagai berikut:

1-2-3-4-5-2-3-6

1-2-3-6

Ketika aplikasi dijalankan maka terlihat 1 basis set yang dihasilkan adalah 1-2-3-

4-5 dan terlihat bahwa simpul telah tereksekusi 1 kali. Berdasarkan ketentuan

tersebut dari segi kelayakan software, sistem ini telah memenuhi persyaratan.

4.5. Support

4.5.1. Publikasi Web

Web sistem pakar ini menggunakan domain .com dan server berbayar yakni

dengan MWN MASTER WEB dengan alamat sub domain

http://www.sistempakarmobil.com Berikut data penyewaan domain:

Nama Domain : .com

Harga Domain : Rp.89.000,-

Hosting : Paket SMILE CPANEL Rp.118.800,-/12 Bulan

Total  Keseluruhan : Rp.207.800,- /Tahun

Space : 1GB
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4.5.2. Spesifikasi Hardware dan Software

Kebutuhan Keterangan

Sistem Operasi Windows 7

Processor Core i3

Harddisk 500GB

CD-ROM 52x

Monitor SVGA Colour

Keyboard 108 key

Printer L210

Mouse Standart

Browser Chrome

Sofware Dreamweaver CC

2015,PhpMyAdmin,Xampp

Tabel IV.15
Spesifikasi Hardware dan Software


