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ABSTRAK

Yogi Adi Permana (11250081), Perancangan Sistem Informasi E-Commerce Pada
Badan Usaha Marga Patin Ciasem Subang

Badan Usaha Marga Patin adalah usaha budidaya (ternak) ikan patin yang menjual
ikan hidup per ekor dalam berbagai ukuran. Berdasarkan observasi dan wawancara,
proses pemasaran, pemesanan produk, pengelolaan stok, dan pembuatan laporan
penjualan masih dilakukan secara manual. Ini menimbulkan sejumlah masalah seperti
terbatasnya jangkauan pemasaran, kesulitan dalam mengelola data, dan risiko
kesalahan pencatatan transaksi. Penelitian ini bertujuan merancang sistem informasi
e-commerce berbasis web untuk mendukung pemasaran, pemesanan produk,
pengelolaan stok, dan pelaporan penjualan secara terintegrasi.

Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Waterfall. Metode ini terdiri
dari tahap analisa kebutuhan sistem, desain, kode, pengujian, dan dukungan. Sistem
dirancang menggunakan Unified Modeling Language (UML) dan diimplementasikan
dengan teknologi berbasis web serta database MySQL. Pengujian sistem dilakukan
dengan metode Black Box Testing untuk memastikan semua fungsi sistem berjalan
sesuai kebutuhan pengguna.

Hasil penelitian adalah sistem informasi e-commerce yang menyediakan fitur katalog
produk, keranjang belanja, pemesanan online, konfirmasi pembayaran, manajemen
stok, dashboard penjualan, dan laporan penjualan otomatis. Sistem ini diharapkan
dapat meningkatkan efektivitas pemasaran, mempermudah pengelolaan data, dan
membantu proses pengambilan keputusan di Badan Usaha Marga Patin.

Kata Kunci: E-Commerce, Sistem Informasi, Penjualan Online, Website,
UMKM.



ABSTRACT

Yogi Adi Permana (11250081), Design of an E-Commerce Information System at
the Marga Patin Ciasem Subang

Marga Patin Business Entity is a catfish farming (breeding) business that sells live fish
per tail in various sizes. Based on observations and interviews, the marketing,
ordering, inventory management, and sales reporting processes are still carried out
manually. This results in issues such as limited marketing reach, difficulties in
managing data, and rvisks of transaction recording errors. This study aims to design a
web-based e-commerce information system that supports marketing, product ordering,
inventory management, and sales reporting in an integrated way.

The system development method used in this research is the Waterfall method, which
includes stages of system requirements analysis, design, code generation, testing, and
support. The system is designed using Unified Modeling Language (UML) and
implemented with web-based technology and a MySQL database. System testing uses
the Black Box Testing method to ensure that all system functions work according to
user needs.

The result is an e-commerce information system providing features such as product
catalogs, shopping carts, online ordering, payment confirmation, inventory
management, sales dashboards, and automated sales reports. The designed system
aims to enhance marketing effectiveness, ease data management, and support
decision-making processes at Marga Patin Business Entity.

Keywords: E-Commerce, Information System, Online Sales, Website, SMEs.
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