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SURAT SERAH TERIMA APLIKASI/PROGRAM/PRODUK/HASIL

PENELITIAN
Pada hari ini Senin tanggal 27 Juli 2026 kami yang bertandn tangan dibawah ini :
NIM Mahasiswa : 11220269
Nama Mahasiswa : ANTONIUS TEGAR MARTIONO
Program Studi : SISTEM INFORMASI
Perguruan Tinggi + UNIVERSITAS NUSA MANDIRI

Nama Dosen Pembimbing : FARUQ AZIZ, M.KOM
Selanjutnya disebut PIHAK PERTAMA

Nama ¢ WAHYUDI YUKA, SE,MAB

Pimpinan Mitra : SEKRETARIS BPC PHRI KOTA BEKASI

Bidang Kegiatan : PARIWISATA

Alamat : JLKEMAKMURAN No.15 RT.006 RW.005, KEL. MARGA JAYA

KEC. BEKASI SELATAN, KOTA BEKASI, JAWA BARAT.
Selanjutnya disebut PIHAK KEDUA

Dengan ini menyatakan bahwa PIHAK PERTAMA telah menyershkan kepada PIHAK KEDUA berupa
aplikasi/program/produk/hasil penelitian yang memiliki nama

Scgala hak kekaysan intelektunl (HKI)hek cipta/hak paten tetap milik PIHAK PERTAMA.
PIHAK KEDUA hanya memiliki hak guna atas splikasiiprogram/produk/hasil penelitian yang diserahkan,

Demikian pernyataan serah terima aplikasi/program/produk penelitian ini dibuat untuk dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya,

PIHAK PERTAMA

ANTONIUS TEGAR MARTIONO
11220269

SEKRETARIS BPC PHRI KOTA BEKASI

FARUQ AZIZ, M.KOM
202429208
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Nama Dosen Pembimbing : FARUQ AZIZ, M.KOM
Selanjutnya disebut PIHAK PERTAMA

Nama : WAHYUDI YUKA, S.E,M.A.B
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Bidang Kegiatan : PARIWISATA

Alamat : JLKEMAKMURAN No.15 RT.006 RW.005, KEL. MARGA JAYA

KEC. BEKASI SELATAN, KOTA BEKASI, JAWA BARAT.
Selanjutnya disebut PIHAK KEDUA

Dengan ini menyatakan bahwa PIHAK PERTAMA telah menyerahkan kepada PIHAK KEDUA berupa
aplikasi/program/produk/hasil penelitian yang memiliki nama

Segala hak kekayaan intelektual (HKIVhak cipta/hak paten tetap milik PIHAK PERTAMA.
PIHAK KEDUA hanya memiliki hak guna atas aplikasi/program/produk/hasil penelitian yang diserahkan.

Demikian pernyataan serah terima aplikasi/program/produk penelitian ini dibuat untuk dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

PIHAK PERTAMA

Mengetahui,
Dosen Pembimbing
o T TS
W | <

JERRY MULYARDI TARIGAN
11220473

WAHYUDI YUKA, S.E, M.A.B
SEKRETARIS BPC PHRI KOTA BEKASI

FARUQ AZIZ, M.KOM
202409208

12



Lampiran C. 2 Dokumentasi Pelaksanaan Proyek Sistem Informasi

P,
Workgmace

e &

Perticpares |3

13



14



Lampiran D. 1 Form Kuesioner User Acceptance Testing (UAT)

KUESIONER USER ACCEPTANCE
TESTING (UAT)

Yth. Bapak/Ibu Responden,

Perkenalkan, Kami Antonius Tegar & Jerry Mulyardi, mahasiswa Program Studi Sistem
Informasi Universitas Nusa Mandiri yang sedang melaksanakan penelitian skripsi dengan
judul

"Proyek Sistem Informasi Manajemen Kemitraan Perhimpunan Hotel dan Restoran
Indonesia (PHRI) Kota Bekas| Terintegrasi Pembayaran luran Digital dan Pelaporan
Occupancy Hotel”

Kuesicner ini bertujuan untuk memperoleh penilaian Bapak/Ibu terhadap sistem yang telah
dikembangkan melalui metode User Acceptance Testing (UAT). Penilaian yang diberikan
akan digunakan untuk mengetahui sejauh mana sistem telah memenuhi kebutuhan
organisasi serta dapat diterima oleh pengguna sebagai solusi dalam mendukung proses
administrasi dan pengeloiaan kemitraan PHRI Kota Bekasi.

Seluruh informas: dan jawaban yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya
digunakan untuk kepentingan penelitian akademik.

Alas kesediaan dan partisipasi Bapak/tbu dalam mengisi kuesiones ini, saya mengucapkan
tarima kasih.
URL Website : htips:/phrikclabekasi web. id/

URL Website : hiips./phrikotabekasi web id/
Alun Trial Anggota -
Usemame : Temp

Password : 12345678

* Menunjukkan pertanyaan yang wajib diisi

Email *

D Rekam antoniustegar28ghgmail com sebagal emall yang disertakan dengan respons
sSaya

Kuesioner User Acceptance Testing (UAT)
Petunjuk Pengisian :

Berikan tanda (/) pada salah satu pilihan sesuai dengan penilaian Bapak/Ibu
terhadap Sistem Informasi Manajemen Kemitraan PHRI Kota Bekasi.

1. TS Tidak Setuju
2. KS: Kurang Setups
3. CS: Cukup Setuju
4, S Sewju

5. 88 : Sangat Setuju

15



Baglan A — Fungsionalitas Sistem

A1. Sistem mampu mengelola data anggota PHRI sesuai kebutuhan organisasi. *

[ Ts(Tidak Setuju)
[0) s (Kurang Setuju)
[] cs(Cukup Setuju)
) sisetuu)

[ ss(sangat Setup)

A2, Sistem mampu mengelola pembayaran iuran anggota dengan baik. *

[ Ts(Tidak Setuju)
[ &s (Kurang Setuju)
[ cs(Cukup Setuju)
[ s(setuiv)

[[) sS(sangat Setuj)

A3, Sistem mampu mengelola berita dan kegiatan PHRI sesuai kebutuhan .
organisasi.

[] Ts(Tidak Setuju)

[[] «S (Kurang Setuju)

[0 cs(Cukup Setu)

O sisety)

[J ss(sangst Satuju)

Ad. Sistern mampu mengelola laporan occupancy hotel dengan baik. *

(] TS (Tidak Setuju)
[ «s (Kurang Setuju)
[ cs(Cukup Setuju)
(O s(setu)

[0 S (Sangat Setuju)
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AS. Seluruh fitur pada sistem berjalan sesual dengan kebutuhan PHRI Kota
Bekasi.

] Ts(Tidak Setuju)

[ Ks (Kurang Setuju)

[ cs(Cukup Setujv)

[ stsetiv)

() ss(sangat Setuju)

Bagian B - Kinerja Sistem

B1. Sistem dapat diakses dengan baik saat digunakan. *

[ 75 (Tidak Setuju)
[CJ Ks (Kurang Setuju)
[ s (Cukup Setuju)
O s(setu)

[ ss(sangat Setup)

B2. Sistem memberikan respon yang cepat ketika digunakan. *

[O 7s(Tidak Setuju)
[[] KS (Kurang Setuju)
[[] c©s(cukup Setuju)
O s(setuu)

[0 ss(sangat Setup)

B3, Data yang diinput tersimpan dengan baik tanpa terjadi kesalahan. *

[ Ts(Tidak Setuju)
(] s (Kurang Setuju)
[ s (Cukup Setuiju)
O sisetuy)

[ ss{sangat Setup)
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B4, Sistem berjalan stabil selama proses penggunaan. *

[(] 7s(Tidak Setuju)
[J Ks (Kurang Setuju)
[ cs (Cukup Setuju)
O s(senju)

[ ss(sangat Setuju)

Bagian C - Tampilan Antarmuka

C1. Tampilan sistem mudah dipahami oleh pengguna. *

[J 7s(Tidak Setwju)
[ K (Kurang Setuju)
[ cs(Cukup Setuju)
O s(setv)

[[] s (sangat Setuju)

C2. Tata letak menu dan navigasi mudah digunakan. *

[ 7S (Tidak Setuju)
[ Ks (kurang Setuju)
[ cs(cukup Setuju)
[ s(setuju)

[0 ss(sangat Setuju)

C3, Desain dan kombinasi warna sistem terlihat menarik serta nyaman
digunakan.

(O] 7s(Tidak Setuju)

[ ks (Kurang Setuju)

[C] cs(Cukup Setuju)

D S (Setuju)

[ ss(sangat Setwiju)
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C4. Informasi yang ditampilkan mudah dipahami. *

(O TS (Tidak Setuju)
[ ks (Kurang Setuju)
[0 cs(cukup Setuju)
O s(setuiv)

[0 sS(Sangat Setu)

CS. Tampilan sistem mendukung kemudahan dalam menjalankan aktivitas .
administrasi PHRI,

[0 Ts(Tidak Setup)

O s (kuwang Setuju)

[0 cs(cukup Setuju)

O s(setuw)

[[J ss(sangst Setup)

Bagian D -~ Manfaat Sistem

D1. Sistem membantu mempermudah pengelolaan adminisirasi keanggotaan .
PHRI.

[[J Ts(Tidak Setupu)

[C] ¥s (Kurang Setuju)

[ cs(cukup Setupu)

[ sisetuju)

[J s5(sangat Setupu)

D2. Sistem membantu mempercepat proses pembayaran dan pencatatan uran  *
anggota.

() Ts(Tidsk Setuju)

[ ¥s (Kurang Setuju)

(3 €S (Cukup Setuiu)

[J s(setuj)

[ ss(Sangat Setuju)
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D3. Sistem membantu penyampaian informasi kepada anggota melalui fitur ’
berita dan broadcast.

[ 7(Tidak Setu)

[[] ks (Kurang Setuju)

[ cs(Cukup Setuju)

[ s(setyu)

(3 ss (sangat Setuiv)

D4. Sistem membantu pengelolaan laporan occupancy hotel menjadi lebih o
mudah.

([ Ts(Tidak Setuju)

[ s (Kurang Setuju)

[ cs(cukup Setuj)

[ s(setuu)

[0 s (sangat Setuju)

D5. Sistern meningkatkan efektivitas pengelolaan organisasi PHRI Kola Bekasl. *

[ 7s(Tidak Setuju)
[[] s (Kurang Setuju)
[ s (Cukup Setuju)
[J stsetqu)

[0 ss(sangat Sewju)

¥ Kirim salinan jawaban saya.

Kirim Kosongkan formalir
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Lampiran D. 2 Hasil Jawaban Kuesioner User Acceptance Testing (UAT)

UNIVERSITAS
NUSA MANDIRI
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