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Shopee M

DISKON MURAH

ZX(SEHARI

Saction 1 ot

Kuesioner Penelitian Skripsi: EVALUASI B
FITUR SHOPEE LIVE PADA GENERASI Z
MENGGUNAKAN METODE USER

EXPERIENCE QUESTIONNAIRE DAN

SYSTEM USABILITY SCALE

Selamat Fagl/SangiSare/Malse,

Perkeaaik ‘SHuct Sigtem Informasi Lsharaitas Nusa Manan
S22t Il saya sedang malakskan penelilan skrips! dengan judul ‘EVALUASI FITUR SHOPEE LIVE PADA
GENERASIZ DAN SYSTEM USABILITY
SCALE.

Kiseslanar nl bertujuan smiuk mempssaleh data menganal pengalaman pengguns (Uisar Exparknce] serta
KUSIAE IMersks) 4213M RANGGLNIIN ATUT SMoPES LIvE.

Kseslanar ol memant Jursn data akaa
penainian.

Kriteria Respondan:
+ Lanirpacataen 19972012 (Generani Z).
+ Besdomisilih Indosssia

+ Pamah manceton Shepes Live minimal 1-2 kal dalam 3 bulan tarskhir,

Estimasl wakta pengislan ksesionar seknar 5-10 mesit

Atnz besedisan dan pomiipasl hunsioses i, 22ya azih
Hormat saya,

Intan Permatasart

This farm Iz sutomaticaty collactieg cmalls from ol rspandents. Changs setings

KARAKTERISTIK RESPONDEN H

SEMU3 RENANYALA o Bawan WajD QI3 v

Narmairisial *

E

swar text

Jenic Ketzmin*

Lakriaki

Parsmpuan

Apakah ands termasuk Generasi Z (|shis tshun 1997-2012)77

v

Tigsk

Apakish anda Berdarisili & Indoresia? *

v

Tigsk

Apaksh anda pernah menoatan shopes live mirimal 1-2 kali dalam 3 bulan terakhin? *

¥a

Tidak

Dratarn 3 bulan terakhir, seberapa sering ands menonton shopee fne? *

1-2 kab
35 kal
10 kall

Iehi darl 10 kil



UNI
NUS

minzgsnsin feur Shapse Le.

pengalaman penggenssa tur tersebut.

1. Saya ingin sesing menggunsthan fit Shopes Live,
() 1= Sangat Tis Setups (STS)

©) 2= Tk setlo 75)

[SER T

O asaam

) 5= Sangee Setulu (55)

2. Sapa meras i Shopes Lve sk it uniuk digumscan. *
(O 1= Sangat Tisk Satups (ST)

) 2 Tk setlo 175)

[SERET)

O 4= soam s

O 5= sangaesenuu (55

2. Sapa merasa far Shopee Live mudsh digunskan
() 1= Sangat Tidi Sesus (STS)

) 2= Tigak setulu 75)

[SERTLT

O o= senqurs)

() 5= Sangat Sewju 155)

.

Ui
() 1= Sangat Tidi Sesus (STS)
O 2= Tiaak et (75)
[SERT

O o= senqurs)

() 5= Sangat Sewju 155)

bk,
(2 1= Sangat Tisak Semus (STS)
O 2= Tiaak et (75)
[SERT

©) 4= Senuis)

) 5= Sangat Sewju 155)

() 1 = Sanget Tudok Setuje (STS)
©) 2= maak sews (75)
(SRR

O 4= senuis)

) 5= Sangat Semu (55

fru Shapee Lie dergan cepit
() 1 = Sanget Tudok Setuje (STS)
) 2= Mok semu(75)
[SER T

O 4= senuis)

) 5= Sangat Semu (55

& Says merasa fitur Shopee Live sulit untuk digunakan. *
©) 1= sangat Tiak senupa (s75)

) 2= sk sewpu (1)

O 3= ams oy

O assenmis

) 5= Sanget Setuju (55)

ITAS
NDIRI
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fitur Shpee Live.

Sangas Titak Setups (STS)

idak Satuu (T5)

Hetrai (N}

() 4= Sateju (8)

Sangat Setulu (S5)

10, Sy perks mempelsiar bunych il sebelum dapet menggunaken ftur Shopes Live
dengn bk

angat Thdok Setups (STS)

Tidak Setuju (TS)
() 3= Natral (NY

() 4= Satequ (5)

(") 5= Sangat Setuju [35)

EVALUASI PENGALAMAN PENGGUNA (USER EXPERIENCE QUESTIONNAIRE - UED) P

Esqisain pangaiaman Anda saat fiter Sapos Liva, termasuk
pengalaman barivteraks! dengan sampilan komentar salams siaran langsung

Rilhiah angka yang paliag manggamaarkan
PERJaIAMAN AN kETIE: MERgOUNAKA ST SHapoe L

Ticok aa juwaban banar atau salah, Jawabla nessst Sangan pengalamsn Ands.

Skala PONEAIIN MENQRERSIN 1EATNG 1~7, 6 MAN3 ANGKD YaNg SRR MERUNUKAN kKecanaenIngan ponilsan
sans pazangan

1 H H 4 H B 7

mmeanen - O O O O O O O memnangan

g%
1 ] H 4 H B t

weampataponems O O O O O O O opadipanams

kraast c o o o o o O manotan

1 2 H a s B 7

mushgpeigen O O O O O O O aundipeisn

5o
1 2 B 4 B B T

wmntt O O O O O O O rngbomate

1 2 3 . s B T

mmomensn O 0O O O O O O mengasyman

temmeas O O O O O O O mea

1 z B 4 B B 3

akasatapeakst O O O O O O O asatdoeaks:

st o o ©o © O© c O tambat
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