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ABSTRAK

Rizki Nurul Aprilia (11220114), Adinda Wulandari (11220389), Muhammad
Aldira Addha (11220415), Penerapan Teknologi Sistem Informasi Permintaan
Tenaga Kerja Pada PT Catur Sentosa Adiprana Tbk Jakarta.

Proses permintaan tenaga kerja di PT Catur Sentosa Adiprana Tbk Jakarta masih
dilakukan secara manual menggunakan dokumen fisik, mulai dari pengajuan,
persetujuan (approval), pencarian data, hingga pemantauan status Permintaan Tenaga
Kerja (PTK). Proses tersebut membutuhkan waktu yang cukup lama dan berisiko
menimbulkan kesalahan pencatatan, kerusakan, serta kehilangan dokumen. Penelitian
ini bertujuan untuk menerapkan sistem informasi berbasis web yang dapat
mempermudah dan mempercepat pengelolaan permintaan tenaga kerja secara
terintegrasi. Metode pengumpulan data yang digunakan meliputi observasi terhadap
proses permintaan tenaga kerja yang berjalan, wawancara dengan pihak terkait,
kuesioner, dan studi pustaka untuk memperoleh data serta referensi yang mendukung
penelitian. Pengembangan sistem menggunakan metode Waterfall yang meliputi
analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Sistem
dikembangkan menggunakan framework Laravel dengan bahasa pemrograman PHP
dan basis data MySQL. Perancangan sistem menggunakan Unified Modeling
Language (UML) dan Entity Relationship Diagram (ERD). Hasil penelitian berupa
Sistem Informasi Permintaan Tenaga Kerja (SINTA) berbasis web yang dapat
mengelola pengajuan, persetujuan, revisi, pemantauan status, serta penyimpanan
riwayat PTK secara terpusat sesuai hak akses pengguna. Pengujian menggunakan User
Acceptance Testing (UAT) menunjukkan bahwa sistem telah berfungsi sesuai
kebutuhan pengguna dan layak diterapkan di lingkungan perusahaan. Sistem ini
diharapkan dapat mempercepat proses administrasi, mengurangi risiko kesalahan
pencatatan dan kehilangan dokumen, serta mendukung penyediaan informasi untuk
pengambilan keputusan.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Permintaan Tenaga Kerja, Laravel, Waterfall, User
Acceptance Testing.
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ABSTRACT

Rizki Nurul Aprilia (11220114), Adinda Wulandari (11220389), Muhammad
Aldira Addha (11220415), Implementation Of Labor Demand Information System
Technology At Pt Catur Sentosa Adiprana Tbk Jakarta.

The labor request process at PT Catur Sentosa Adiprana Tbk Jakarta is still carried
out manually using physical documents, starting from submission, approval, data
retrieval, to monitoring the status of Manpower Requests (PTK). This process requires
considerable time and may lead to recording errors, document damage, and document
loss. This study aims to implement a web-based information system that can simplify
and accelerate the management of manpower requests in an integrated manner. Data
collection methods included observation of the existing manpower request process,
interviews with relevant personnel, questionnaires, and a literature review to obtain
supporting information and references for the study. The system was developed using
the Waterfall method, which consists of requirements analysis, system design,
implementation, testing, and maintenance. The system was developed using the
Laravel framework, PHP programming language, and MySQL database. System
design was carried out using the Unified Modeling Language (UML) and Entity
Relationship Diagram (ERD). The result of this study is SINTA, a web-based
Manpower Request Information System that manages PTK submission, approval,
revision, status monitoring, and centralized storage of PTK history according to user
access rights. Testing using User Acceptance Testing (UAT) showed that the system
functions according to user requirements and is feasible to be implemented in the
company environment. This system is expected to accelerate administrative processes,
reduce the risk of recording errors and document loss, and support the provision of
information for decision-making.

Keywords: Information System, Labor Request, Laravel, Waterfall, User Acceptance
Testing.
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DAFTAR SIMBOL

1. Daftar Simbol Use Case Diagram

Simbol

Nama

Keterangan

Use Case

Komponen yang menjalin interaksi
di dalam suatu sistem, baik dengan
manusia sebagai pengguna, sistem-
sistem lain, maupun berbagai jenis

perangkat.

Actor

Komponen yang menjalin hubungan
timbal balik dalam sebuah sistem,
mencakup interaksi dengan
pengguna,  sistem-sistem lain,

ataupun perangkat terkait.

Association

Komunikasi yang melibatkan Actor

dan Use Case untuk berpartisipasi.

<<extend>>
D TaTarAoraft - - . - ~ ST

Extend

Use case ekstra yang dapat
beroperasi sendiri tanpa keterkaitan

dengan use case ekstra lainnya.

Generalization

Hubungan pewarisan yang
menunjukkan bahwa terdapat Use
Case atau aktor yang bersifat umum
(induk) dan Use Case atau aktor lain

yang lebih khusus (turunan).

<<include>>
__________________________ >

Include

Garis relasi Use Case yang selalu
membutuhkan atau menjalankan Use
Case lain sebagai bagian dari

prosesnya.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, >
Dependency

Dependency

Sebuah relasi di mana tindakan atau
fungsi pada satu Use Case
memerlukan atau memanggil Use

Case lainnya. Relasi ini
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menunjukkan bahwa jalannya suatu
proses bergantung pada bagian lain

atau tidak mandiri

2. Daftar Simbol Activity Diagram

Simbol

Nama

Keterangan

Status Awal

Status awal merupakan simbol
dimulainya suatu proses kerja
pada Activity Diagram aktifitas

yang dilakukan oleh sistem.

Activity

Simbol  Activity merupakan
simbol aktifitas yang sedang
dilakukan oleh sistem, biasanya

diwali dengan kata kerja.

Percabangan

Lambang percabangan
diterapkan pada kondisi di mana
tersedia sejumlah pilihan

aktivitas lebih dari satu.

Penggabungan/Join

Tanda join digunakan ketika
beberapa aktivitas yang
berjumlah lebih dari satu
dileburkan  menjadi ~ sebuah

aktivitas.

Merge

Penggabungan aliran dengan
beberapa input namun hanya

memiliki satu output.

Status Akhir

Status akhir merupakan simbol
untuk aktifitas terakhir yang

dilakukan oleh sistem.
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3. Daftar Simbol Entity Relationship Diagram (ERD)

Simbol Nama Keterangan
Kumpulan dari objek atau data yang
Entity digunakan dalam sistem yang dapat
disimpan di dalam database.
Menunjukkan jenis relasi antar entitas,
. ) yaitu satu ke satu, satu ke banyak, banyak
Relationship ke satu, dan banyak ke banyak.
Atribut digunakan untuk menjelaskan
Attribute | Informasi yang dimiliki oleh suatu entity.
Menunjukkan garis penghubung antar
o entity, atribut, dan relasi. Garis ini

menggambarkan hubungan antar bagian

dalam ERD.
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4. Daftar Simbol Flowchart

Simbol

Nama

Keterangan

Terminator

Notasi  berbentuk elips yang
digunakan untuk menggambarkan
awal maupun akhir dari sebuah

rangkaian proses.

_—>
<—

Flow Line

Elemen penghubung berupa panah
yang mengaitkan sebuah simbol

dengan simbol lainnya.

Process

Notasi kotak persegi panjang
digunakan untuk menggambarkan
aktivitas pemrosesan data pada

suatu sistem.

Input/Output

Simbol  jajar  genjang  yang
menggambarkan proses
memasukkan data dan menampilkan

hasil untuk pengguna

-
/7
&

Decision

Digunakan untuk  menyatakan
pilihan pada kondisi tertentu, seperti
benar/salah dan ya/tidak yang

menentukan proses selanjutnya.
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5. Daftar Simbol Deployment Diagram

Simbol Nama Keterangan

Sumber daya alat komputasi berupa

nama_nods elemen keras dan elemen lunak yang
SR -
tergabung menjadi artefak program

yang dijalankan.

Menandakan keberadaan suatu

elemen perangkat lunak pada

[0
0

Component

sebuah sistem

Link Relasi antar node.
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6. Daftar Simbol Class Diagram

Simbol

Nama

Keterangan

Class

Himpunan dari objek - objek yang
berbagi atribut serta operasi yang

sama.

Association

Garis lurus yang menunjukkan

hubungan umum antar kelas.

Directed

Association

Sebuah garis relasi antar kelas yang
dimana hubungan hanya berlaku

satu arah.

Generalization

Hubungan pewarisan yang
menunjukkan bahwa terdapat kelas
khusus yang mewarisi atribut dan

metode dari kelas yang lebih umum

Dependency

Sebuah relasi antar kelas yang
digunakan  jika  satu  kelas
menggunakan atau membutuhkan
kelas lain supaya berfungsi dengan

baik.

Aggregation

Relasi khusus antar kelas yang
menyatakan relasi bagian secara

keseluruhan.
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