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Nomor: 015/EXT/TK-ASP/IX/2026

Perihal: Surat Izin Telah Melaksanakan Penelitian

Kepada Yth.

Dekan/Ketua Program Studi Sistem Informasi

Universitas Nusa Mandiri

Dengan hormat,

Sehubungan dengan permohonan izin penelitian yang diajukan oleh mahasiswa, dengan
ini kami menyatakan bahwa:

Nama Mahasiswa | : Afet Alfendi

NIM 1 : 11220085

Program Studi : Sistem Informasi

Judul Penelitian : ANALISA KEBUTUHAN DAN DESIGN UIIX WEBSITE PADA

TOKO SEMBAKO PAK ASEP KEMANG TIMUR DENGAN
METODE USER CENTERED DESIGN (UCD)

Periode Riset : 29 Maret — 30 juli 2026

Telah diberikan izin untuk melakukan penelitian di Toko Sembako Babe Asep Kemang
Timur dalam rangka penyusunan tugas akhir/skripsi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
kebutuhan pengguna dan merancang desain UI/UX website menggunakan metode User Centered
Design (UCD). Selama penelitian, yang bersangkutan diizinkan melakukan observasi,
wawancara, dan penyebaran kuesioner sebagai bagian dari proses pengumpulan data.

Pada proses penelitian, kami telah menunjuk penanggung jawab yang bertugas
mendampingi mahasiswa dalam kegiatan penelitian di Toko Pak Asep serta keperluan koordinasi
lebih lanjut, yaitu:

Nama : Sapenypm

Jabatan : Owner Toko Pak Asep

Telepon 1 089¢ 2212 7999

Email C Cuparudmn (382 @ Gpmed. Com
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D Jalan Kemang Timur No.22, Pejaten Barat, Ps. Minggu, Kota Jakarta Selatan 12510
B Telp./Fax. (021) 7970 319

Kami berharap hasil penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi perkembangan
akademis mahasiswa dan, pada saat yang sama, memberikan kontribusi terhadap peningkatan
kinerja di perusahaan kami. Mahasiswa bersangkutan telah menyatakan kesediaannya untuk
menjaga kerahasiaan data dan informasi sesuai dengan kebijakan dan peraturan yang berlaku di
Toko Pak Asep

Demikian surat izin penelitian ini kami sampaikan. Semoga kerjasama ini dapat berjalan
dengan baik dan memberikan manfaat bagi kedua belah pihak.

Jakarta, 14 Juli 2026

Hormat kami,.
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Owner Toko Pak Asep
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M 71026 22.47.11 < 20 Tahwn Laksiski Karyawan Swasta  1-2 kah semnggu z 3 z
N 7iterz0zs 225504 20-30 Tanun Pesmpusn PelajarMahasiswa  Hamps $4118p han 3 4 4
TNBI2026 22:56:29 3140 Tahun Prsmpusn Karyawen Swasta 12 kah sebulan 4 5
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B 71152026 23.53.28 20-30 Tabun Perempuan a 12 kab seminggu 3 4 5
711972026 0.01-11 20-30 Tahun Pesempuan PelajaMahasiswa  Hamps setiap hari 1 5 5
11972026 0.04:45 20-30 Tahun Lakitaki PelajonMahasiswa 12 kah sermeggu 3 4 5
/1672026 016:33 20-30 Tahun Lakidaki PelajonMahasiswa 12 kah sermegu 5 5 4
711872026 0.23.23 20-30 Tahun Pesempuan PelajarMahasiswa  1-2 kah sermeggu 3 4 4
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