PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN LINGKUNGAN KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA
PT YABETA INDONESIA

UNIVERSITAS
NUSA MANDIRI

TUGAS AKHIR

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan Program Sarjana

KEZIA AGNES PATTIASINA
24220049

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS NUSA MANDIRI
JAKARTA
2026



PERSEMBAHAN

Segala perkara dapat kutanggung di dalam Dia yang memberi kekuatan kepadaku.

(Filipi 4:13)

Pertama saya ucapkan puji syukur kepada Tuhan Yesus Kristus atas segala
berkat kesehatan, kekuatan dan kemampuan yang sangat banyak dalam proses
penyelesaian Tugas Akhir ini. Tugas Akhir ini saya persembahkan sebagai bukti
semangat usaha saya serta cinta dan kasih sayang kepada orang-orang yang sangat
berjasa dalam hidup saya serta dalam proses penulisan Tugas Akhir ini.

Untuk karya yang sederhana ini, maka penulis persembahkan untuk :

1. Kedua orang tua saya, yaitu Bapak Pdt Bram Pattiasina, S. Th. dan Ibu Sry
Pattiasina yang sangat saya banggakan karena tidak hentinya memberikan doa
serta harapan baiknya, kasih sayang, dukungan, serta pengorbanan dalam
memperjuangkan masa depan dan kebahagiaan anak bungsunya. Saya
persembahkan Tugas Akhir dan gelar ini untuk Papi dan Mami saya.

2. Saudara kandung saya Theressia Oktaviani Pattiasina, S. Par. yang turut
memberikan doa serta motivasi bagi penulis dalam penyusunan Tugas Akhir. Tak
lupa keponakan saya Alri Syamayim Lumelle yang selalu menghibur ketika
penulis merasa bosan dan lelah dalam penulisan Tugas Akhir ini.

3. Dosen pembimbing saya, Ibu Dr. Sri Rusiyati, S.E., M.M. yang dengan sabar telah
membimbing, memberikan arahan, memberi semangat serta ilmu yang sangat

berarti dalam penyusunan Tugas Akhir ini.



4. Seluruh dosen yang telah mengajarkan dan mendidik saya dengan penuh rasa
sabar dan ikhlas, sehingga ilmu yang saya dapatkan di bangku perkuliahan dapat
menjadi ilmu yang bermanfaat bagi banyak orang.

5. Kepada teman-teman saya, Putri Sonia Tamara dan Muhammad Rizky Maulana.
Terima kasih telah hadir dan menjadi bagian dari perjalanan perkuliahan penulis,
yang telah berkontribusi banyak dari awal perkuliahan hingga akhir, memberikan
semangat, mendukung, membantu, menghibur, mendengarkan keluh kesah
kehidupan hingga percintaan dan selalu ada untuk penulis baik dalam suka
maupun duka.

6. Kepada seseorang yang tak kalah penting kehadirannya, yaitu Kristtov Ulrich
Hosea Pardede, terima kasih telah menjadi bagian dari perjalanan hidup penulis.
Berkontribusi dalam penulisan Tugas Akhir ini, meluangkan waktu, tenaga,
pikiran dan moril kepada penulis. Terima kasih telah menjadi rumah, pendamping
dalam segala hal menemani dan mendukung ataupun menghibur keluh kesah,
memberi semangat untuk pantang menyerah. Kiranya Tuhan Yesus selalu
memberkati dalam segala hal yang kita lalui.

7. Terakhir, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih mendalam kepada diri
sendiri, Kezia Agnes Pattiasina. Terima kasih telah bertahan sejauh ini dan setiap
ketakutan serta air mata yang berhasil dilalui dengan keberanian. Terima kasih
kepada raga yang terus melangkah, meski lelah sering kali tak terlihat. Terima
kasih sudah membuktikan bahwa apa yang di katakan orang itu tidak mungkin
dan sekarang kamu sudah buktikan bahwa kamu bisa meraih semua impianmu
dengan sangat baik. Kiranya raga ini tetap kuat, hati tetap luas dan jiwa tetap

lapang dalam menjalani proses kehidupan selanjutnya.

11



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN TUGAS AKHIR

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya:

Nama : Kezia Agnes Pattiasina
NIM : 24220049

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis
Perguruan Tinggi : Universitas Nusa Mandiri

Dengan ini menyatakan bahwa Tugas Akhir yang telah saya buat dengan judul:
“Pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan
pada PT Yabeta Indonesia”, adalah asli (orisinil) atau tidak plagiat (menjiplak) dan

belum pernah diterbitkan/dipublikasikan dimanapun dan dalam bentuk apapun.

Demikianlah surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarmya tanpa ada
paksaan dari pihak manapun juga. Apabila dikemudian hari ternyata saya memberikan
keterangan palsu dan atau ada pihak lain mengklaim bahwa Tugas Akhir yang telah
saya buat adalah hasil karya milik seseorang atau badan tertentu, saya bersedia
diproses baik secara pidana maupun perdata dan kelulusan saya dari Universitas Nusa

Mandiri dicabut/dibatalkan.

Dibuat di - Jakarta
Pada Tanggal : 14 Juli 2026
_ Yang menyatakan.

8 i
= } -
.‘_'?i, A || .-"F

[ ¥ R

Kezia Aenes Patriasina

i1



SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA
ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya:

Nama : Kezia Agnes Pattiasina
NIM : 24220049

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis
Perguruan Tinggi : Universitas Nusa Mandiri

Dengan ini menyetujui untuk memberikan ijin kepada pihak Universitas Nusa
Mandiri, Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif (Non- exclusive Royalti-Free Right) atas
karya ilmiah kami yang berjudul: “Pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja
terhadap Kinerja Karyawan pada PT Yabeta Indonesia”, beserta perangkat yang
diperlukan (apabila ada).

Dengan Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini kepada pihak Universitas Nusa
Mandiri berhak menyimpan, mengalih-media atau format-kan, mengelolanya dalam
pangkalan data (database), mendistribusikannya dan menampilkan atau
mempublikasikannya di infernet atau media lain untuk kepentingan akademis tanpa
perlu meminta ijin dari kami selama tetap mencantumkan nama kami sebagai
penulis/pencipta karya ilmiah tersebut.

Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak Universitas
Nusa Mandiri, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran Hak Cipta
dalam karya ilmiah saya ini.

Demikia pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

[rbueat dh : Jakarta
Pada Tanggal : 14 Juls 2026
Y ang menyatakan,

g )

i1 Hcﬁ !""I T
e A

koeria Avnes Pattiasina

v



PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN TUGAS AKHIR

Tugas Akhir ini diajukan oleh:

Nama : Kezia Agnes Pattiasina
NIM : 24220049

Program Studi : Manajemen

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis
Jenjang : Strata Satu (S1)

Judul Tugas Akhir : Pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap
Kinerja Karyawan pada PT Yabeta Indonesia

Telah dipertahankan pada Periode 2026-1 dihadapan penguji dan diterima sebagai
bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh Sarjana Manajemen (S.M)
pada Program Sarjana Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis di
Universitas Nusa Mandiri.

Jakarta, 13 Agustus 2026

PEMBIMBING TUGAS AKHIR

*  Ditandatangani Digital
o SriRusiyat
2026-08-13 20:24:10

Dosen Pembimbing : Dr. Sri Rusiyati, S.E., M.M.

-----------------------------------

DEWAN PENGUJI
|
-
Penguji 1 : Instianti Elyana , M.M., M.Kom. o D‘g‘m
= TR 7T P,
Penguji 11 : Bryan Givan, S.E., M.M. £ om0 s e

...................................



PEDOMAN PENGGUNAAN HAK CIPTA

Tugas Akhir yang berjudul “Pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan
Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada PT Yabeta Indonesia” adalah hasil karya
tulis asli KEZIA AGNES PATTIASINA dan bukan hasil terbitan sehingga peredaran
karya tulis hanya berlaku di lingkungan akademik saja, serta memiliki hak cipta. Oleh
karena itu, dilarang keras untuk menggandakan baik sebagian maupun seluruhnya
karya tulis ini, tanpa seizin penulis.

Referensi kepustakaan diperkenankan untuk dicatat tetapi pengutipan atau
peringkasan isi tulisan hanya dapat dilakukan dengan seizin penulis dan disertai
ketentuan pengutipan secara ilmiah dengan menyebutkan sumbernya.

Untuk keperluan perizinan pada pemilik dapat menghubungi informasi yang

tertera di bawabh ini:

Nama : KEZIA AGNES PATTIASINA
Alamat : J1 Kartini No. 34A, Depok

No. Telp : 0897-9803-622

Email : 24220049 @nusamandiri.ac.id

Vi


mailto:24220049@nusamandiri.ac.id

KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yesus Kristus atas segala
kasih karunia, penyertaan, hikmat, kesehatan, serta kekuatan yang diberikan sehingga
penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Pengaruh Disiplin Kerja
dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada PT Yabeta Indonesia”
dengan baik dan tepat pada waktunya.

Tugas Akhir ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Sarjana Manajemen pada Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis,
Universitas Nusa Mandiri.

Dalam proses penyusunan Tugas Akhir ini, penulis menyadari bahwa tanpa
bantuan, doa, dukungan, dan bimbingan dari berbagai pihak, Tugas Akhir ini tidak
dapat terselesaikan dengan baik. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin
menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Tuhan Yesus Kristus yang senantiasa memberikan pertolongan, kekuatan, dan

penyertaan kepada penulis selama proses penyusunan Tugas Akhir ini.

2. Kedua orang tua tercinta, Bapak Pdt. Bram Pattiasina, S.Th. dan Ibu Sry
Pattiasina, yang selalu memberikan doa, kasih sayang, dukungan, semangat,
serta pengorbanan yang tiada henti kepada penulis.

3. Ibu Dr. Sri Rusiyati, S.E., M.M. selaku dosen pembimbing yang telah
meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk memberikan arahan, masukan,
serta bimbingan kepada penulis dalam penyusunan Tugas Akhir ini.

4. Seluruh dosen dan staf Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Nusa Mandiri
yang telah memberikan ilmu pengetahuan serta pelayanan selama masa

perkuliahan.

vil



5. Pihak PT Yabeta Indonesia yang telah memberikan izin dan kesempatan

kepada penulis untuk melakukan penelitian.

6. Saudara, keluarga, sahabat, dan teman-teman yang selalu memberikan

dukungan, bantuan, serta semangat kepada penulis selama proses penyusunan
Tugas Akhir ini.

7. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah membantu

dan mendukung penulis hingga Tugas Akhir ini dapat terselesaikan.

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih memiliki kekurangan dan jauh
dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang
membangun demi perbaikan di masa yang akan datang.

Akhir kata, penulis berharap semoga Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat
bagi pembaca, pihak akademisi, maupun perusahaan, serta dapat menjadi referensi

bagi penelitian selanjutnya.

Jakarta, 14 Juli 2026

Penulis

2P

Kezia Agnes Pattiasina

viil



ABSTRAK

Kezia Agnes Pattiasina (24220049), Pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan
Kerja terhadap Kinerja Karyawan pada PT Yabeta Indonesia.

Kinerja karyawan merupakan faktor penting dalam mendukung pencapaian tujuan
organisasi. Kinerja dipengaruhi oleh berbagai faktor, di antaranya disiplin kerja dan
lingkungan kerja. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja
dan lingkungan kerja, baik secara parsial maupun simultan, terhadap kinerja karyawan
pada PT Yabeta Indonesia. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif
pendekatan asosiatif dengan metode survei. Populasi penelitian berjumlah 55
karyawan aktif yang seluruhnya dijadikan sampel menggunakan teknik sampling
jenuh. Data dikumpulkan melalui kuesioner skala Likert dan dianalisis menggunakan
SPSS dengan uji validitas, reliabilitas, asumsi klasik, regresi linear berganda, uji
koefisien determinasi, uji t, dan uji F. Persamaan regresi linear berganda yang
diperoleh adalah Y = o+ 1 Xi + B2X: + €. Hasil penelitian menunjukkan bahwa disiplin
kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, lingkungan kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Secara simultan, kedua
variabel berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Disiplin kerja dan
lingkungan kerja dapat menjelaskan 45,3% variasi kinerja karyawan. Oleh karena itu,
perusahaan perlu meningkatkan penerapan disiplin kerja serta menciptakan
lingkungan kerja yang kondusif guna mendukung peningkatan kinerja karyawan.

Kata Kunci: disiplin kerja, lingkungan kerja, kinerja karyawan, regresi linear
berganda.
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ABSTRACT

Kezia Agnes Pattiasina (24220049), The Influence of Work Discipline and Work
Environment on Employee at PT Yabeta Indonesia.

Employee performance is a crucial factor in supporting the achievement of
organizational goals. Performance is influenced by various factors, including work
discipline and the work environment. This study aims to analyze the influence of work
discipline and the work environment, both partially and simultaneously, on employee
performance at PT Yabeta Indonesia. This research employed a quantitative approach
with an associative research design using a survey method. The population consisted
of 55 active employees, all of whom were selected as the research sample using the
saturated sampling technique. Data were collected through a Likert-scale
questionnaire and analyzed using the Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS), including validity and reliability tests, classical assumption tests, multiple
linear regression analysis, the coefficient of determination, the t-test, and the F-test.
The multiple linear regression model used in this study is expressed as Y = a + f1.Xi +
B:X> + &. The findings indicate that work discipline has a positive and significant effect
on employee performance, while the work environment also has a positive and
significant effect on employee performance. Furthermore, work discipline and the
work environment simultaneously have a positive and significant effect on employee
performance. These variables explain 45.3% of the variation in employee
performance. Therefore, the company is encouraged to strengthen the implementation
of work discipline and create a conducive work environment to support continuous
improvements in employee performance.

Keywords: work discipline, work environment, employee performance, multiple
linear regression.
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