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ABSTRAK 

 

FEBRI NURAINI (24220103), Pengaruh Affiliate Marketing dan Brand Image 

terhadap Keputusan Pembelian Pengguna Sosial Commerce. 

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Affiliate Marketing dan Brand Image terhadap 

Keputusan Pembelian Pengguna Sosial Commerce”. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengevaluasi dampak strategi konten pemasaran afiliasi dan citra merek 

terhadap pilihan pembelian pengguna TikTok di area Jakarta Selatan. Kemajuan 

teknologi digital, terutama dalam media sosial, telah menjadikan TikTok salah satu 

platform yang efektif untuk memasarkan produk dengan menarik perhatian konsumen 

melalui video berdurasi pendek. Selain itu, citra merek juga memainkan peran krusial 

dalam membentuk pandangan dan kepercayaan konsumen saat mempertimbangkan 

keputusan pembelian. Metodologi yang diterapkan dalam penelitian ini adalah 

pendekatan kuantitatif dengan menggunakan survei. Pengumpulan data dilakukan 

dengan menyebarkan kuesioner kepada responden yang merupakan pengguna aktif 

TikTok di Jakarta Selatan yang pernah terpapar konten pemasaran afiliasi dan 

memiliki pengalaman atau ketertarikan untuk berbelanja melalui platform ini. Temuan 

dari penelitian ini menunjukkan bahwa strategi konten pemasaran afiliasi dan citra 

merek memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, baik secara 

terpisah maupun bersamaan. Hal ini menunjukkan bahwa konten yang menarik, 

informatif, dan autentik serta citra merek yang baik dapat meningkatkan kepercayaan 

dan mendorong keputusan belanja konsumen. Dengan demikian, pelaku bisnis dan 

kreator afiliasi di TikTok disarankan untuk mengoptimalkan strategi konten yang 

efektif serta membangun citra merek yang kuat untuk meningkatkan daya saing dan 

menarik lebih banyak konsumen, terutama di Jakarta Selatan. 

Kata Kunci: Strategi Konten Pemasaran Afiliasi, Citra Merek, Pilihan Pembelian, 

TikTok. 
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ABSTRACT 

FEBRI NURAINI (24220103), The Influence of Affiliate Marketing and Brand Image 

on Social Commerce Users' Purchasing Decisions. 

This study is entitled "The Influence of Affiliate Marketing and Brand Image on Social 

Commerce Users' Purchasing Decisions." The purpose of this study is to evaluate the 

impact of Affiliate marketing content strategy and brand image on the purchase 

choices of TikTok users in the South Jakarta area. Advances in digital technology, 

particularly social media, have made TikTok an effective platform for marketing 

products by capturing consumer attention through short videos. Furthermore, brand 

image also plays a crucial role in shaping consumer perceptions and beliefs when 

considering purchasing decisions. The methodology used in this study was a 

quantitative approach using a survey. Data collection was conducted by distributing 

questionnaires to respondents who were active TikTok users in South Jakarta who had 

been exposed to Affiliate marketing content and had experience or interest in shopping 

through this platform. The findings of this study indicate that Affiliate marketing 

content strategy and brand image have a significant influence on purchase decisions, 

both separately and together. This suggests that engaging, informative, and authentic 

content, along with a positive brand image, can increase trust and drive consumer 

purchasing decisions.Therefore, businesses and Affiliate creators on TikTok are 

advised to optimize effective content strategies and build a strong brand image to 

increase competitiveness and attract more consumers, especially in South Jakarta. 

Keywords: Affiliate Marketing Content Strategy, Brand Image, Purchase Choice, 

TikTok. 
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