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SOCIAL COMMERCE DI JAKARTA SELATAN

Assalamu'alaikum Wr. Whb.
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Perkenalkan, saya Febri Nuraini ( 24220103 ) Mahasiswa Universitas Nusa Mandiri Fakultas Ekonomi dan
Bisnis, Program studi Manajemen yang sedang melakukan penelitian untuk penyusunan skripsi dengan judul:

"Pengaruh Strategi Konten Affiliate Marketing dan Brand Image terhadap Keputusan Pembelian Pengguna
Social Commerce di Jakarta Selatan."

Saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini. Seluruh data yang diberikan
hanya digunakan untuk kepentingan akademik dan dijamin kerahasiaannya.
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1. Berdomisili di Jakarta Selatan.

2. Berusia minimal 17 tahun.

3. Memiliki dan aktif menggunakan platform social commerce (seperti TikTok Shop atau platform sejenis).
4. Pernah melihat konten affiliate marketing pada platform social commerce

5. Pernah melakukan pembelian produk melalui social commerce setelah melinat konten affiliate marketing
minimal satu kali dalam enam bulan terakhir.

Keterangan

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Netral (N)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)

Atas waktu dan partisipasi Saudara/i, saya mengucapkan terima kasih.
Hormat saya,

Febri Nuraini
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Teks jawaban singkat

A

Jenis Kelamin

Laki-laki

Perempuan

Domisili *

Jakarta Selatan

Luar Jakarta Selatan

><

Apakah Anda pernah melihat konten affiliate pada platform social commerce (TikTok Shop,

Shopee Video, dll.)?

Ya

Tidak

Apakah Anda pernah membeli produk setelah melihat konten affiliate? *

Ya

Tidak

Usia*

17-20 Tahun

21-30 Tahun

31-40 Tahun
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S

Silakan pilih Swaban y3ag menurut Ancs paling sesudd yang ada,
1anda pada kolom yang terseda.
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3. STS = Sangat Tidak Setups
2. TS = Ticak Setups
3. N = Netral
4. S = Setup
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-

Saya merasa konten affiliate yang says lihat sesus dengan kebutuban dan minat saya.

1 2 = < s
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O (@] O e O
CITRA MEREK (X2)

Deckripsi {opsional)

Saya merasa merek yang dipromosikan oleh affiliate memiliki kualitas yang baik. *
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><

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)

Deckripsi (opsional)

Saya menyadari kebutuhan terhadap produk setelah melihat konten affiliate. *

Saya mencari informasi lebih lanjut mengenai produk yang dipromosikan sebelum melakukan
pembelian.

Saya membandingkan produk yang dipromosikan dengan produk lain sebelum memutuskan
untuk membeli.

*
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B. Pernyataan Strategi Konten Affiliate Marketing

1. Pernyataan X1.1

Saya merasa konten |Q Salin diagram
affiliate yang saya lihat

sesuai dengan kebutuhan

dan minat saya.

100 jawaban
80
60
40

20 11 (11%)

2 (z?%) 3 (?"M

1 2 3 4 5

2. Pernyataan X1.2

Saya merasa konten @ Salin diagram
affiliate memberikan

informasi produk yang

jelas dan mudah

dipahami.

100 jawaban

40

20

3. Pernyataan X1.3

Saya melihat affiliate LD Salin diagram
secara konsisten

mengunggah konten

promosi produk.

100 jawaban

60
40

20
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4. Pernyataan X1.4

Saya percaya terhadap I_D Salin diagram
rekomendasi produk yang
diberikan oleh affiliate.

100 jawaban

60
40

20

C. Pernyataan Citra merek X2
1. Pernyataan X2.1

Saya merasa merek yang |8 salin diagram
dipromosikan oleh

affiliate memiliki kualitas

yang baik.

100 jawaban

60
40

20

4 (4%) 4 (4%)

2. Pernyataan X2.2

Saya mudah mengingat [0 salin diagram
merek yang dipromosikan
oleh affiliate.
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60

40

40 (
40%)
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3. Pernyataan X2.3

Saya merasa merek yang (D salin diagram
dipromosikan oleh

affiliate memiliki ciri khas

yang menarik.

100 jawaban

60
40

20

3 (3%) 2 (2%)

D. Pernyataan Keputusan Pembelian Y
1. Pernyataan X3.1

Saya menyadari I8 salin diagram
kebutuhan terhadap

produk setelah melihat

konten affiliate.

100 jawaban

60
40

20

1 (1|%) 1 (1‘%)
o
1 2

2. Pernyataan X3.2

Saya mencari informasi I8 salin diagram
lebih lanjut mengenai

produk yang dipromosikan

sebelum melakukan

pembelian.

100 jawaban

60
40

20
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3. Pernyataan X3.3

Saya membandingkan LD Salin diagram
produk yang dipromosikan

dengan produk lain

sebelum memutuskan

untuk membeli.

100 jawaban

60
40

20

1(1%) 1(1%)

1 2

4. Pernyataan X3.4

Saya memutuskan IO salin diagram
membeli produk yang

dipromosikan melalui

konten affiliate.

100 jawaban

60
40

20

4 (7%)

0 (?%)

5. Pernyataan X3.5

Saya merasa puas setelah |0 Salin diagram
membeli produk yang

dipromosikan melalui

konten affiliate.

100 jawaban

60
40

20

2 (%°/o) 1 (11%)

1 2 3 4 5
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Lampiran H Hasil Uji Data

1. Graphic

Graphic

X1.1

A
0.858
0310

X1.2

X1.3

X2.1 0.171

Y1.

2. Outer Loading

Outer loadings - Matrix

X1. X2. N
X1.1 0.858
X1.2 0.810
X1.3 0.711
X1.4 0.712
X2.1 0.859
X2.2 0.821
X2.3 0.794
Yi.1 0.766
Y1.2 0.703
Y1.3 0.660
Y1.4 0.705
Y1.5 0.801

3. construct reliability and validity

Construct reliability and validity - Overview

Cronbach's alpha Composite reliability (rho...

X1. 0.776 0.783
X2. 0.766 0.769
Y1i. 0.780 0.795

Y1.1

0.766 Y1.2
0.703
0.660—» Y13
0.705
0.801 Y14

Yo By

Composite reliability (rho_c)

81

0.857
0.865
0.849

Average variance extracte...
0.601
0.681

0.531



4. R Square

R-square - Overview

R-square R-square adjusted

Y1. 0.569 0.560

5. F Square

f-square - Matrix

X1. X2. Yi.
X1. 0.347
Xa. 0.027
Y1.
6. HTMT

Discriminant validity - Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) - Matrix

X1. X2. 45
X1.
X2. 1.003
Yi. 0.944 0811

7. Discriminant Validity Cross Loading

Discriminant validity - Cross loadings

X1. xX2. 2, ¢y (2
X1.1 0.858 0.712 0.632
X1.2 0.810 0.680 0.591
X1.3 0.711 0.547 0.553
X1.4 0.712 0.448 0.534
X2.1 0.679 0.859 0.556
X2.2 0.589 0.821 0.550
X2.3 0.657 0.794 0.495
Y1.1 0.564 0.465 0.766
Yi.2 0.546 0.437 0.703
Y1.3 0.387 0.324 0.660
Y1.4 0.534 0.392 0.705
Y1.5 0.642 0.670 0.801
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8. Uji Colinearity Statistics (VIF)

Collinearity statistics (VIF) - Inner model - Matrix

X1. X2. Y1.
X1. 2.521
X2. 2.521
Y1.

9. Uji Hipotesis Patch Coefficient

Path coefficients - Mean, STOEV, T values, p values

Original sample (0) Sample mean (M)  Standard deviation (STDEV)

X1.-> Y1 0.614 0608 0.131
X2.-> Y1. 0.171 0.186 0.164

10. Uji PLS Predict

PLSpredict LV summary - PLS-SEM

Q*predict RMSE MAE
Y. 0.497 0.755 0.538
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T statistics (|O/STDEV])

4689
1045

Copy to Excel/

Pvalues
0.000

0296



