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ABSTRAK  
 

Chairil Nurexsan (11240251) Audit Sistem Informasi Pengadaan Dan 

Manajemen Proyek Menggunakan Framework Cobit 2019 Pada PT Surya 

Energi Indotama. 

Masalah utama dalam pengelolaan data, dokumen operasional, dan sistem informasi 

meliputi pengolahan manual yang rentan kesalahan, keterlambatan, serta inkonsistensi 

data antar divisi selain itu kurangnya keterlacakan dokumen akibat absennya sistem 

terintegrasi dengan audit trail otomatis permasalah lain yang terjadi adalah kontrol 

internal TI yang belum terstandarisasi, menyulitkan penjaminan kepatuhan, serta 

belum adanya audit berbasis COBIT 2019 untuk mengukur kapabilitas proses TI dan 

menyusun rekomendasi perbaikan tata kelola TI. Penelitian ini bertujuan untuk 

melakukan audit sistem informasi berbasis COBIT 2019 guna mengukur tingkat 

kapabilitas proses TI, mengidentifikasi kekurangan dalam pengelolaan data dan 

dokumen, serta menyusun rekomendasi perbaikan tata kelola TI yang terstandarisasi 

untuk meningkatkan efisiensi, keterlacakan, dan kepatuhan. Metode yang digunakan 

yaitu kualitatif dengan teknik pengumpulan data berupa Observasi, Wawancara, 

Dokumentasi dan Kuesioner. Data dianalisis menggunakan Framework COBIT 2019 

pada domain spesifik APO serta DSS. Hasil penelitian menunjukan pengelolaan sistem 

informasi pengadaan dan manajemen proyek di PT Surya Energi Indotama masih 

dilakukan secara manual dengan lifecycle tidak terintegrasi, sehingga menyebabkan 

delay approval, kesalahan pencatatan, dan inkonsistensi pengiriman vendor. Audit 

berbasis COBIT 2019 menunjukkan tingkat kapabilitas proses TI hanya Level 1 

(Performed) pada 8 domain, jauh di bawah target Level 3 (Defined). Kelemahan utama 

ini mencakup absennya tata kelola formal, kekacauan operasional tanpa sistem 

ticketing atau SOP, serta keamanan yang kurang optimal dengan kesenjangan rata-rata 

2 level berpotensi menimbulkan kerugian tahunan akibat ketidakefisienan pengadaan 

yang berkelanjutan. 

Kata Kunci: Audit Sistem Informasi, COBIT 2019, Pengadaan, Manajemen 

Proyek 
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ABSTRACT  
 

Chairil Nurexsan (11240251). Audit of Procurement and Project Management 

Information Systems Using the COBIT 2019 Framework at PT Surya Energi 

Indotama. 

 

The main problems in managing data, operational documents, and information 

systems include manual processing prone to errors, delays, and data inconsistencies 

across divisions; lack of document traceability due to the absence of an integrated 

system with automated audit trails unstandardized internal IT controls that hinder 

compliance assurance and the lack of COBIT 2019-based audits to measure IT process 

capability and provide governance improvement recommendations. This study aims to 

conduct an information systems audit based on COBIT 2019 to assess IT process 

capability levels, identify deficiencies in data and document management, and 

formulate standardized IT governance improvement recommendations to enhance 

efficiency, traceability, and compliance. The method used is qualitative, with data 

collection techniques comprising observation, interviews, documentation, and 

questionnaires. Data analysis employs the COBIT 2019 framework, focusing on 

specific APO and DSS domains. The results indicate that procurement and project 

management information systems at PT Surya Energi Indotama are still handled 

manually with non-integrated lifecycles, leading to approval delays, recording errors, 

and vendor delivery inconsistencies. The COBIT 2019 audit reveals an average IT 

process capability level of only Level 1 (Performed) across 8 domains, far below the 

target Level 3 (Defined). Key weaknesses include the absence of formal governance, 

operational chaos without ticketing systems or SOPs, and suboptimal security, with an 

average gap of 2 levels, potentially causing annual losses due to ongoing procurement 

inefficiencies. 

 

Keywords: Information Systems Audit, COBIT 2019, Procurement, Project 

Management 
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