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ABSTRAK 

 
Aldi Jaya Mulyana (11240276), Lisha Wahyumuningsih (11240258), Rohman 
(11240274), Proyek Sistem Informasi Manajemen Operasional Calon Pegawai 
Migran Indonesia Pada PT. Bahana Mega Prestasi Bekasi 
 
PT. Bahana Mega Prestasi merupakan perusahaan jasa penempatan tenaga kerja 
internasional yang saat ini menghadapi tantangan dalam pengelolaan data operasional. 
Permasalahan utama terletak pada sistem yang masih bersifat konvensional, yang 
mengakibatkan tingginya risiko kehilangan berkas fisik, sulitnya pencarian data secara 
cepat, serta seringnya terjadi duplikasi data calon pegawai. Selain itu, proses 
pemantauan absensi dan penilaian kelayakan kandidat yang belum terpusat 
menyebabkan keterlambatan dalam pengambilan keputusan serta koordinasi antar 
divisi yang tidak efisien. Dengan adanya penelitian ini bertujuan untuk membangun 
Sistem Informasi Manajemen Operasional CPMI guna mendigitalisasi alur kerja, 
mulai dari pendaftaran CPMI, absensi, dan penilaian kelayakan kandidat secara 
otomatis. Dan metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Metode Agile, 
yang memungkinkan pengembangan perangkat lunak secara iteratif, fleksibel, dan 
responsif  terhadap perubahan kebutuhan di lapangan. Hasil utama dari penelitian ini 
adalah terciptanya aplikasi berbasis web yang mampu mengelola database CPMI 
secara terpusat. Sehingga  manajemen operasional terintegrasi yang mampu 
menyajikan data CPMI secara real-time, mengotomatisasi pengarsipan dokumen, serta 
menyediakan fitur pelaporan yang akurat. Dari proyek ini menunjukkan bahwa 
implementasi sistem informasi manajemen mampu meningkatkan efisiensi 
operasional dan akurasi data secara signifikan. Implikasinya, PT. Bahana Mega 
Prestasi dapat meminimalisir kesalahan manusia (human error), mempercepat waktu 
koordinasi antar divisi, dan meningkatkan kualitas layanan kepada para calon pegawai 
migran serta mitra pemberi kerja di luar negeri. 
 
Kata Kunci: Sistem Informasi Manajemen, CPMI, Agile Method, Efisiensi 
Operasional, PT. Bahana Mega Prestasi.    
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ABSTRACT 

 
Aldi Jaya Mulyana (11240276), Lisha Wahyumuningsih (11240258), Rohman 
(11240274) Operational Management Information System Project for Prospective 
Indonesian Migrant Workers at PT. Bahana Mega Prestasi Bekasi 
 
PT. Bahana Mega Prestasi is an international workforce placement service company 
currently facing challenges in managing operational data. The main problem lies in 
its conventional system, which results in a high risk of losing physical files, difficulty 
in quickly retrieval of data, and frequent duplication of prospective employee data. 
Furthermore, the absence monitoring and candidate eligibility assessment processes 
are not centralized, resulting in delays in decision-making and inefficient coordination 
between divisions. This research aims to develop an Operational Management 
Information System for Prospective Indonesian Migrant Employees (CPMI) to digitize 
workflows, starting from CPMI registration, attendance, and candidate eligibility 
assessments. The system development method used is the Agile Method, which allows 
for iterative, flexible, and responsive software development to changing needs in the 
field. The main outcome of this research is the creation of a web-based application 
capable of centrally managing the CPMI database. This results in integrated 
operational management capable of presenting CPMI data in real time, automating 
document archiving, and providing accurate reporting features. This project 
demonstrates that implementing a management information system can significantly 
improve operational efficiency and data accuracy. Consequently, PT. Bahana Mega 
Prestasi can minimize human error, accelerate coordination between divisions, and 
improve the quality of service to prospective migrant employees and overseas 
employment partners. 
 
Keywords: Operational Management Information System Project, Prospective 
Indonesian Migrant Workers, PT. Bahana Mega Prestasi, Web-Based System, 
Agile. 
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DAFTAR SIMBOL 

 
1. Simbol Usecase Diagram 

No Gambar Nama Keterangan 

1 
 

Actor Actor/role Merepresentasikan pengguna atau pihak luar 

yang berinteraksi dengan sistem. 

2  

 

Usecase Use case adalah bagian utama dari fungsionalitas sistem. 

Sifatnya bisa extend (memperluas) use case lainnya. 

Ditempatkan di dalam system boundary (batasan sistem). 

Dilabeli dengan kata kerja-frase kata benda. 

3 
 

Subject 

Boundary 
Berisi nama dari sistem yang diletakkan di dalam atau di 

bagian atas boundary. Mewakili ruang lingkup sistem. 

Actor berada di luar ruang lingkup sistem. 

4 
 

Association 

Relationship 
Menghubungkan actor dengan use case. Menunjukkan 

komunikasi dalam dua arah (Menunjukkan komunikasi 

satu arah jika menggunakan tanda panah). Tanda * untuk 

keragaman dari asosiasi (multiplicity of the association). 

Namun umumnya hanya digambarkan garis saja. 

5 
 

Include 

Relationship 
Memasukkan satu use case dalam use case lainnya. 

Perilaku (behavior) yang harus terpenuhi agar sebuat 

event dapat terjadi, di mana kondisi ini sebuah use case 

adalah bagian dari use case lainnya. Tanda panah 

mengarah dari base use case (pusat) menuju ke use 

case yang di-include. 

6 

 

Generalization 

Relationship 
Mewakili use case khusus untuk use case yang lebih 

umum. Tanda panah mengarah dari use case khusus 

(specialized) ke use case yang lebih umum. 

 

2. Simbol Activity Diagram 

No Gambar Nama Keterangan 

1 

 

Action Perilaku yang sederhana dan tidak dapat diuraikan. 

Dilabeli dengan namanya. 

2 

 

Activity Digunakan untuk mewakili sekumpulan tindakan 

(action).  Diberi label dengan namanya. 
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3 

 

Object Node Digunakan untuk mewakili sebuah objek yang 

terhubung ke sekumpulan arus objek. Dilabeli dengan 

nama classnya. 

4  

 

Control Flow Menunjukkan urutan eksekusi. 

5  

 

Initial Node Menggambarkan awal dari serangkaian tindakan atau 

kegiatan. 

6  

 

Final-activity 

Node 

Digunakan untuk menghentikan semua arus kontrol dan 

arus objek dalam suatu aktivitas (atau tindakan) 

7 

 

Decision Node Digunakan untuk mewakili kondisi pengujian untuk 

memastikan bahwa aliran kontrol atau aliran objek hanya 

turun satu jalur. Diberi label dengan kriteria keputusan 

untuk melanjutkan ke jalur tertentu. 

8  

 

Merge Node Digunakan untuk menyatukan kembali berbagai jalur 

keputusan yang dibuat menggunakan simpul keputusan. 

9 

 

Swimlane Digunakan untuk memecah diagram aktivitas menjadi 

baris dan kolom untuk menetapkan kegiatan 
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