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BAB IV 

RANCANGAN SISTEM USULAN 

 Sistem usulan yang dirancang pada UMKM AgisStore bertujuan untuk 

mengatasi permasalahan yang terdapat pada sistem berjalan yang masih dilakukan 

secara manual dan belum terintegrasi. Pada sistem berjalan sebelumnya, proses 

pemasaran, pemesanan, pencatatan transaksi, serta pengelolaan stok barang dilakukan 

melalui media sosial dan pencatatan manual, sehingga sering menimbulkan 

keterlambatan informasi dan ketidaksesuaian data.  

 Oleh karena itu, sistem usulan ini dirancang berupa program bisnis berbasis web 

yang mampu mengintegrasikan seluruh proses pemasaran dan penjualan dalam satu 

sistem terpusat. Sistem ini memungkinkan pelanggan untuk melihat katalog produk 

dan melakukan pemesanan secara online, sementara admin dapat mengelola data 

produk, stok barang, transaksi penjualan, serta menghasilkan laporan secara otomatis. 

Dengan penerapan sistem berbasis web ini, diharapkan proses bisnis AgisStore dapat 

berjalan lebih efisien, akurat, dan profesional. 

4.1 Analisa Kebutuhan Software 

 Analisis kebutuhan software dilakukan untuk menentukan kebutuhan sistem 

yang diperlukan dalam pembangunan program bisnis pada AgisStore. Kebutuhan 

software ini disesuaikan dengan proses bisnis AgisStore serta permasalahan yang 

dihadapi pada sistem berjalan. Kebutuhan software dibagi menjadi kebutuhan 

fungsional dan kebutuhan non-fungsional. berikut ini spesifikasi kebutuhan (system 

requirement) dari sistem perancangan bisnis: 
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1. Kebutuhan Fungsional Admin 

a. Login: Kebutuhan ini mencakup proses login yang memungkinkan admin 

untuk mengakses sistem menggunakan akun pengguna yang valid. Login 

merupakan langkah awal yang harus dilakukan admin sebelum mengelola 

data pada program bisnis AgisStore. 

b. Mengelola Data Produk dan Stock: Kebutuhan ini mengacu pada fitur yang 

memungkinkan admin untuk mengelola data produk yang dijual, meliputi 

penambahan, perubahan, penghapusan, serta penampilan data produk. 

Selain itu, admin juga dapat mengelola dan memperbarui data stok barang 

secara real-time agar ketersediaan produk selalu akurat. 

c. Mencetak Laporan Penjualan dan Stock: Kebutuhan ini mencakup 

kemampuan sistem untuk menghasilkan laporan penjualan dan laporan stok 

barang dalam periode tertentu. Admin dapat memilih jenis laporan dan 

rentang waktu yang diinginkan, kemudian sistem akan menghasilkan 

laporan yang dapat dicetak atau disimpan dalam format digital sebagai 

bahan evaluasi usaha. 

d. Logout: Kebutuhan ini mencakup proses logout yang memungkinkan admin 

untuk mengakhiri sesi penggunaan sistem. Logout diperlukan untuk 

menjaga keamanan data dan mencegah akses tidak sah ke dalam sistem. 

 Kebutuhan fungsional di atas merangkum tugas utama yang harus dapat 

dilakukan oleh admin dalam program bisnis AgisStore. Dengan adanya fitur-fitur 

tersebut, admin dapat mengelola data produk, stok, transaksi, serta laporan penjualan 

secara efektif dan efisien. 
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2. Kebutuhan Fungsional Pelanggan 

a. Registrasi: Kebutuhan ini mencakup proses pendaftaran akun yang 

memungkinkan pelanggan untuk membuat akun pengguna di dalam sistem. 

Registrasi dilakukan agar pelanggan dapat melakukan pemesanan produk 

dan memantau status transaksi. 

b. Login: Kebutuhan ini mencakup proses login yang memungkinkan 

pelanggan untuk mengakses sistem menggunakan akun yang telah terdaftar. 

Login diperlukan setiap kali pelanggan ingin melakukan pemesanan atau 

melihat riwayat pesanan. 

c. Melihat Katalog dan Detail Produk: Kebutuhan ini mengacu pada fitur yang 

memungkinkan pelanggan untuk melihat daftar produk yang tersedia 

beserta detail produk seperti harga, deskripsi, dan stok barang. 

d. Melakukan Pemesanan dan Pembayaran: Kebutuhan ini melibatkan fitur 

yang memungkinkan pelanggan untuk melakukan pemesanan produk 

melalui sistem, melakukan proses checkout, serta mengunggah bukti 

pembayaran. Fitur ini mempermudah pelanggan dalam melakukan transaksi 

secara online. 

e. Melihat Status Pemesanan: Kebutuhan ini mencakup kemampuan 

pelanggan untuk memantau status pesanan, mulai dari pesanan diterima, 

pembayaran dikonfirmasi, hingga proses pengiriman barang. 

f. Logout: Kebutuhan ini mencakup proses logout untuk mengakhiri sesi 

penggunaan sistem sehingga keamanan akun pelanggan tetap terjaga. 
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 Fitur-fitur tersebut memungkinkan pelanggan untuk dengan mudah melakukan 

registrasi, login, melihat produk, melakukan pemesanan, serta memantau status 

pesanan secara online melalui sistem berbasis web.  

3. Kebutuhan Fungsional Pemilik Usaha 

a. Login: Kebutuhan ini mencakup proses login yang memungkinkan pemilik 

usaha untuk mengakses sistem dengan akun yang valid.  

b. Memantau Laporan Penjualan: Kebutuhan ini mengacu pada fitur yang 

memungkinkan pemilik usaha untuk melihat laporan penjualan secara periodik 

sebagai bahan evaluasi kinerja usaha. 

c. Memantau Data Stok Barang: Kebutuhan ini mencakup kemampuan pemilik 

usaha untuk memantau ketersediaan stok barang secara real-time agar dapat 

mengambil keputusan terkait pengadaan barang.  

d. Logout: Kebutuhan ini mencakup proses logout untuk mengakhiri sesi 

penggunaan sistem demi menjaga keamanan data usaha. 

4.2 Desain  

4.2.1 Desain Pemodelan Sistem 

1. Pemodelan Use Case Diagram 

 berdasarkan analisis kebutuhan fungsional di atas, penulis membangun sebuah 

desain. desain yang pertama dibangun oleh penulis yakni use case diagram. berikut 

use case diagram yang terdapat pada sistem: 
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a. Use Case Diagram Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 1. adalah Use Case Diagram dari program bisnis AgisStore dengan 

aktor utama "Admin" yang terlibat dalam beberapa aktivitas utama sebagai 

berikut: 

a) Aktor "Admin" melakukan login untuk mengakses program bisnis 

AgisStore. Login merupakan langkah awal yang wajib dilakukan agar 

admin dapat masuk ke dalam sistem. Dengan menggunakan akun pengguna 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 1. Use Case Diagram Admin 
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yang valid (username dan password), admin memperoleh hak akses untuk 

mengelola data yang tersedia dalam sistem. 

b) aktor "Admin" memiliki kemampuan untuk mengelola data produk yang 

dijual di AgisStore. Aktivitas yang dilakukan meliputi menambahkan data 

produk baru, mengubah data produk yang sudah ada, menghapus data 

produk yang tidak digunakan, serta menampilkan daftar produk. Fitur ini 

bertujuan untuk memastikan informasi produk selalu akurat dan sesuai 

dengan kondisi bisnis. 

c) Aktor "Admin" dapat mengelola dan memperbarui data stok barang secara 

real-time. Pengelolaan stok mencakup penambahan stok, pengurangan 

stok, serta pembaruan jumlah ketersediaan produk. Dengan fitur ini, admin 

dapat memastikan bahwa informasi stok barang selalu terbaru dan 

mencegah kesalahan dalam penjualan akibat ketidaksesuaian data stok. 

d) Dalam menu laporan penjualan, aktor "Admin" dapat menghasilkan 

laporan penjualan berdasarkan periode waktu tertentu. Admin dapat 

memilih rentang tanggal yang diinginkan, kemudian sistem akan 

memproses data transaksi dan menampilkan laporan penjualan. Laporan 

tersebut dapat dicetak atau disimpan dalam format digital sebagai bahan 

evaluasi dan pengambilan keputusan bisnis. 

e) Aktor "Admin" dapat mencetak laporan stok barang yang berisi informasi 

jumlah dan ketersediaan produk dalam periode tertentu. Laporan ini 

membantu admin dalam memantau kondisi persediaan barang serta 

merencanakan pengadaan stok selanjutnya. Laporan dapat dicetak atau 

disimpan sebagai arsip digital. 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 2. Use Case Diagram Pelanggan 

f) Setelah selesai menggunakan sistem, aktor "Admin" dapat melakukan 

logout untuk mengakhiri sesi penggunaan sistem. Logout diperlukan untuk 

menjaga keamanan data serta mencegah akses tidak sah ke dalam sistem 

oleh pihak yang tidak berwenang. 

b. Use Case Diagram Pelanggan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 2.   Menggambarkan Use Case Diagram dari program bisnis 

AgisStore dengan Pelanggan sebagai aktor kedua aktivitas yang dapat di 

lakukan oleh aktor dalam sistem adalah sebagai berikut 

a) Aktor "Pelanggan" melakukan registrasi untuk membuat akun pengguna 

baru di dalam program bisnis AgisStore. Proses registrasi dilakukan 
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dengan mengisi data yang diperlukan agar pelanggan dapat melakukan 

pemesanan produk serta memantau status transaksi yang dilakukan. 

b) Aktor "Pelanggan" melakukan login ke dalam sistem menggunakan akun 

yang telah terdaftar. Login diperlukan setiap kali pelanggan ingin 

mengakses fitur pemesanan produk, melihat riwayat pesanan, serta 

memantau status transaksi yang sedang berlangsung. 

c) aktor "Pelanggan" dapat melihat daftar produk yang tersedia di AgisStore. 

Pelanggan juga dapat melihat detail produk yang meliputi harga, deskripsi 

produk, serta informasi stok barang yang tersedia sebelum melakukan 

pemesanan. 

d) Aktor "Pelanggan" dapat melakukan pemesanan produk melalui sistem 

dengan memilih produk yang diinginkan, melakukan proses checkout, serta 

mengunggah bukti pembayaran. Fitur ini memudahkan pelanggan dalam 

melakukan transaksi pembelian secara online. 

e) Aktor "Pelanggan" dapat memantau status pemesanan yang telah 

dilakukan. Status pemesanan meliputi pesanan diterima, pembayaran 

dikonfirmasi, hingga proses pengiriman barang, sehingga pelanggan dapat 

mengetahui perkembangan pesanan secara real-time. 

f) Setelah selesai menggunakan sistem, aktor "Pelanggan" dapat melakukan 

logout untuk mengakhiri sesi penggunaan sistem. Proses logout dilakukan 

untuk menjaga keamanan akun pelanggan dan mencegah akses oleh pihak 

yang tidak berwenang. 

 

c. Use Case Diagram Pemilik Usaha 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 3. Use Case Diagram Pemilik Usaha 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 3.  Menggambarkan Use Case Diagram dari program bisnis 

AgisStore dengan Pemilik Usaha sebagai aktor ketiga, aktivitas yang dapat di 

lakukan oleh aktor dalam sistem adalah sebagai berikut : 

a) Aktor "Pemilik Usaha" melakukan login untuk mengakses program bisnis 

AgisStore menggunakan akun yang valid. Login diperlukan agar pemilik 

usaha dapat masuk ke dalam sistem dan mengakses informasi yang 

berkaitan dengan pengelolaan dan evaluasi usaha. 

b) Aktor "Pemilik Usaha" dapat melihat dan memantau laporan penjualan 

secara periodik. Laporan penjualan digunakan sebagai bahan evaluasi 

kinerja usaha serta sebagai dasar dalam pengambilan keputusan strategis 

terkait pengembangan bisnis. 
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c) Aktor "Pemilik Usaha" memiliki kemampuan untuk memantau 

ketersediaan stok barang secara real-time. Dengan informasi stok yang 

akurat, pemilik usaha dapat mengambil keputusan terkait pengadaan 

barang dan memastikan ketersediaan produk tetap terjaga. 

d) Setelah selesai menggunakan sistem, aktor "Pemilik Usaha" dapat 

melakukan logout untuk mengakhiri sesi penggunaan sistem. Proses logout 

dilakukan untuk menjaga keamanan data usaha dan mencegah akses tidak 

sah ke dalam sistem. 

Berikut adalah deskripsi dalam use case diagram pada Gambar IV. 1 Use Case 
Diagram Admin 
  

Tabel IV.1. Deskripsi Use Case Diagram Login Admin 
 

Use case nama  : Login system  
Use case description : Admin dapat masuk ke dalam program bisnis AgisStore 

untuk mengakses seluruh fungsionalitas pengelolaan data 
yang tersedia. 

Actor : Admin 
Pre-Condition :  Sistem dalam keadaan aktif 

 Admin mengakses halaman login 
 Admin memiliki akun pengguna yang valid 
 Admin memasukkan username dan password 

Post-condition : Jika validasi sesuai dan login berhasil, admin dapat 
mengakses sistem sesuai dengan hak akses yang dimiliki. 

Fault-condition : Jika validasi tidak sesuai, maka sistem akan menolak akses 
dan menampilkan pesan kesalahan. 

Main scenarios Serial 
No. 

Step 

Admin 1 Masukan email dan masukan password. 
2 Pengecekan apakah valid email, password yang dimasukan 
3 Mengizinkan untuk mengakses system sesuai dengan hak 

akses actor 
Extensions 2a Email tidak valid Maka system akan menampilkan pesan 

“emai yang anda masukan salah” 
2b Password tidak valid 

Maka system akan menampilkan pesan “password yang 
anda masukan salah” 

 

Tabel IV.2. Deskripsi Use Case Diagram Mengelola Data Produk 
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Use case nama  : Mengelola Data Produk 
Use case description : Admin dapat mengelola data produk yang dijual di 

AgisStore, meliputi penambahan, perubahan, 
penghapusan, serta penampilan data produk guna 
memastikan informasi produk selalu akurat dan sesuai 
dengan kondisi bisnis. 

Actor : Admin 
Pre-Condition :  Admin telah berhasil login ke dalam system 

 Sistem dalam kondisi aktif 
Post-condition : Data produk berhasil ditambahkan, diubah, dihapus, atau 

ditampilkan sesuai dengan tindakan yang dilakukan oleh 
admin.. 

Fault-condition : Jika data produk tidak valid atau proses gagal, sistem akan 
menampilkan pesan kesalahan. 

Main scenarios Serial No. Step 
Admin 1 Admin memilih menu data produk 

2 Admin memilih aksi tambah, ubah, hapus, atau 
lihat data produk 

3 Admin memasukkan atau mengubah data produk 
4 Sistem menyimpan dan menampilkan data 

produk terbaru 
Extensions 3a Data produk tidak lengkap atau tidak valid, 

sistem menampilkan pesan kesalahan 
4a Proses penyimpanan gagal, sistem menampilkan 

pesan gagal menyimpan data   

Tabel IV.3. Deskripsi Use Case Diagram Mengelola Data Stok Barang 

Use case nama  : Mengelola Data Stok Barang 
Use case description : Admin dapat mengelola dan memperbarui data stok 

barang secara real-time,  
Actor : Admin 
Pre-Condition :  Admin telah berhasil login ke dalam system 

 Data produk telah tersedia di dalam sistem 
Post-condition : Data stok barang berhasil diperbarui sesuai dengan 

perubahan yang dilakukan oleh admin.. 
Fault-condition : Jika jumlah stok tidak valid atau proses pembaruan 

gagal, sistem akan menampilkan pesan kesalahan. 
Main scenarios Serial No. Step 
Admin 1 Admin memilih menu data stok barang 

2 Admin memilih produk yang akan diperbarui stoknya 
3 Admin menambah atau mengurangi jumlah stok 
4 Sistem memproses dan memperbarui data stok secara 

real-time 
5 Sistem menampilkan data stok terbaru 

Extensions 3a Jumlah stok tidak valid, sistem menampilkan pesan 
kesalahan 

4a Proses pembaruan gagal, sistem menampilkan pesan 
gagal memperbarui data 
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Tabel IV.4. Deskripsi Use Case Diagram Mencetak Laporan Penjualan 

Use case nama  : Mencetak Laporan Penjualan 
Use case description : Admin dapat menghasilkan laporan penjualan 

berdasarkan periode waktu tertentu  
Actor : Admin 
Pre-Condition :  Admin telah berhasil login ke dalam system 

 Data transaksi penjualan tersedia di dalam sistem 
Post-condition : Laporan penjualan berhasil ditampilkan dan dapat 

dicetak atau disimpan dalam format digital. 
Fault-condition : Jika periode waktu tidak valid atau data penjualan tidak 

ditemukan, sistem akan menampilkan pesan kesalahan. 
Main scenarios Serial 

No. 
Step 

Admin 1 Admin memilih menu laporan penjualan 
2 Admin menentukan rentang tanggal laporan 
3 Sistem memproses data transaksi penjualan 
4 Sistem menampilkan laporan penjualan 
5 Admin mencetak atau menyimpan laporan 

Extensions 2a  

Rentang tanggal tidak valid, sistem menampilkan 
pesan kesalahan 

 

3a Data penjualan tidak tersedia, sistem menampilkan 

pesan informasi 
 

Tabel IV.5. Deskripsi Use Case Diagram Mencetak Laporan Stok Barang 

Use case nama  : Mencetak Laporan Stok Barang 
Use case description : Admin dapat mencetak laporan stok barang yang berisi 

informasi jumlah dan ketersediaan produk dalam 
periode tertentu  

Actor : Admin 
Pre-Condition :  Admin telah berhasil login ke dalam system 

 Data stok barang tersedia di dalam sistem 
Post-condition : Laporan stok barang berhasil ditampilkan dan dapat 

dicetak atau disimpan dalam format digital. 
Fault-condition : Jika data stok tidak tersedia atau periode tidak valid, 

sistem akan menampilkan pesan kesalahan. 
Main scenarios Serial No. Step 
Admin 1 Admin memilih menu laporan stok barang 

2 Admin menentukan periode laporan 
3 Sistem memproses data stok barang 
4 Sistem menampilkan laporan stok barang 
5 Admin mencetak atau menyimpan laporan 

Extensions 2a  
Periode laporan tidak valid, sistem menampilkan pesan 
kesalahan 

3a Data stok tidak tersedia, sistem menampilkan pesan 
informasi 
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Tabel IV.6. Deskripsi Use Case Diagram Logout Admin 

Use case nama  : Logout 
Use case description : Admin mengakhiri sesi penggunaan sistem untuk 

menjaga keamanan data dan mencegah akses tidak sah. 
Actor : Admin 
Pre-Condition : Admin sedang berada dalam kondisi login 
Post-condition : Sesi admin berakhir dan sistem menampilkan halaman 

login. 
Fault-condition : Jika proses logout gagal, sistem tetap mempertahankan 

sesi admin. 
Main scenarios Serial 

No. 
Step 

Admin 1 Admin memilih menu logout 
2 Sistem mengakhiri sesi pengguna 
3 Sistem mengarahkan ke halaman login 

 
 
Berikut adalah deskripsi dalam use case diagram pada Gambar IV. 2 Use Case 
Diagram Pelanggan: 
 

Tabel IV.7. Deskripsi Use Case Diagram Registrasi Pelanggan 

Use case nama  : Registrasi 
Use case description : Pelanggan melakukan registrasi untuk membuat akun 

pengguna baru di dalam program bisnis AgisStore agar 
dapat melakukan pemesanan produk dan memantau status 
transaksi. 

Actor : Pelanggan 
Pre-Condition :  Sistem dalam keadaan aktif 

 Pelanggan mengakses halaman registrasi 
Post-condition : Akun pelanggan berhasil dibuat dan dapat digunakan 

untuk login ke dalam sistem. 
Fault-condition : Jika data registrasi tidak valid atau tidak lengkap, sistem 

akan menampilkan pesan kesalahan. 
Main scenarios Serial No. Step 
Pelanggan 1 Pelanggan memilih menu registrasi 

2 Pelanggan mengisi data yang diperlukan 
3 Sistem melakukan validasi data registrasi 
4 Sistem melakukan validasi data registrasi 

Extensions 2a Data registrasi tidak lengkap, sistem 
menampilkan pesan kesalahan 

3a Data registrasi tidak valid, sistem menampilkan 
pesan kesalahan 
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Tabel IV.8. Deskripsi Use Case Diagram Login Pelanggan 

Use case nama  : Login 
Use case description : Pelanggan melakukan login ke dalam sistem 

menggunakan akun yang telah terdaftar untuk 
mengakses fitur pemesanan produk, melihat riwayat 
pesanan, serta memantau status transaksi. 

Actor : Pelanggan 
Pre-Condition :  Pelanggan telah memiliki akun yang terdaftar 

 Pelanggan mengakses halaman login 
Post-condition : Jika login berhasil, pelanggan dapat mengakses sistem 

sesuai dengan hak akses yang dimiliki. 
Fault-condition : Jika login berhasil, pelanggan dapat mengakses sistem 

sesuai dengan hak akses yang dimiliki. 
Main scenarios Serial 

No. 
Step 

Pelanggan 1 Pelanggan memasukkan username dan password 
2 Sistem melakukan validasi data login 
3 Sistem memberikan akses ke halaman utama 

pelanggan 
Extensions 2a Username tidak valid, sistem menampilkan pesan 

kesalahan 
2b Password tidak valid, sistem menampilkan pesan 

kesalahan 
 

Tabel IV.9. Deskripsi Use Case Diagram Melihat Katalog dan Detail Produk 

Use case nama  : Melihat Katalog dan Detail Produk 
Use case description : Pelanggan dapat melihat daftar produk yang tersedia di 

AgisStore serta melihat detail produk yang meliputi 
harga, deskripsi, dan informasi stok barang sebelum 
melakukan pemesanan. 

Actor : Pelanggan 
Pre-Condition :  Sistem dalam keadaan aktif 

 Pelanggan telah login ke dalam sistem 
Post-condition : Daftar produk dan detail produk berhasil ditampilkan 

kepada pelanggan. 
Fault-condition : Jika data produk tidak tersedia, sistem akan 

menampilkan pesan informasi. 
Main scenarios Serial 

No. 
Step 

Pelanggan 1 Pelanggan memilih menu katalog produk 
2 Sistem menampilkan daftar produk 
3 Pelanggan memilih salah satu produk 
4 Sistem menampilkan detail produk 

Extensions 2a Data produk tidak tersedia, sistem menampilkan pesan 
informasi 
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Tabel IV.10. Deskripsi Use Case Diagram Melakukan Pemesanan dan Pembayaran 

Use case nama  : Tabel IV.10. Deskripsi Use Case Diagram Melakukan 
Pemesanan dan Pembayaran 

Use case description : Pelanggan dapat melakukan pemesanan produk 
melalui sistem dengan memilih produk, melakukan 
proses checkout, serta mengunggah bukti pembayaran 
untuk menyelesaikan transaksi pembelian secara 
online. 

Actor : Pelanggan 
Pre-Condition :  Pelanggan telah login ke dalam system 

 Produk tersedia di dalam sistem 
Post-condition : Pemesanan berhasil dibuat dan bukti pembayaran 

berhasil diunggah ke dalam sistem. 
Fault-condition : Jika proses pemesanan atau pembayaran gagal, sistem 

akan menampilkan pesan kesalahan. 
Main scenarios Serial 

No. 
Step 

Pelanggan 1 Pelanggan memilih produk yang diinginkan 
2 Pelanggan menambahkan produk ke keranjang 
3 Pelanggan melakukan proses checkout 
4 Sistem menampilkan detail pemesanan dan total 

pembayaran 
5 Pelanggan mengunggah bukti pembayaran 
6 Sistem menyimpan data pemesanan dan pembayaran 

Extensions 1a Data produk tidak tersedia, sistem menampilkan pesan 
informasi 

5a Bukti pembayaran tidak valid, sistem menampilkan 
pesan kesalahan 

 

Tabel IV.11. Deskripsi Use Case Diagram Melihat Status Pemesanan 

Use case nama  : Melihat Status Pemesanan 
Use case description : Pelanggan dapat memantau status pemesanan yang telah 

dilakukan,  
Actor : Pelanggan 
Pre-Condition :  Pelanggan telah login ke dalam system 

 Pelanggan telah melakukan pemesanan 
Post-condition : Status pemesanan berhasil ditampilkan kepada 

pelanggan. 
Fault-condition : Jika data pemesanan tidak ditemukan, sistem akan 

menampilkan pesan informasi. 
Main scenarios Serial No. Step 
Pelanggan 1 Pelanggan memilih menu status pemesanan 

2 Sistem menampilkan daftar pesanan pelanggan 
3 Pelanggan memilih salah satu pesanan 
4 Sistem menampilkan status pemesanan 

Extensions 2a Data pesanan tidak tersedia, sistem menampilkan pesan 
informasi 
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Tabel IV.12. Deskripsi Use Case Diagram Logout Pelanggan 

Use case nama  : Logout 
Use case description : Pelanggan mengakhiri sesi penggunaan sistem untuk 

menjaga keamanan akun dan mencegah akses oleh 
pihak yang tidak berwenang. 

Actor : Pelanggan 
Pre-Condition : Pelanggan sedang login ke dalam sistem 
Post-condition : Sesi pelanggan berakhir dan sistem menampilkan 

halaman login. 
Fault-condition : Jika proses logout gagal, sistem tetap 

mempertahankan sesi pelanggan. 
Main scenarios Serial 

No. 
Step 

Pelanggan 1 Pelanggan memilih menu logout 
2 Sistem mengakhiri sesi penggunaan 
3 Sistem mengakhiri sesi penggunaan 

 

Berikut adalah deskripsi dalam use case diagram pada Gambar IV. 3 Use Case 
Diagram Pemilik Usaha: 

Tabel IV.13. Deskripsi Use Case Diagram Logout Pemilik Usaha 

Use case nama  : Login 
Use case description : Pemilik usaha melakukan proses login untuk 

mengakses sistem dengan menggunakan akun yang 
valid agar dapat mengelola dan menggunakan seluruh 
fitur yang tersedia pada sistem. 

Actor : Pemilik Usaha 
Pre-Condition : Pemilik usaha telah memiliki akun yang terdaftar di 

dalam sistem 
Post-condition : Pemilik usaha berhasil masuk ke dalam sistem dan 

dapat mengakses menu utama sesuai dengan hak 
akses yang dimiliki. 

Fault-condition : Jika username atau password yang dimasukkan tidak 
sesuai, maka sistem akan menampilkan pesan 
kesalahan dan proses login gagal. 

Main scenarios Serial 
No. 

Step 

Pemilik Usaha 1 Pemilik usaha membuka halaman login 
2 Pemilik usaha memasukkan username dan password 
3 Sistem memvalidasi data login 
4 Sistem menampilkan halaman utama 

Extensions 3a Data login tidak valid, sistem menampilkan pesan 
kesalahan dan meminta pengguna mengulangi proses 
login 
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Tabel IV.14. Deskripsi Use Case Diagram Memantau Laporan Penjualan 

Use case nama  : Memantau Laporan Penjualan 
Use case description : Pemilik usaha dapat melihat laporan penjualan secara 

periodik sebagai bahan evaluasi kinerja usaha. 
Laporan penjualan yang ditampilkan meliputi data 
transaksi penjualan dalam periode tertentu yang 
tersimpan di dalam sistem. 

Actor : Pemilik Usaha 
Pre-Condition :  Pemilik usaha telah login ke dalam system 

 Data transaksi penjualan telah tersimpan di dalam 
sistem 

Post-condition : Laporan penjualan berhasil ditampilkan sesuai 
dengan periode yang dipilih oleh pemilik usaha. 

Fault-condition : Jika data penjualan tidak tersedia pada periode yang 
dipilih, sistem akan menampilkan pesan informasi. 

Main scenarios Serial 
No. 

Step 

Pemilik Usaha 1 Pemilik usaha memilih menu laporan penjualan 
2 Sistem menampilkan pilihan periode laporan 
3 Pemilik usaha memilih periode laporan 
4 Sistem menampilkan laporan penjualan 

Extensions 4a Data penjualan tidak ditemukan pada periode yang 
dipilih, sistem menampilkan pesan informasi. 

 

Tabel IV.15. Deskripsi Use Case Diagram Memantau Data Stok Barang 

Use case nama  : Memantau Data Stok Barang 
Use case description : Pemilik usaha dapat memantau ketersediaan stok 

barang secara real-time melalui sistem. Informasi stok 
digunakan sebagai dasar pengambilan keputusan 
terkait pengadaan atau penambahan barang. 

Actor : Pemilik Usaha 
Pre-Condition :  Pemilik usaha telah login ke dalam system 

 Data stok barang telah tersimpan di dalam sistem 
Post-condition : Informasi data stok barang berhasil ditampilkan 

kepada pemilik usaha. 
Fault-condition : Jika data stok barang tidak tersedia, sistem akan 

menampilkan pesan informasi. 
Main scenarios Serial 

No. 
Step 

Pemilik Usaha 1 Pemilik usaha memilih menu data stok barang 
2 Sistem menampilkan daftar stok barang 
3 Pemilik usaha melihat detail ketersediaan stok 
4 Sistem menampilkan informasi stok barang secara 

real-time 
Extensions 2a Data stok barang tidak ditemukan, sistem 

menampilkan pesan informasi. 
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Tabel IV.16. Deskripsi Use Case Diagram Logout 

Use case nama  : Logout 
Use case description : Pemilik usaha melakukan proses logout untuk 

mengakhiri sesi penggunaan sistem. Fitur ini 
bertujuan untuk menjaga keamanan data usaha serta 
mencegah akses oleh pihak yang tidak berwenang. 

Actor : Pemilik Usaha 
Pre-Condition :  Pemilik usaha telah login ke dalam sistem 
Post-condition : Pemilik usaha berhasil keluar dari sistem dan sesi 

penggunaan sistem berakhir. 
Fault-condition : Jika proses logout gagal, sistem akan menampilkan 

pesan kesalahan. 
Main scenarios Serial 

No. 
Step 

Pemilik Usaha 1 Pemilik usaha memilih menu logout 
2 Sistem menampilkan konfirmasi logout 
3 Pemilik usaha mengonfirmasi logout 
4 Sistem mengakhiri sesi dan menampilkan halaman 

login 
Extensions 3a Pemilik usaha membatalkan proses logout, sistem 

kembali ke halaman utama. 
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2. Pemodelan Aktivity Diagram 

 Berikut penggambaran activity diagram berdasarkan use case : 

a) Aktivity Diagram Mengelola Data Produk dan Stok (Admin) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV.4 menggambarkan aktivitas aktor Admin dalam mengelola data 

produk dan stok barang pada program bisnis AgisStore. Proses dimulai 

dengan admin mengakses menu data produk dan stok, kemudian sistem 

menampilkan daftar produk. Admin dapat menambahkan, mengubah, 

menghapus data produk, serta memperbarui stok barang, dan setiap 

perubahan akan disimpan oleh sistem agar data tetap akurat. 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 4. Aktivity Diagram Menglola Data Produk dan Stok (Admin) 
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b) Aktivity Diagram Mencetak Laporan Penjualan dan Stok (Admin) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV.5 menggambarkan aktivitas ketika aktor Admin melakukan 

proses pencetakan laporan penjualan dan laporan stok barang pada program 

bisnis AgisStore. Proses dimulai dengan admin memilih menu laporan, 

kemudian menentukan jenis laporan dan periode yang diinginkan. 

Selanjutnya, sistem menampilkan laporan sesuai pilihan admin, yang 

kemudian dapat dicetak atau disimpan sebagai bahan evaluasi usaha. 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 5. Aktivity Diagram Mencetak Laporan Penjualan dan Stok (Admin) 
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c) Aktivity Diagram Registrasi Pelanggan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV.6 menggambarkan aktivitas ketika aktor Pelanggan melakukan 

proses registrasi akun pada program bisnis AgisStore. Proses dimulai 

dengan pelanggan mengakses halaman registrasi dan mengisi formulir 

pendaftaran. Selanjutnya, sistem melakukan validasi dan menyimpan data 

pelanggan, kemudian menampilkan notifikasi bahwa registrasi berhasil. 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 6. Aktivity Diagram Registrasi Pelanggan 
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d) Aktivity Diagram Pemesanan dan Pembayaran (Pelanggan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV.7 menggambarkan aktivitas ketika aktor Pelanggan melakukan 

proses pemesanan produk hingga pembayaran pada program bisnis 

AgisStore. Proses dimulai dengan pelanggan memilih produk dan 

melakukan checkout, kemudian dilanjutkan dengan proses pembayaran. 

Sistem akan menyimpan data pesanan serta bukti pembayaran dan 

menampilkan informasi status pesanan kepada pelanggan. 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 7. Aktivity Diagram Pemesanan dan Pembayaran Pelanggan 
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e) Aktivity Diagram Memantau Laporan Penjualan (Pemilik Usaha) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV.8 menggambarkan aktivitas ketika aktor Pemilik Usaha 

melakukan pemantauan laporan penjualan pada program bisnis AgisStore. 

Proses dimulai dengan pemilik usaha memilih menu laporan penjualan 

dan menentukan periode laporan. Selanjutnya, sistem menampilkan 

laporan penjualan yang digunakan sebagai bahan evaluasi kinerja usaha. 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 8. Aktivity Diagram Memantau Laporan Penjualan (Pemilik Usaha) 
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3. Pemodelan Class Diagram 

berikut ini adalah class diagram yang terdapat dalam program bisnis AgisStore 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV.9 merupakan class diagram pada program bisnis AgisStore yang 

menggambarkan struktur kelas beserta hubungan antar kelas di dalam sistem. 

Class diagram ini terdiri dari beberapa kelas utama, yaitu User, Admin, 

Pelanggan, Pemilik Usaha, Produk, Stok, Pesanan, Detail Pesanan, Pembayaran, 

dan Laporan Penjualan. 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 9. Class Diagram Program Bisnis AgisStore 
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4. Pemodelan Sqeuence Diagram 

 Berikut penggambaran Seuqence diagram berdasarkan use case : 

a) Sequence Diagram Mengelola Data Produk dan Stok (Admin) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada Gambar IV. 10. menggambarkan interaksi antara Admin, Sistem, dan 

Basis Data dalam proses pengelolaan data produk dan stok. 

Alur dimulai ketika Admin memilih menu data produk dan stok pada sistem. 

Sistem kemudian meminta dan menampilkan data produk dari basis data. 

Selanjutnya, Admin dapat melakukan aksi seperti menambahkan, mengubah, 

menghapus data produk, atau memperbarui stok barang. Setiap aksi yang 

dilakukan Admin akan dikirimkan ke sistem, kemudian sistem memproses 

permintaan tersebut dan menyimpan perubahan data ke dalam basis data. 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 10. Squence Diagram Mengelola Data Peoduk dan Stok (Admin) 
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Setelah proses berhasil, sistem menampilkan notifikasi kepada Admin bahwa 

data produk dan stok telah diperbarui. 

b) Sequence Diagram Mencetak Laporan Penjualan dan Stok (Admin) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada Gambar IV. 11. menunjukkan interaksi antara Admin, Sistem, dan Basis 

Data dalam proses pencetakan laporan. 

Proses dimulai ketika Admin memilih menu laporan dan menentukan jenis 

laporan serta periode yang diinginkan. Sistem kemudian mengirimkan 

permintaan data laporan ke basis data. Setelah data diperoleh, sistem 

memproses dan menampilkan laporan penjualan atau laporan stok. Admin 

selanjutnya dapat memilih untuk mencetak laporan atau menyimpannya dalam 

format digital, dan sistem menghasilkan laporan sesuai dengan pilihan 

tersebut. 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 11. Squence Diagram Mencetak Laporan Penjualan dan Stok (Admin) 
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c) Sequence Diagram Registrasi Pelanggan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada Gambar IV. 12. menggambarkan interaksi antara Pelanggan, Sistem, dan 

Basis Data pada proses pendaftaran akun. 

Alur dimulai ketika Pelanggan mengakses halaman registrasi dan mengisi data 

pendaftaran. Data tersebut dikirimkan ke sistem untuk dilakukan validasi. Jika 

data valid, sistem menyimpan data pelanggan ke dalam basis data. Setelah 

proses penyimpanan berhasil, sistem menampilkan notifikasi registrasi 

berhasil dan mengarahkan pelanggan ke halaman login. 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 12. Squence Diagram Registrasi Pelanggan 
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d) Sequence Diagram Pemesanan dan Pembayaran (Pelanggan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada Gambar IV. 13. menjelaskan interaksi antara Pelanggan, Sistem, dan 

Basis Data dalam proses transaksi pemesanan dan pembayaran. 

Proses dimulai ketika Pelanggan memilih produk dan menambahkannya ke 

keranjang belanja. Sistem menampilkan ringkasan pesanan, kemudian 

Pelanggan melakukan checkout dan memilih metode pembayaran. Pelanggan 

mengunggah bukti pembayaran, lalu sistem menyimpan data pesanan dan 

pembayaran ke dalam basis data. Setelah itu, sistem menampilkan informasi 

bahwa pesanan berhasil dibuat dan menunggu konfirmasi pembayaran. 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 13. Squence Diagram Registrasi Pelanggan 
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e) Sequence Diagram Memantau Laporan Penjualan (Pemilik Usaha) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada Gambar IV. 14. menggambarkan interaksi antara Pemilik Usaha, Sistem, 

dan Basis Data dalam proses pemantauan laporan penjualan. 

Alur dimulai ketika Pemilik Usaha memilih menu laporan penjualan dan 

menentukan periode laporan. Sistem mengirimkan permintaan data penjualan 

ke basis data, kemudian memproses dan menampilkan laporan penjualan 

sesuai periode yang dipilih. Pemilik Usaha selanjutnya meninjau laporan 

tersebut sebagai bahan evaluasi kinerja usaha. 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 14. Squence Diagram Registrasi Pelanggan 
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5. Component Diagram 

Berikut adalah component diagram dari program bisnis AgisStore 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 15. Component Diagram Program Bisnis AgisStore 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 16. Deploymen Diagram 

6. Deploymen Diagram 

Diagram tata letak sistem fisik menggambarkan hubungan antara perangkat 

lunak dan perangkat keras yang digunakan untuk mengimplementasikan sebuah 

sistem, serta tata letak fisik dari komponen-komponen tersebut. Diagram ini 

menunjukkan bagaimana komponen-komponen perangkat lunak berinteraksi 

dengan perangkat keras yang digunakan, serta hubungan antara komponen-

komponen perangkat keras tersebut. Berikut adalah deploymen diagram dari 

program bisnis AgisStore 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 17. Entity Rekationship Diagram dengan Model Chen’s 

4.2.2 Desain Pemodelan Data 

 Pemodelan data yang digunakan dalam program bisnis AgisStore 

1. Entity Relationship Diagram dengan Model Chen’s 

2. Logical Record Structure 

3. Nomalisasi 

Diantaranya sebagai berikut : 

1. Entity Rekationship Diagram dengan Model Chen’s 

Berikut adalah entity rekationship diagram dengan model chen’s program 

bisnis AgisStore 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entitas “Admin” menyimpan data pengguna yang mengelola sistem, seperti 

id_admin, nama, username, password, dan level. Setiap Admin memiliki 

hubungan dengan entitas “Penjualan”, dimana satu admin dapat memproses 
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banyak transaksi penjualan. Entitas “Penjualan” menyimpan data transaksi 

penjualan seperti id_penjualan, tanggal, total, dan metode pembayaran. Setiap 

Penjualan dikelola oleh satu Admin, namun satu Admin dapat mengelola 

banyak Penjualan. Entitas “Detail Jual” memiliki hubungan dengan Penjualan, 

dimana setiap transaksi penjualan dapat memiliki banyak detail barang yang 

dijual. Setiap Detail Jual hanya terkait dengan satu Penjualan dan satu Barang. 

Entitas “Barang” menyimpan data barang seperti id_barang, nama_barang, 

harga, dan stok. Setiap Barang dapat muncul pada banyak Detail Jual dan juga 

memiliki hubungan dengan entitas “Stok” untuk mencatat ketersediaan barang. 

Entitas “Stok” menyimpan informasi jumlah persediaan barang. Setiap Stok 

hanya dimiliki oleh satu Barang, namun satu Barang hanya memiliki satu data 

Stok. Entitas “Pembelian” menyimpan data transaksi pembelian barang dari 

supplier seperti id_pembelian, tanggal, dan total. Setiap Pembelian memiliki 

hubungan dengan entitas “Supplier”, dimana satu supplier dapat melakukan 

banyak transaksi pembelian. Entitas “Detail Beli” berfungsi sebagai entitas 

penghubung antara Pembelian dan Barang. Setiap Pembelian dapat memiliki 

banyak Detail Beli, dan setiap Detail Beli hanya berhubungan dengan satu 

Barang. Entitas “Supplier” menyimpan data pemasok barang seperti 

id_supplier, nama_supplier, alamat, dan kontak. Setiap Supplier dapat 

menyediakan banyak Barang melalui transaksi Pembelian. 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 18. Logical Record Structure 

2. Logical Record Structure 

Berikut adalah logical record structure dari program bisnis AgisStore 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada Gambar IV. 18. merupakan transformasi atau perubahan dari bentuk 

abstrak kedalam bentuk struktur logika record 
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3. Spesifikasi File Data Base 

1) Spesifikasi File Tabel User 

Nama Database  : db_ecommerce 
Nama File       : table users 
Akronim        : users.myd 
Tipe File       : file master 
Akses File      : random 
Kunci Field     : id 

Tabel IV.17. Spesifikasi File Tabel User 

No Nama Field Tipe Data Ukuran Field Jenis Key 
1 id BigInt 20 Primary Key 
2 name Varchar 255  
3 email Varchar 255  
4 phone Varchar 255  
5 role Enum -  
6 status Enum -  
7 password Varchar 255  
8 created_at Timestamp -  

 

2) Spesifikasi File Tabel products 

Nama Database  : db_ecommerce 
Nama File       : table products 
Akronim         : products.myd 
Tipe File       : file master 
Akses File      : random 
Kunci Field     : id 

Tabel IV.18. Spesifikasi File Tabel products 

No Nama Field Tipe Data Ukuran Field Jenis Key 
1 id BigInt 20 Primary Key 
2 user_id BigInt 20 Foreign Key 
3 title Varchar 255  
4 price Double -  
5 sale_price Double -  
6 qty Int 11  
7 status Enum -  
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3) Spesifikasi File Tabel categories 

Nama Database  : db_ecommerce 
Nama File       : table products 
Akronim         : products.myd 
Tipe File       : file master 
Akses File      : random 
Kunci Field     : id 

Tabel IV.19. Spesifikasi File Tabel products 

No Nama Field Tipe Data Ukuran Field Jenis Key 
1 id BigInt 20 Primary Key 
2 name Varchar 255  
3 slug Varchar 255  
4 status Enum -  
 

4) Spesifikasi File Tabel brands 

Nama Database  : db_ecommerce 
Nama File       : table brands 
Akronim         : brands.myd 
Tipe File       : file master 
Akses File      : random 
Kunci Field     : id 

Tabel IV.20. Spesifikasi File Tabel brands 

No Nama Field Tipe Data Ukuran Field Jenis Key 
1 id BigInt 20 Primary Key 
2 name Varchar 255  
3 slug Varchar 255  

 

5) Spesifikasi File Tabel orders 

Nama Database  : db_ecommerce 
Nama File       : table orders 
Akronim         : orders.myd 
Tipe File       : file master 
Akses File      : random 
Kunci Field     : id 
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Tabel IV.21. Spesifikasi File Tabel orders 

No Nama Field Tipe Data Ukuran Field Jenis Key 
1 id BigInt 20 Primary Key 
2 user_id BigInt 20 Foreign Key 
3 subtotal Double -  
4 discount Double -  
5 payment_status Enum -  

 

6) Spesifikasi File Tabel order_items 

Nama Database  : db_ecommerce 
Nama File       : table order_items 
Akronim         : order_items.myd 
Tipe File       : file master 
Akses File      : random 
Kunci Field     : id 

Tabel IV.22. Spesifikasi File Tabel order_items 

No Nama Field Tipe Data Ukuran Field Jenis Key 
1 id BigInt 20 Primary Key 
2 order_id BigInt 20 Foreign Key 
3 product_id BigInt 20 Foreign Key 
4 qty Int 11  
5 price Double -  

 

7) Spesifikasi File Tabel product_images 

Nama Database  : db_ecommerce 
Nama File       : table product_images 
Akronim         : product_images.myd 
Tipe File       : file master 
Akses File      : random 
Kunci Field     : id 

Tabel IV.23. Spesifikasi File Tabel product_images 

No Nama Field Tipe Data Ukuran Field Jenis Key 
1 id BigInt 20 Primary Key 
2 product_id BigInt 20 Foreign Key 
3 gallery Varchar 255  
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8) Spesifikasi File Tabel countries 

Nama Database  : db_ecommerce 
Nama File       : table countries 
Akronim         : countries.myd 
Tipe File       : file master 
Akses File      : random 
Kunci Field     : id 

Tabel IV.24. Spesifikasi File Tabel countries 

No Nama Field Tipe Data Ukuran Field Jenis Key 
1 id BigInt 20 Primary Key 
2 name Varchar 255  
3 code Varchar 10  

 

9) Spesifikasi File Tabel shipping_charges 

Nama Database  : db_ecommerce 
Nama File       : table shipping_charges 
Akronim         : shipping_charges.myd 
Tipe File       : file master 
Akses File      : random 
Kunci Field     : id 

Tabel IV.24. Spesifikasi File Tabel countries 

No Nama Field Tipe Data Ukuran Field Jenis Key 
1 id BigInt 20 Primary Key 
2 country_id BigInt 20 Foreign Key 
3 amount Double -  
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 19. Tampilan Login Admin 

4.2.3 Desain User Interface 

 Berikut adalah Desain User Interface dari program bisnis AgisStore : 

1. Desain Halaman Login Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 19. Digunakan oleh Admin untuk memasukkan kredensial 

mereka, seperti username/email dan password, guna untuk masuk kedalam 

system 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 20. Tampilan Dashboard Admin 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 21. Tampilan Halaman Kelola Produk dan Stok Admin 

2. Desain Dashboard Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 20. Adalah tampilan awal masuk ketika admin masuk kedalam 

sistem di dalam tampilan ini terdapat beberapa informasi seperti statistic 

penjualan, saldo dana dan terdapat beberapa menu yang dapat digunakan 

3. Desain Halaman Kelola Produk dan Stok Admin 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 21. Adalah tampilan halaman Product List pada sistem 

AgisStore yang digunakan oleh admin untuk melihat dan mengelola data 

produk. Pada halaman ini ditampilkan informasi berupa nama produk, 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 22. Tampilan Halaman Kelola Order Admin 

kategori, merek, status, serta menu aksi untuk mengedit dan menghapus 

produk. Selain itu, tersedia fitur pencarian dan filter untuk memudahkan 

pengelolaan data produk. 

4. Desain Halaman Kelola Orde Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 22. Adalah tampilan halaman Orders List pada sistem 

AgisStore yang digunakan oleh admin untuk melihat dan mengelola data 

pesanan pelanggan. Pada halaman ini ditampilkan informasi nama 

pelanggan, email, total pembayaran, status pesanan, tanggal, serta menu aksi 

untuk pengelolaan pesanan. 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 23. Tampilan Halaman Kelola User Admin 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 24. Tampilan Halaman Kategori Admin 

5. Desain Halaman Kelola User Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 23. Adalah tampilan halaman Users List pada sistem AgisStore 

yang digunakan oleh admin untuk melihat dan mengelola data pengguna. 

Pada halaman ini ditampilkan informasi nama lengkap, email, nomor 

telepon/WhatsApp, role, status, serta menu aksi untuk pengelolaan data 

pengguna. 

6. Desain Halaman Kelola Kategori Admin 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 25. Tampilan Halaman Brand Admin 

Gambar IV. 24. Adalah desain halaman Kelola Kategori pada sistem 

AgisStore yang digunakan oleh admin untuk mengelola data kategori 

produk. Pada halaman ini admin dapat menambahkan, mengubah, dan 

menghapus kategori, serta melihat daftar kategori yang tersimpan di dalam 

sistem. 

7. Desain Halaman Kelola Brand Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 25. Adalah desain halaman Kelola Brand pada sistem AgisStore 

yang digunakan oleh admin untuk mengelola data merek produk. Pada 

halaman ini admin dapat menambahkan, mengubah, dan menghapus data 

brand yang digunakan pada produk. 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 26. Tampilan Halaman Login Pelanggan 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 27. Tampilan Halaman Keranjang Belanja Pelanggan 

8. Desain Halaman Login Pelanggan 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 26. Adalah desain halaman Login Pelanggan pada sistem 

AgisStore yang digunakan oleh pelanggan untuk masuk ke dalam sistem. 

Pada halaman ini pelanggan diminta memasukkan email dan password 

sebagai proses autentikasi sebelum mengakses layanan yang tersedia. 

9. Desain Halaman Keranjang Belanja Pelanggan 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 28. Tampilan Halaman Pemesanan Pelanggan 

Gambar IV. 27. Adalah desain halaman Keranjang Belanja pada sistem 

AgisStore yang digunakan oleh pelanggan untuk melihat dan mengelola 

produk yang akan dibeli. Pada halaman ini ditampilkan daftar produk, 

jumlah, harga, dan total belanja, serta opsi untuk melanjutkan ke proses 

checkout. 

10. Desain Halaman Pemesanan Pelanggan 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 28. Adalah desain halaman Pemesanan Pelanggan pada sistem 

AgisStore yang digunakan oleh pelanggan untuk melakukan proses 

pemesanan produk. Pada halaman ini pelanggan mengisi data pengiriman, 

memilih metode pembayaran, serta melakukan konfirmasi pesanan sebelum 

transaksi diproses. 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 29. Tampilan Halaman Cekout Pelanggan 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 30. Tampilan Halaman Pembayaran Pelanggan 

11. Desain Halaman Cekout Pelanggan 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 29. Adalah desain halaman Checkout Pelanggan pada sistem 

AgisStore yang digunakan untuk menyelesaikan proses pembelian. Pada 

halaman ini pelanggan dapat meninjau detail pesanan, alamat pengiriman, 

total pembayaran, serta melakukan konfirmasi checkout sebelum transaksi 

dilanjutkan ke tahap pembayaran. 

12. Desain Halaman Pembayaran Pelanggan 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 31. Tampilan Halaman MyOrder Pelanggan 

Gambar IV. 30. Adalah desain halaman Pembayaran Pelanggan pada sistem 

AgisStore yang digunakan oleh pelanggan untuk melakukan proses 

pembayaran. Pada halaman ini ditampilkan total tagihan, metode 

pembayaran, serta fasilitas unggah bukti pembayaran atau konfirmasi 

pembayaran agar pesanan dapat diproses oleh sistem. 

13. Desain Halaman MyOrder Pelanggan 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 31. Adalah desain halaman My Order Pelanggan pada sistem 

AgisStore yang digunakan oleh pelanggan untuk melihat daftar dan status 

pesanan yang telah dilakukan. Pada halaman ini ditampilkan informasi 

nomor pesanan, tanggal, total pembayaran, dan status pesanan. 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 32. Tampilan Halaman Item Favorit Pelanggan 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 33. Tampilan Halaman Home Pelanggan 

14. Desain Halaman Item Favorit Pelanggan 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar IV. 32. Adalah desain halaman Item Favorit Pelanggan pada sistem 

AgisStore yang digunakan oleh pelanggan untuk melihat daftar produk yang 

disimpan sebagai favorit. Pada halaman ini pelanggan dapat meninjau 

kembali produk favorit dan melanjutkan pembelian jika diinginkan. 

15. Desain Halaman Home Pelanggan 
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4.3 Code Generation  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 <?php 

 

namespace App\Http\Controllers\admin; 

 

use App\Models\User; 

use Illuminate\Http\Request; 

use Illuminate\Support\Facades\File; 

use Illuminate\Support\Facades\Hash; 

use Illuminate\Support\Facades\Auth; 

use App\Http\Controllers\Controller; 

use App\Models\Order; 

use Carbon\Carbon; 

use Illuminate\Support\Facades\DB; 

use Illuminate\Support\Facades\Validator; 

 

use function Laravel\Prompts\password; 

 

class AdminController extends Controller 

{ 

    public function register() 

    { 

        return view('admin.login.register'); 

    } 

 

    public function processRegister(Request $request) 

    { 

 

        $validator = Validator::make($request->all(), [ 

            'name' => 'required|string', 

            'email' => 'required|email|unique:users', 

            'phone' => 'required|regex:/^\+?[0-9\s\-\(\)]*$/|min:11', 

            'password' => 'required|min:4', 

            'role' => 'required|in:admin,manager,customer', 

            'avatar' => 'image|mimes:jpeg,png,jpg,webp|max:2048' 

        ]); 

if ($validator->passes()) { 

 

            $user = new User(); 

            $user->name = $request->name; 

            $user->email = $request->email; 

            $user->phone = $request->phone; 

            $user->role = $request->role; 

            $user->status = 'active'; 

            $user->password = Hash::make($request->password); 
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 if ($request->hasFile('avatar')) { 

                $image = $request->file('avatar'); 

 

                $imageName = $user->id . '.' . $image-

>getClientOriginalExtension(); 

                $image->move(public_path('uploads/profiles'), $imageName); 

 

                $user->avatar = $imageName; 

 

                $user->save(); 

            } 

 

            session()->flash('success', 'You are Registered as' . $user->role); 

 

            return response()->json([ 

                'status' => true, 

                'message' => 'You are Registered as' . $user->role 

            ]); 

        } 

 

        return response()->json([ 

            'status' => false, 

            'errors' => $validator->errors() 

        ]); 

    } 

 

    public function login() 

    { 

        return view('admin.login.login'); 

    } 

 

    public function authentication(Request $request) 

    { 

 

        $validator = Validator::make($request->all(), [ 

            'email' => 'required', 

            'password' => 'required', 

        ]); 

 

        // Attempt to log in the user 

        $credentials = [ 

            'email' => $request->email, 

            'password' => $request->password, 

        ]; 
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if ($validator->passes()) { 

            if (Auth::guard('admin')->attempt($credentials, $remember)) { 

 

                if (Auth::guard('admin')->user()->role != 'admin') { 

                    Auth::guard('admin')->logout(); 

                    return redirect()->route('admin.login')->with('error', 'You are 

not authorized to access this page'); 

                } 

 

                if (Auth::guard('admin')->user()->status != 'active') { 

                    Auth::guard('admin')->logout(); 

                    return redirect()->route('admin.login')->with('error', 'Your 

account is banned. Please contact the admin.'); 

                } 

 

 

                return redirect()->route('admin.dashboard'); 

            } else { 

 

                return redirect()->route('admin.login')->with('error', 'Either 

Email/Password is incorrect'); 

            } 

        } else { 

            return redirect()->route('admin.login') 

                ->withInput()->withErrors($validator); 

        } 

} 

 

    public function dashboard() 

    { 

        // Get the last 7 days as an array 

        $dates = []; 

        for ($i = 6; $i >= 0; $i--) { 

            $date = Carbon::now()->subDays($i)->format('d'); 

            $dates[$date] = 0; // Default sales value 

        } 

 

        // Fetch daily sales for the last 7 days 

        $salesData = Order::select( 

            DB::raw("DATE_FORMAT(created_at, '%d') as date"), 

            DB::raw('SUM(grand_total) as total_sales') 

        ) 

->where('created_at', '>=', Carbon::now()->subDays(6)-
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  // Merge sales data with all dates 

        foreach ($salesData as $sale) { 

            $dates[$sale->date] = $sale->total_sales; 

        } 

 

        // Convert to an array of objects (or use as needed) 

        $dailySales = []; 

        foreach ($dates as $date => $totalSales) { 

            $dailySales[] = ['date' => $date, 'total_sales' => $totalSales]; 

        } 

 

        $data = [ 

            'totalOrders' => Order::count(), 

            'totalSales' => Order::sum('grand_total'), 

            'dailySales' => $dailySales, 

            'dailySalesCount' => Order::whereDate('created_at', Carbon::today())-

>sum('grand_total'), 

            'customers' => User::where('role', 'customer')->count(), 

        ]; 

        return view('admin.dashboard.dashboard', $data); 

    } 

 

 

    public function logout() 

    { 

        Auth::guard('admin')->logout(); 

 

        return redirect()->route('admin.login')->with('success', 'You are logged 

out'); 

    } 

 

 

    public function index(Request $request) 

    { 

 

        return view('admin.users.list'); 

    }  

public function action_user($action, Request $request){ 

 

        switch ($action) { 

            case 'add-user' : 

                if ($request->ajax()) { 

  $validator = Validator::make($request->all(), [ 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 34. Performa Pada Mobile 

4.4 Testing 

4.4.1 Tahap Pengujian Aplikasi 

1. Pengujian Pada Mobile 

a. Performa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mengacu pada gambar IV.34. program bisnis AgisStore mendapatkan 

performa dengan nilai 94 jika di akses menggunakan mobile dengan metrik 

diantaranya, Cat Konten Pertama 2,2 dtk. Cat Konten Pertama menandai waktu 

saat teks atau gambar pertama dicat, Cat Konten Terbesar 2,7 dtk. Cat Konten 

Terbesar menandai waktu di mana teks atau gambar terbesar dicat. Total 

Waktu Pemblokiran 0 mdtk Jumlah semua periode waktu antara FCP dan Time 

to Interactive, saat panjang tugas melebihi 50 md, dinyatakan dalam milidetik. 

Pergeseran Tata Letak Kumulatif 0 Pergeseran Tata Letak Kumulatif 

mengukur pergerakan elemen yang terlihat dalam viewport. Indeks Kecepatan 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 35. Aksesibilitas Pada Mobile 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 36. Best Practices Pada Mobile 

2,4 dtk Indeks Kecepatan menunjukkan seberapa cepat isi halaman terlihat 

terisi. 

b. Aksesibilitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mengacu pada gambar IV.35. program bisnis AgisStore mendapatkan 

aksesibilitas dengan nilai 95 jika di akses menggunakan mobile 

c. Best Practices  

 

 

 

 

 

 

 

 

Mengacu pada gambar IV.36. program bisnis AgisStore mendapatkan 

aksesibilitas dengan nilai 92 jika di akses menggunakan mobile 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 37. SEO (Search Engine Optimization) Pada Mobile 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 38. Performance Pada Dekstop 

d. SEO (Search Engine Optimization) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mengacu pada gambar IV.37. program bisnis AgisStore mendapatkan SEO 

dengan nilai 79 jika di akses menggunakan mobile 

2. Pengujian Pada Dekstop 

a. Performa 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 39. Aksesibilitas Pada Dekstop 

Mengacu pada gambar IV.38. program bisnis AgisStore mendapatkan 

performa dengan nilai 96 jika di akses menggunakan dekstop dengan metrik 

diantaranya, Cat Konten Pertama 1,1 dtk Cat Konten Pertama menandai 

waktu saat teks atau gambar pertama dicat. Cat Konten Terbesar 1,2 dtk Cat 

Konten Terbesar menandai waktu di mana teks atau gambar terbesar dicat. 

Total Waktu Pemblokiran 0 mdtk Jumlah semua periode waktu antara FCP 

dan Time to Interactive, saat panjang tugas melebihi 50 md, dinyatakan 

dalam milidetik. Pergeseran Tata Letak Kumulatif 0 Pergeseran Tata Letak 

Kumulatif mengukur pergerakan elemen yang terlihat dalam viewport. 

Indeks Kecepatan 1,1 dtk Indeks Kecepatan menunjukkan seberapa cepat 

isi halaman terlihat terisi. 

b. Aksesibilitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mengacu pada gambar IV.39. program bisnis AgisStore mendapatkan 

aksesibilitas dengan nilai 95 jika di akses menggunakan desktop 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 40. Best Practices Pada Dekstop 

Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 41. SEO (Search Engine Optimization) Pada Dekstop 

c. Best Practices 

 

 

 

 

 

 

 

Mengacu pada gambar IV.40. program bisnis AgisStore mendapatkan best 

practices dengan nilai 92 jika di akses menggunakan desktop 

d. SOE (Search Engine Optimization) 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mengacu pada gambar IV.41. program bisnis AgisStore mendapatkan SEO 

dengan nilai 80 jika di akses menggunakan desktop. 
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3. Pengujian Keamanan Website 
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Sumber : Hasil Penelitian 

Gambar IV. 42. Pengujian Keamanan Website 
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          Tabel IV.25. User Acceptence Testing 

Dokumen User Acceptence Testing 

Nama Proyek : . Program Bisnis AgisStore  
Study Kasus / Mitra : AgisStore Tanggerang 

Pemilik Usaha : Agis Luxianto 

 
Proses Pengujian 

No Use Case Hasil Uji  Nama 
Penguji 

Tanggal 
Pengujian 

Catatan 
Penguji 

1. Proses pendaftaran atau pembuatan akun baru 
bagi pengguna pada website e-commerce 
AgisStore. 
Kasus Pengujain  

a. Pelanggan 
Membuat akun dengan memasukan 
: 
-Nama depan dan belakang 
-Email 
-Nomor Telepon 
-Password 
-Retype Password 

b. Admin 
Membuat akun dengan memasukan 
: 
-Nama depan 
-Email 
-Role 
-Password 
-Retype Password 

 
Hasil yang diharapkan : 

 Jika registrasi berhasil, maka sistem 
akan mengarahkan pengguna ke 
halaman login 

 Jika registrasi tidak berhasil, maka 
sistem akan menampilkan pesan 
kesalahan (error message) pada 
layar 

 
 
 
 
 
 
 
 
[BERHASIL] 
 
 
 
 
 
 
 
[BERHASIL] 

 
 
 
 
 
 
 
 
Sabili 
 
 
 
 
 
 
 
Agis luxianto 

 
 
 
 
 
 
 
 
27 Juni 2023 
 
 
 
 
 
 
 
27 Juni 2023 

 

2. Use Case Uji : Login 
Deskripsi : Melakukan verifikasi terhadap 
pengguna yang telah mendaftar dalam system 
 
Kasus Pengujian 
Pelanggan 
Username : Pelanggan@AgisStore.com 
Password : 123456 
Admin 
Username : Admin@AgisStore.com.com 
Password : 123456 
 
Hasil yang diharapkan 

 Jika login berhasil, maka pengguna 
akan masuk ke halaman dashboard 
sesuai role  

 Jika login gagal, maka pengguna 
tidak dapat masuk ke dashboard dan 
sistem menampilkan pesan 
kesalahan 

 
 
 
 
 
 
[BERHASIL] 
 
 
[BERHASIL] 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Sabili 
 
 
Agis luxianto 
 
 

 
 
 
 
 
 
28 Juni 2023 
 
 
28 Juni 2023 
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4.5 Support  

 Perangkat lunak yang telah dihasilkan untuk Program Bisnis AgisStore 

kemungkinan akan mengalami perubahan setelah dikirim kepada pelanggan. 

Perubahan tersebut dapat terjadi karena adanya kesalahan yang ditemukan yang perlu 

diperbaiki, adaptasi perangkat lunak untuk mengakomodasi perubahan dalam 

lingkungan eksternal seperti sistem operasi baru atau perangkat keras tambahan, atau 

karena pelanggan membutuhkan peningkatan dalam fungsi atau kinerja perangkat 

lunak tersebut. Dengan demikian, perubahan pada perangkat lunak dapat terjadi 

setelah pengiriman demi memastikan bahwa Program Bisnis AgisStore dapat terus 

beroperasi dengan baik dan memenuhi kebutuhan pelanggan. 

1. Kebutuhan Hardware dan Software 

Tabel IV.26. Kebutuhan Hardware Server 
Item Server Kebutuhan Item Server 
Disk Space 5GB 
Storage SSD 
Dandwith Unlimited 
OS Windows 
Protokol HTTP dan HTTPS 

 

2. Kebutuhan Software 

Tabel IV.27. Kebutuhan Software Server 
Framework Code Igniter 
Interpreter PHP Interpreter 
Sistem Manajemen Database MySQL / MariaDB 
Perangkat Administrasi Database phpMyAdmin 
Bahasa Script PHP 8.1.6 
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4.6 Spesifikasi Dokumen Sistem Usulan  

A. Dokumen Masukan 

 Rancangan dokumen masukan menjelaskan tentang data-data yang digunakan 

pada sistem website. Dokumen ini berisi data-data yang menjadi bahan untuk 

menghasilkan informasi yang dibutuhkan dalam pengelolaan produk pada sistem. 

Nama Dokumen  : Daftar Produk 
Fungsi  : Sebagai dokumen untuk memasukkan, menampilkan, 

dan mengelola data produk yang dijual pada sistem 
website AgisStore. 

Sumber    : Admin 
Tujuan    : Sistem dan Pemilik Usaha 
Media    : Tampilan Layar 
Jumlah   : - 
Frekuensi : Setiap kali terjadi penambahan, perubahan, atau 

penghapusan data produk 
Format   : Lampiran B.1 
 

B. Dokumen Masukan 

  Rancangan Dokumen keluaran menjelaskan tentang informasi yang dihasilkan 

oleh sistem website setelah proses transaksi dilakukan. Dokumen ini berisi data 

pemesanan, informasi pengiriman, informasi pembayaran, serta rincian item yang 

dibeli oleh pelanggan. 

Nama Dokumen  : Detail Pembayaran 
Fungsi  : Sebagai dokumen untuk menampilkan informasi detail 

pesanan pelanggan, meliputi data pengiriman, status 
pembayaran, dan daftar item yang dipesan pada sistem website 
AgisStore. 

Sumber   : Sistem 
Tujuan   : Pelanggan 
Media    : Tampilan Layar 
Jumlah   : 1 dokumen per transaksi 
Frekuensi  : Setiap kali pelanggan melakukan pemesanan 
Format   : Lampiran B.2 


