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ABSTRAK

Fildzah Nurdima (25210025), Peningkatan Kinerja Pemasaran Digital Arna
Decor Melalui Program Pembinaan Mahasiswa Wirausaha (P2MW).

Perkembangan teknologi digital telah membawa perubahan signifikan dalam pola
pemasaran dan perilaku konsumen, khususnya pada sektor usaha mikro, kecil, dan
menengah (UMKM). Ama Decor merupakan usaha kreatif yang dirintis oleh
mahasiswa dan bergerak di bidang dekorasi rumah berbahan kayu MDF. Meskipun
memiliki produk yang estetik dan kompetitif, Arma Decor masih menghadapi
permasalahan berupa rendahnya brand awareness serta belum optimalnya
pemanfaatan strategi pemasaran digital. Program Pembinaan Mahasiswa Wirausaha
(P2MW) hadir sebagai program pemerintah yang bertujuan untuk mendorong
pengembangan kewirausahaan mahasiswa melalui pendanaan, pembinaan, dan
pendampingan usaha. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peran Program
P2MW dalam meningkatkan kinerja pemasaran digital Arna Decor. Metode penelitian
yang digunakan adalah metode deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus.
Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, dokumentasi, serta analisis data
kinerja pemasaran dan penjualan sebelum dan sesudah pelaksanaan Program P2MW.
Strategi yang diimplementasikan meliputi optimalisasi media sosial, penguatan
identitas dan visual branding, pemanfaatan marketplace, penggunaan iklan berbayar,
serta penerapan content marketing berbasis storytelling. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa implementasi dari Program P2MW memberikan dampak yang positif terhadap
peningkatan kinerja pemasaran digital Arna Decor. Dampak tersebut dapat dilihat dari
meningkatnya visibilitas merek, interaksi dengan konsumen, kepercayaan pelanggan,
serta peningkatan penjualan di berbagai platform digital. Dengan demikian, Program
P2MW berperan efektif dalam mendukung pengembangan usaha mahasiswa yang
inovatif, berkelanjutan, dan berdaya saing.

Kata Kunci: UMKM, Arna Decor, Brand Awareness, Pemasaran Digital, Program
P2MW
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ABSTRACT

Fildzah Nurdima (25210025), Improving Arna Decor's Digital Marketing
Performance Through the Student Entrepreneurship Development Program
(P2MW).

The development of digital technology has brought significant changes in marketing
patterns and consumer behavior, especially in the micro, small, and medium
enterprises (MSMESs) sector. Arna Decor is a creative business initiated by students
and engaged in home decoration using MDF wood. Despite having aesthetic and
competitive products, Arna Decor still faces problems in the form of low brand
awareness and suboptimal utilization of digital marketing strategies. The Student
Entrepreneurship Development Program (P2MW) is a government program that aims
fo encourage student entrepreneurship through funding, coaching, and business
mentoring. This study aims to analyze the role of the P2MW Program in improving
Arna Decor's digital marketing performance. The research method used is a
qualitative descriptive method with a case study approach. Data collection was carried
out through observation, documentation, and analysis of marketing and sales
performance data before and after the implementation of the P2MW Program. The
strategies implemented include social media optimization, strengthening identity and
visual branding, utilizing marketplaces, using paid advertising, and implementing
storytelling-based content marketing. The results of the study show that the
implementation of the P2MW Program had a positive impact on improving Arna
Decor's digital marketing performance. This impact can be seen from the increased
brand visibility and interaction.

Keywords: Arna Decor, MSME, Brand Awareness, Digital Marketing, P2MW
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