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RINGKASAN 

RT.05 Cikoko adalah sebuah lingkungan aktif di Jakarta Selatan dengan 155 KK yang 
menghadapi tantangan dalam menyosialisasikan berbagai kegiatannya, seperti kerja bakti 
bulanan, acara keagamaan, dan pembagian zakat, kepada warganya yang mayoritas 
merupakan pekerja sibuk seperti karyawan swasta dan ojek online. Oleh karena itu, pelatihan 
pembuatan pamflet menjadi solusi yang sangat relevan untuk menjembatani kesenjangan 
informasi ini. Selain meningkatkan kemampuan dengan desain pamflet juga akan mendukung 
secara langsung misi RT untuk memperkuat tali silaturahmi antarwarga melalui peningkatan 
partisipasi dalam setiap kegiatan.  Dengan adanya pelatihan ini, manfaatnya tidak hanya 
dirasakan oleh pengurus RT dalam menyebarkan informasi, tetapi juga langsung oleh warga. 
Warga yang bekerja paruh waktu atau sebagai ojek online  dapat menerapkan keterampilan 
ini untuk mempromosikan usaha kecil mereka sendiri, sehingga menciptakan peluang 
ekonomi di lingkungan internal. Selain itu, program ini akan menciptakan kader-kader digital 
yang dapat membantu pengurus RT seperti Ketua dan Sekretaris  dalam membuat materi 
sosialisasi, sehingga tugas komunikasi tidak terpusat dan menjadi tanggung jawab bersama. 
Pada akhirnya, pelatihan ini membangun lingkungan yang tidak hanya lebih informatif tetapi 
juga lebih kolaboratif dan mandiri secara digital. 

Kata Kunci: design grafis; publikasi; promosi; silaturahmi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Analisis Situasi 

RT.05 Cikoko adalah sebuah lingkungan Rukun Tetangga yang berlokasi di 

Jalan Cikoko Timur 2, Kelurahan Cikoko, Kecamatan Pancoran, Jakarta Selatan. 

Wilayah ini dihuni oleh 155 Kepala Keluarga (KK) dengan mata pencaharian yang 

beragam, mayoritas sebagai karyawan swasta, pengemudi ojek online, dan pekerja 

paruh waktu .  

Pengurus RT.05 Cikoko memiliki visi untuk  

"Menciptakan Lingkungan yang aman, nyaman, tenteram serta membangun kerja 

sama antar masyarakat dalam pelaksanaan tanggung jawab serta tertib dalam 

administrasi serta meningkatkan keamanan dengan mengadakan ronda keliling 

kampung."  

Untuk mencapai visi tersebut, beberapa misi telah ditetapkan, di antaranya: 

1. Memberikan Pelayanan dengan cepat dan baik kepada masyarakat.  

2. Memperkuat tali silaturahmi antar warga.  

3. Mempererat rasa Ukhuwah Islamiah dan Nasionalisme melalui kegiatan 

keagamaan dan peringatan kemerdekaan.  

4. Mengadakan Kegiatan Gotong Royong untuk kebersihan lingkungan.  

 

Ketua RT

A. fahrizal

Bendahara

Nadia

Sekretaris

H. Dadang
 

Gambar 1. Struktur Organisasi RT.05 Cikoko 
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Gambar 2. Arisan RT.05 

1.2. Identifikasi Masalah Mitra 

Ketersediaan dan penyebaran informasi yang efektif menjadi faktor utama 

yang dapat meningkatkan partisipasi warga sekaligus mendorong kemajuan ekonomi 

di tingkat Rukun Tetangga (RT).[1]. Namun, di kawasan perkotaan seperti di 

lingkungan RT.05 Cikoko Timur, masih sering dijumpai adanya ketimpangan dalam 

penyebaran informasi (information gap) [2] [3]. Distribusi informasi yang berkaitan 

dengan kegiatan sosial, pengumuman penting, dan promosi UMKM warga sering kali 

menghadapi hambatan, sehingga pesan yang disampaikan tidak sepenuhnya efektif 

diterima oleh seluruh warga [4] [5] . Metode konvensional seperti pengumuman lisan 

atau grup pesan instan memiliki keterbatasan, seperti informasi yang cepat tenggelam, 

jangkauan yang terbatas, dan kurangnya daya tarik visual yang dapat menarik 

perhatian warga.  Akibatnya, tingkat partisipasi warga dalam kegiatan RT bisa 

menurun dan potensi UMKM lokal untuk berkembang menjadi terhambat [6]. 

Keterbatasan dalam membuat media sosialisasi yang menarik dan informatif menjadi 

salah satu akar masalah utama. Warga memiliki ide dan produk, tetapi kekurangan 

sarana dan keterampilan untuk mengkomunikasikannya secara visual kepada tetangga 

sekitar [7]. 

1.3. Bentuk Kegiatan 

Pada kegiatan pengabdian masyarakat ini dilakukan dalam bentuk pelatihan atau 

workshop yang dihadiri 11 peserta. Mitra pengabdian ini adalah warga RT 05 

kelurahan Cikoko Adapun pengabdian masyarakat ini dilakukan dengan kegiatan 

pelatihan secara luring yang dilaksanakan pada : 
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Hari  : Sabtu 

Tanggal  : 11 Oktober 2025 

Waktu  : 08.00 WIB - Selesai  

Tempat  : Lapangan Tenis Meja RT.05 

Alamat  : Jl. Cikoko Timur 2 Kel. Cikoko Kec. Pancoran  

  Jakarta Selatan 12770 

Susunan panitia kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini sebagai berikut: 

Penangung Jawab    :    Ir. Andi Saryoko, M.Kom, IPM, ASEAN.Eng 

Ketua Pelaksana : Fattya Ariani, M.Kom 

Tutor :    Riki Supriyadi, M.Kom 

Anggota :  Sumarna, M.Kom 

Mahasiswa  :    Ongki Marcelino 

 :    Aviza Salsabila 

 :    Alvin 

Adapun kegiatan yang dilakukan adalah Workshop pembuatan pamflet digital untuk 

sosialisasi kegiatan dan promosi usaha warga RT.05 Cikoko Timur. 

 

Gambar 3. Lokasi RT.05 Cikoko 
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BAB II 

METODE PENGABDIAN MASYARAKAT 

Kegiatan pengabdian masyarakat ini dilakukan dalam 3 (tiga) tahapan yaitu sebagai 

berikut: 

a. Tahap Persiapan  

Pada awalnya, tim pelaksana melakukan pembagian tugas dalam kegiatan 

pengabdian ini mulai dari sebelum pelaksanaan sampai dengan pembuatan 

laporan setelah pelaksanaan kegiatan tersebut. Untuk memastikan bahwa kegiatan 

dilakukan secara efektif dan terstruktur. Dan juga dilakukan komunikasi dengan 

pihak mitra untuk untuk memberikan informasi tentang kegiatan pengabdian 

secara rinci 

b. Tahap Pelaksanaan 

Pelaksanaan kegiatan dilakukan sesuai dengan tugas yang telah dibagikan pada 

tahap persiapan. Tugas-tugas yang diberikan antara lain sebagai moderator, tutor, 

dokumentasi, absensi, dan konsumsi. Kegiatan ini diikuti oleh 11 peserta yang 

merupakan warga Rt 05 Cikoko. Tutor menyampaikan materi mengenai 

pemanfaatan teknologi digital dalam mendukung kegiatan sosial dan promosi 

produk UMKM yang ada di wilayah RT 05 Cikoko, dengan menggunakan 

teknologi kreatif digital. Aplikasi desain grafis dengan yang digunakan adalah 

Canva. 

c. Tahap Evaluasi 

Sebagai bagian dari tahap evaluasi, peserta diminta untuk mengisi kuesioner 

setelah kegiatan selesai. Tujuan dari langkah ini adalah untuk mengetahui 

tingkat pemahaman mereka terhadap materi pelatihan yang telah diberikan, 

sekaligus mengumpulkan umpan balik yang dapat menjadi dasar perbaikan dan 

peningkatan kualitas kegiatan di masa mendatang. 

 

Metode yang diterapkan dalam kegiatan ini adalah Model Technical Assistance 

melalui bentuk training dan workshop. Kegiatan ini dilaksanakan dengan memberikan 

pelatihan kepada warga RT.05 mengenai pembuatan e-flyer, sehingga peserta 

diharapkan mampu mengembangkan kreativitas dan inovasi dalam menuangkan ide 

ke dalam media promosi digital 
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BAB III 

HASIL KEGIATAN 

3.1. Manfaat yang dicapai 

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat ini memberikan dampak positif bagi 

peserta. Melalui pelatihan yang diberikan, peserta memperoleh keterampilan dalam 

membuat media promosi digital berupa e-flyer. Kemampuan ini membuka peluang 

bagi warga untuk menghasilkan desain promosi dan informasi yang lebih menarik 

serta efektif, baik untuk mendukung kegiatan RT maupun dalam mengembangkan 

usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) lokal. 

Hasil pelaksanaan kegiatan ini diperoleh melalui analisis kuesioner yang diisi 

oleh peserta. Berdasarkan hasil tersebut, kegiatan pengabdian terbukti mampu 

memberikan solusi atas permasalahan yang dihadapi warga, sehingga peserta 

merasakan dampak positif serta manfaat yang nyata dari pelatihan yang 

diberikanKegiatan pengabdian ini memberikan solusi dari permasalahan yang 

dihadapi oleh peserta 

 

Gambar 4. Chart jawaban kuesioner dari peserta tentang Solusi 

 

Gambar 4 menampilkan diagram yang menunjukkan bahwa kegiatan 

pengabdian masyarakat berupa pelatihan pembuatan media promosi berupa e-flyer 

atau pamflet dengan menggunakan canva dianggap sebagai salah satu solusi atas 

permasalahan yang dihadapi peserta. 
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Gambar 5.Chart jawaban kuesioner dari peserta pemanfaatan teknologi 

 

Gambar 5 menggambarkan bahwa kegiatan pengabdian masyarakat ini 

menambah pengetahuan peserta tentang pemanfaatan teknologi Teknologi Desain 

Grafis Berbasis Cloud. 

Berdasarkan hasil kuesioner, peserta menyampaikan keinginan agar pelatihan 

serupa dapat diadakan kembali pada kesempatan berikutnya. Hal ini didasari oleh 

keyakinan bahwa kegiatan tersebut efektif dalam menambah wawasan dan 

memperkuat kapasitas masyarakat sebagai mitra program 

 

3.2. Luaran Yang Diperoleh 

Luaran yang diperoleh dari kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat ini adalah. 

1. Artikel di media masa elektronik dalam lingkup nasional yang sudah diterbitkan 

pada https://news.nusamandiri.ac.id/berita/dosen-unm-bantu-umkm-cikoko-naik-

kelas-lewat-pelatihan-pamflet-digital/  yang diterbitkan pada tanggal 14 Oktober 

2025 oleh Nusa Mandiri News dengan judul Dosen UNM Bantu UMKM Cikoko Naik 

Kelas Lewat Pelatihan Pamflet Digital 
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Gambar 6. Bukti press release yang sudah terbit 

 

2. Artikel Jurnal PM yang disubmit pada Jurnal Abdi Laksana. Saat ini sedang dalam 

proses review. Dengan link sebagai berikut :  

https://openjournal.unpam.ac.id/index.php/JAL/submissions  

Dengan mengangkat judul Transformasi Literasi Digital Melalui Pelatihan Pembuatan 

Pamflet Kreatif Di Kelurahan Cikoko, Jakarta Selatan  

 

 

Gambar 7. Bukti submit jurnal  
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BAB IV 

REALISASI BIAYA 

Pendanaan yang telah digunakan dalam kegiatan pengabdian masyarakat ini 

adalah Rp. 3.800.000,- dan bersumber dari para tutor dan anggota dengan rincian 

sebagai berikut : 

Tabel 1. Realisasi Biaya 

No Uraian Qty Harga Jumlah 
1. Akomodasi (Perjalanan/Penginapan) 
a. Transportasi 6 Rp.  100.000,- Rp.  600.000,- 

Subtotal Rp.  600.000,- 
2. Peralatan 
a. Print dan Jilid Proposal 1 Rp.    50.000,- Rp.    50.000,- 
b Print Modul 25 Rp.    10.000,- Rp.    250.000,- 

Subtotal Rp.    300.000,- 
3. Perlengkapan & Makanan  
a. Spanduk 1 Rp.    200.000,- Rp.    200.000,- 
b. Souvenir 30 Rp.    50.000,- Rp.    1.500.000,- 
c. Plakat 2 Rp.    100.000,- Rp.    200.000,- 

Subtotal Rp.    1.900.000,- 
4. Biaya Lain-lain 
a. Snack 40 Rp.    25.000,- Rp.    1.000.000,- 

Subtotal Rp.    1.000.000,- 
Total Rp.    3.800.000,- 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat (PkM) yang dilaksanakan oleh 

Universitas Nusa Mandiri, Fakultas Teknologi Informasi, di RT.05 Kelurahan Cikoko, 

Kecamatan Pancoran, Jakarta Selatan, telah berjalan dengan baik dan memberikan 

hasil yang signifikan bagi masyarakat. Pelatihan pembuatan pamflet dan e-flyer 

berbasis aplikasi Canva terbukti mampu menjawab permasalahan kesenjangan 

informasi yang selama ini menghambat komunikasi antara pengurus RT dan warga. 

meningkatkan kemampuan literasi digital dan keterampilan desain grafis warga, 

sehingga mereka dapat membuat media promosi dan sosialisasi secara mandiri, m 

emberdayakan pelaku UMKM lokal untuk mempromosikan produk atau jasa mereka 

secara kreatif melalui media social, dan mendorong terciptanya kader digital di tingkat 

RT yang dapat membantu pengurus dalam pembuatan konten informatif dan promosi 

kegiatan lingkungan. Hasil kuesioner menunjukkan bahwa peserta merasakan 

peningkatan pengetahuan, keterampilan, dan motivasi dalam memanfaatkan teknologi 

digital. Dengan demikian, kegiatan ini memberikan dampak positif nyata terhadap 

peningkatan partisipasi, kolaborasi, dan kemandirian digital warga RT.05 Cikoko. 

5.2. Saran 

Kegiatan pelatihan sebaiknya dilakukan secara berkala dan berjenjang agar 

keterampilan digital warga terus berkembang dan dapat menyesuaikan dengan 

kemajuan teknolog. Pelatihan berikutnya dapat diperluas dengan materi tambahan 

seperti pembuatan video promosi singkat, manajemen media sosial, dan strategi 

pemasaran digital agar warga lebih siap bersaing di era digital.  
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LAMPIRAN 

Lampiran berisi :  

(1) Surat Keterangan Mitra (SK Instansi) 
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(2) Presensi peserta & panitia 
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(3) Dokumentasi kegiatan PM Peningkatan Keterampilan Desain Kreatif Melalui 

Pelatihan Pembuatan Pamflet Digital Untuk Sosialisasi Kegiatan Dan Promosi 

Usaha Warga Rt.05 Cikoko Timur. 
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(4) Screenshot Kuesioner Peserta & Mitra yang sudah diisi 

 



20 
 

 

 

 

 

 

 

 



21 
 

(5) Screenshot hasil feed back pengisian kuesioner peserta & mitra yang dikirim ke e-

mail 

 

 


