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ABSTRAK 

 

Muhammad Ryandhika Ajiansyah (11230137), Sistem Informasi Penagihan 

Kredit Koperasi Oleh Manajer Cabang Menggunakan Aplikasi Web Responsif 
 

Koperasi Simpan Pinjam Usaha Sejahtera merupakan salah satu koperasi yang 

berlokasi di daerah Leuwiliang. Koperasi ini masih menghadapi permasalahan dalam 

proses pencatatan data simpan dan pinjam. Seluruh aktivitas pencatatan masih 

dilakukan secara manual, yaitu dengan menuliskannya di buku dan menyimpannya di 

dalam arsip lemari. Kondisi ini menyebabkan tingginya potensi terjadinya duplikasi 

data nasabah, kehilangan data, serta menyulitkan proses pencarian informasi ketika 

dibutuhkan. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk merancang dan membangun sistem 

informasi berbasis web untuk mengelola data pinjaman dan penagihan kredit yang ada 

pada koperasi. Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode Prototyping. Metode ini dipilih karena dapat memfasilitasi komunikasi 

yang intensif antara pengembang dan pengguna, sehingga sistem yang dikembangkan 

lebih sesuai dengan kebutuhan operasional koperasi. Hasil dari penelitian ini yaitu 

penerapan sistem komputerisasi mengenai pengelolaan data anggota, pencatatan data 

pinjaman serta pelaporan data pinjaman anggota akan meningkatkan kinerja yang 

lebih efektif dan efisien sehingga kegiatan penagihan kredit yang berada di koperasi 

dapat berjalan dengan lebih baik. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Koperasi Simpan Pinjam, Penagihan Kredit, 

Metode Prototyping 
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ABSTRACT 

 

Muhammad Ryandhika Ajiansyah (11230137), Cooperative Credit Collection 

Information System by Branch Managers Using Responsive Web Applications 
 

The Usaha Sejahtera Savings and Loan Cooperative is a cooperative located in the 

Leuwiliang area. This cooperative still faces problems in the process of recording 

savings and loan data. All recording activities are still done manually, namely by 

writing it in books and storing it in archive cabinets. This condition causes a high 

potential for duplication of customer data, data loss, and difficulty in retrieval of 

information when needed. The purpose of this study is to design and build a web-based 

information system to manage loan data and credit collection in the cooperative. The 

system development method used in this study is the Prototyping method. This method 

was chosen because it can facilitate intensive communication between developers and 

users, so that the developed system is more appropriate to the operational needs of the 

cooperative. The results of this study are the implementation of a computerized system 

for managing member data, recording loan data, and reporting member loan data will 

improve performance more effectively and efficiently so that credit collection activities 

in the cooperative can run better. 

 

Keywords: Information System, Savings and Loan Cooperative, Credit Collection, 

Prototyping Method 
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