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ABSTRAK

Hardinata Sembiring (11211798), Analisa Design UI/UX Pada Website SMAN 2
Kota Tangerang.

Dalam rangka menciptakan citra positif sebagai lembaga pendidikan yang optimis
dan mampu bersaing dengan sekolah negeri, SMAN 2 Kota Tangerang telah
merancang situs web yang berperan sebagai media informasi untuk memperbaiki
citra sekolah. Website tersebut berada di https://sman2-kotatangerang.sch.id/.
Menurut penilaian kegunaan yang dilakukan dengan metode System Usability Scale
(SUS), skor kegunaan dari situs web tersebut adalah 50,1, yang tergolong "Baik".
Evaluasi itu membutuhkan perancangan kembali situs web SMAN 2 Kota Tangerang
dengan pendekatan User-Centered Design (UCD). Hasil dari perancangan meliputi
solusi untuk masalah yang sudah diidentifikasi, seperti peningkatan konsistensi
fungsi menu, menu yang kurang teratur, dan redesain situs web, yang menghasilkan
saran perbaikan berupa prototipe situs web, yang selanjutnya dinilai untuk
menetapkan peningkatan kenyamanan pengguna. Prototipe itu dievaluasi memakai
System Usability Scale dan memperoleh skor yang lebih tinggi, yaitu 81, dengan
peringkat "Sangat Baik". Ini menunjukkan bahwa desain situs web SMAN 2 Kota
Tangerang telah meningkat dan sesuai dengan keperluan pengguna.

Kata kunci : Peningkatan Usability, User Centered Design,Design UI/UX, Websit
Sekolah
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ABSTRACT

Hardinata Sembiring (11211798), UI/UX Design Analysis on the Website of
SMAN 2 Tangerang City.

In order to create a positive image as an optimistic educational institution capable of
competing with public schools, SMAN 2 Kota Tangerang has designed a website that
serves as an information medium to improve the school's image. The website is
located at https://sman2-kotatangerang.sch.id/. According to a usability assessment
conducted using the System Usability Scale (SUS) method, the website's usability
score was 50.1, which is classified as "Good". The evaluation required a redesign of
the SMAN 2 Kota Tangerang website using a User-Centered Design (UCD)
approach. The design results included solutions to identified problems, such as
improving the consistency of menu functions, unorganized menus, and website
redesign, which resulted in suggestions for improvements in the form of a website
prototype, which was then assessed to demonstrate improved user experience. The
prototype was evaluated using the System Usability Scale and obtained a higher
score, namely 81, with a rating of "Very Good". This indicates that the SMAN 2 Kota
Tangerang website design has improved and is in accordance with user needs.

Keywords: Usability Improvement, User-Centered Design, UI/UX Design, School
Website
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