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ABSTRAK 

Bambang Indra Firmansyah 12190107, Implementasi Metode Simple Addative 

Weighting Dalam Sistem Pendukung Keputusan Untuk Menentukkan Karyawan 

Terbaik Di PT. Andalan Express Indonesia 

Perkembangan teknologi yang pesat, khususnya pada bidang sistem informasi, 

mendorong perusahaan untuk meningkatkan efektivitas dalam penilaian kinerja 

karyawan. PT. Andalan Express Indonesia, perusahaan yang bergerak di bidang 

logistik dengan empat layanan utama, masih melakukan penilaian kinerja karyawan 

secara manual berdasarkan pengamatan, sehingga berpotensi menimbulkan 

subjektivitas. Penelitian ini bertujuan merancang Sistem Pendukung Keputusan (SPK) 

untuk menentukan karyawan terbaik secara objektif menggunakan metode Simple 

Additive Weighting (SAW) dengan kriteria jumlah kehadiran, jumlah paket terkirim, 

dan kerja sama tim. Penelitian ini menggunakan metode pengumpulan data berupa 

observasi, wawancara, dan studi pustaka, serta metode pengembangan sistem 

Waterfall yang meliputi analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, dan 

pengujian menggunakan blackbox testing. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem 

yang dibangun dapat berjalan dengan baik, membantu HR dan pemilik perusahaan 

dalam menilai dan memilih karyawan terbaik secara objektif, serta mendapatkan 

respons positif dari pengguna. Sistem ini dapat dikembangkan lebih lanjut dengan 

penambahan metode selain SAW dan penyediaan data karyawan terbaik pada periode 

sebelumnya di dashboard. 

Kata kunci: SAW, Penilaian Kinerja, Sistem Pendukung Keputusan, PT. Andalan 

Express Indonesia 
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ABSTRACT 

Bambang Indra Firmansyah 12190107, Implementation of the Simple 

Additive Weighting Method in a Decision Support System to Determine 

the Best Employees at PT. Andalan Express Indonesia 

The rapid development of technology, particularly in information systems, 

has encouraged companies to improve the effectiveness of employee 

performance evaluations. PT. Andalan Express Indonesia, a logistics 

company offering four main services, still conducts performance assessments 

manually based on observations, which can lead to subjectivity. This study 

aims to design a Decision Support System (DSS) to objectively determine the 

best employee using the Simple Additive Weighting (SAW) method with 

criteria including attendance, number of delivered packages, and teamwork. 

Data collection methods used in this research include observation, 

interviews, and literature review, while the system development follows the 

Waterfall model, covering requirements analysis, system design, 

implementation, and testing using blackbox testing. The results show that the 

developed system functions properly, assists HR and company owners in 

evaluating and selecting the best employee objectively, and received positive 

feedback from users. The system can be further developed by adding other 

methods besides SAW and providing historical best employee data on the 

dashboard. 

Keywords: SAW, Performance Evaluation, Decision Support System, PT. 

Andalan Express Indonesia 
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