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Lampiran B.1 Bukti Hasil Pengecekan Plagiarisme BAB 1 
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Lampiran B.2 Bukti Hasil Pengecekan Plagiarisme BAB 2 
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Lampiran B.3 Bukti Hasil Pengecekan Plagiarisme BAB 3 
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Lampiran B.4 Bukti Hasil Pengecekan Plagiarisme BAB 4 
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Lampiran B.5 Bukti Hasil Pengecekan Plagiarisme BAB 5 
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Lampiran C.1 Pertanyaan Kuesioner  

KUESIONER PENELITIAN 

Assalamu`alaikum Wr.Wb,  

Perkenalkan, saya Satria Wiranto, mahasiswa Program Studi Bisnis Digital, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Nusa Mandiri. Saat ini, saya tengah 

menyusun skripsi sebagai bagian dari penyelesaian studi di semester 8 Program 

Sarjana. Judul penelitian yang saya angkat adalah: “Pengaruh Live Streaming dan 

Ulasan Produk sebagai Determinan Keputusan Pembelian Konsumen di Era Digital.”  

Sehubungan dengan itu, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk 

meluangkan sedikit waktu dalam mengisi kuesioner ini. Data yang 

Bapak/Ibu/Saudara/i berikan akan digunakan sebagai bahan analisis dalam penelitian 

ini dan serta hanya digunakan untuk keperluan akademik.  

Partisipasi Anda sangat berarti dan akan memberikan kontribusi nyata terhadap 

keberhasilan penelitian ini. Oleh karena itu, besar harapan saya agar kuesioner ini diisi 

dengan jujur dan sesuai dengan pengalaman pribadi, agar hasil yang diperoleh dapat 

mewakili kondisi yang sebenarnya. 

Atas perhatian dan partisipasinya, saya ucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya. 

         

           Penyusun 

 

 

         Satria Wiranto 

         NIM 25210061 
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Identitas Responden  

1. Nama : 

2. Alamat : 

3. Jenis Kelamin : 

4. Umur : 

 

Petunjuk Pengisian  

Silakan berikan penilaian terhadap pernyataan-pernyataan berikut 

berdasarkan pengalaman pribadi Anda dalam menggunakan TikTok Shop. Gunakan 

skala: 

1 = Sangat Tidak Setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Netral 

4 = Setuju 

5 = Sangat Setuju 

 

A. Variabel X1 – Live Streaming 

Indikator 1: Interaksi 

NO Pertanyaan STS TS N S SS 

1.  Saya merasa dapat berinteraksi 

langsung dengan penjual saat 

menonton live streaming di TikTok 

Shop? 

     

2.  Saya merasa nyaman ketika bertanya 

kepada penjual selama live streaming 

berlangsung? 
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3.  Live streaming memberikan 

kesempatan kepada saya untuk 

mendapatkan jawaban secara 

langsung dari penjual.? 

     

4.  Saya merasa live streaming 

membantu saya melihat kondisi 

produk secara langsung dan nyata?. 

     

5.  Penjelasan produk dalam live 

streaming berlangsung secara real-

time tanpa rekayasa? 

     

6.  Saya dapat langsung berinteraksi dan 

memperoleh jawaban dari penjual 

selama live streaming berlangsung? 

     

7.  Saya tertarik membeli produk setelah 

menonton live streaming promosi 

dari penjual? 

     

8.  Promosi yang diberikan dalam live 

streaming membuat saya terdorong 

untuk segera membeli produk? 

     

9. Saya merasa bahwa promosi dengan 

live streaming lebih menarik 

dibandingkan promosi dalam bentuk 

gambar atau teks? 

     

 

B. Variabel X2 – Ulasan Produk 

NO Pertanyaan STS TS N S SS 

1.  Ulasan produk membantu saya 

dalam membuat keputusan sebelum 

membeli produk? 

     

2.  Saya merasa ulasan yang 

ditampilkan di TikTok Shop sangat 
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bermanfaat bagi saya sebagai 

pembeli? 

3.  Saya memperoleh informasi yang 

relevan mengenai kelebihan dan 

kekurangan produk melalui ulasan 

dari pengguna lain? 

     

4.  Saya mempercayai ulasan yang 

diberikan oleh konsumen lain di 

TikTok Shop? 

     

5, Saya hanya mempertimbangkan 

ulasan dari pengguna yang telah 

membeli produk tersebut 

     

6.  Saya yakin bahwa sebagian besar 

ulasan produk di TikTok Shop 

adalah ulasan yang jujur? 

     

7.  Ulasan produk yang lengkap dan 

terperinci membantu saya memahami 

kelebihan dan kekurangan produk? 

     

8.  Saya lebih tertarik pada ulasan yang 

menjelaskan pengalaman pribadi 

pengguna? 

     

9.  Saya menganggap ulasan dengan 

penjelasan rinci lebih bermanfaat 

dibandingkan yang hanya memberi 

nilai bintang? 

     

10.  Ulasan positif mendorong saya untuk 

lebih yakin dalam membeli produk? 

     

11.  Ulasan negatif membuat saya lebih 

berhati-hati dalam memilih produk? 

     

12.  Saya mempertimbangkan baik ulasan 

positif maupun negatif sebelum 

membeli produk? 
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C. Variabel Y – Keputusan Pembelian 

NO Pertanyaan STS TS N S SS 

1.  Produk yang saya beli sesuai dengan 

kebutuhan saya setelah melihat live 

streaming dan membaca ulasan? 

     

2.  Saya mempertimbangkan apakah 

produk sesuai dengan kebutuhan saya 

sebelum membeli? 

     

3.  Saya merasa produk yang saya pilih 

benar-benar menjawab kebutuhan 

pribadi saya dalam kehidupan sehari-

hari? 

     

4.  Saya merasa puas karena produk 

yang saya beli memberikan manfaat 

sesuai yang dijanjikan? 

     

5.  Produk yang saya beli memiliki fungsi 

yang sesuai dengan harapan saya? 

     

6.  Produk yang saya terima mampu 

memenuhi kebutuhan saya secara 

optimal sesuai dengan tujuan 

pembelian? 

     

7.  Saya merasa tidak salah memilih 

produk setelah melihat live streaming 

dan membaca ulasan produk? 

     

8.  Saya yakin bahwa keputusan saya 

untuk membeli produk sudah tepat? 

     

9. Informasi yang saya peroleh sebelum 

membeli membuat saya merasa 

mantap dalam menentukan pilihan 

produk? 
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10. Saya berniat untuk membeli kembali 

produk yang sama jika saya 

membutuhkan? 

     

11. Saya bersedia merekomendasikan 

produk tersebut kepada orang lain? 

     

12.  Saya memiliki kecenderungan untuk 

tetap memilih produk ini 

dibandingkan produk lain pada 

pembelian berikutnya? 
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Lampiran C.2 Jawaban Responden 

 

A. Variabel Live Streaming (X1) 

Variabel Live Streaming 

Responden x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7 x1.8 x1.9 Total 

1 4 4 5 4 4 4 5 4 5 39 

2 5 4 5 4 5 5 5 5 5 43 

3 4 5 4 4 5 4 4 5 4 39 

4 3 3 3 3 3 5 3 3 3 29 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

6 4 5 4 4 5 4 4 4 4 38 

7 5 2 5 2 2 5 2 2 2 27 

8 5 4 5 5 5 5 5 4 5 43 

9 4 4 5 5 5 5 5 5 5 43 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

11 3 5 5 5 5 5 3 3 4 38 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

13 4 4 5 3 4 5 4 4 5 38 

14 4 4 5 5 4 5 4 4 5 40 

15 4 4 5 5 5 4 4 4 5 40 

16 2 1 2 1 5 1 3 1 4 20 

17 2 2 2 2 2 3 1 2 2 18 

18 3 5 5 5 5 5 3 4 5 40 

19 4 4 4 5 5 4 4 4 4 38 

20 5 4 5 5 5 5 5 5 4 43 

21 2 2 3 2 3 3 2 3 3 23 

22 4 4 5 4 4 4 4 4 5 38 

23 1 1 5 1 1 4 1 1 5 20 

24 4 1 4 4 4 4 4 4 3 32 

25 4 5 5 4 5 5 4 5 5 42 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

28 5 5 4 5 4 5 5 4 4 41 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

30 2 1 4 1 1 3 1 1 2 16 

31 5 5 4 5 5 4 5 5 5 43 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

33 5 3 5 5 4 3 5 3 5 38 

34 3 5 3 3 3 3 3 3 3 29 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

36 4 3 5 4 4 5 4 5 5 39 

37 5 3 4 5 3 5 5 5 5 40 
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38 4 5 5 4 5 5 4 4 5 41 

39 5 3 2 3 5 4 5 5 5 37 

40 4 3 4 4 3 5 5 5 4 37 

41 5 5 4 5 4 5 5 4 5 42 

42 5 3 4 5 5 4 5 4 5 40 

43 4 3 4 4 4 5 5 4 5 38 

44 4 5 5 4 5 5 4 3 5 40 

45 2 5 3 2 5 5 3 3 4 32 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

47 1 1 3 1 1 2 1 5 1 16 

48 3 4 3 3 4 4 5 4 5 35 

49 4 5 5 4 4 5 4 5 4 40 

50 4 3 5 4 5 5 4 5 3 38 

51 5 5 5 5 4 5 5 4 5 43 

52 5 5 4 5 4 5 4 5 4 41 

53 4 3 4 4 4 4 2 5 5 35 

54 3 3 5 3 4 5 3 3 4 33 

55 5 5 4 5 4 5 4 5 4 41 

56 4 4 5 4 4 5 3 3 5 37 

57 5 4 4 5 4 5 4 3 5 39 

58 5 5 5 5 5 4 5 5 4 43 

59 2 2 4 2 2 5 2 2 4 25 

60 4 4 5 4 4 5 4 5 5 40 

61 5 5 4 5 4 5 5 4 5 42 

62 5 5 4 5 4 5 5 3 5 41 

63 5 4 5 5 4 4 5 5 5 42 

64 4 5 5 4 5 5 4 5 4 41 

65 4 5 4 4 5 4 5 4 5 40 

66 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

67 4 4 5 4 5 4 5 5 4 40 

68 5 5 4 5 4 5 5 4 5 42 

69 5 5 4 5 5 5 5 4 5 43 

70 5 4 5 5 4 4 4 5 4 40 

71 3 5 4 3 5 5 4 4 4 37 

72 5 5 4 5 5 4 5 4 5 42 

73 5 5 4 5 5 4 5 5 5 43 

74 5 5 4 5 4 4 5 5 5 42 

75 5 4 4 5 4 5 4 5 4 40 

76 4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

77 4 5 3 4 4 4 4 4 4 36 

78 5 4 5 5 5 4 4 4 4 40 

79 4 4 5 4 5 4 4 5 4 39 

80 4 4 5 4 5 4 5 4 4 39 
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B. Variabel Ulasan Produk (X2) 

Variabel Ulasan Produk (X2) 

Respond

en 
x2.
1 

x2.
2 

x2.
3 

x2.
4 

x2.
5 

x2.
6 

x2.
7 

x2.
8 

x2.
9 

x2.1
0 

x2.1
1 

x2.1
2 

Tot

al 

1 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 51 

2 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 59 

3 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 54 

4 3 5 5 5 5 3 3 3 3 3 5 3 46 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

6 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 51 

7 2 5 2 2 2 2 2 5 2 2 5 5 36 

8 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 55 

9 3 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 53 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

11 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 59 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

13 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 57 

14 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 57 

15 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 58 

16 1 1 5 1 2 5 1 4 1 5 1 4 31 

17 2 2 2 2 2 2 5 2 2 2 5 2 30 

18 5 5 4 4 3 5 5 5 5 5 5 4 55 

19 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 56 

20 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 56 

21 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 44 

22 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 56 

23 4 1 4 1 3 2 3 3 2 3 1 3 30 

24 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 50 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

26 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

28 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 55 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

30 1 4 1 5 1 4 1 4 1 5 1 5 33 

31 4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 54 

32 4 5 5 5 5 3 5 4 5 3 5 5 54 

33 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 57 

34 4 5 4 5 4 5 4 4 3 5 5 5 53 

35 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 58 

36 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 56 

37 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

38 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 58 

39 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 58 
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40 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

41 4 5 4 5 5 5 4 3 5 4 5 5 54 

42 5 4 5 4 5 3 4 5 3 5 4 5 52 

43 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 55 

44 4 4 4 4 3 3 5 5 3 4 4 5 48 

45 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 54 

46 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 52 

47 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 54 

48 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 56 

49 5 5 4 3 5 4 4 5 4 4 3 5 51 

50 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 3 52 

51 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 3 53 

52 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 56 

53 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 51 

54 3 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 38 

55 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 58 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

58 5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 56 

59 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

60 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 59 

61 5 4 5 5 5 5 4 3 5 4 5 5 55 

62 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 55 

63 1 1 5 1 1 4 1 4 1 5 1 4 29 

64 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 55 

65 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 51 

66 5 4 5 4 4 5 2 2 5 5 4 5 50 

67 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 55 

68 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 55 

69 4 3 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 51 

70 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 55 

71 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 58 

72 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 57 

73 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 55 

74 2 2 5 2 2 4 2 2 2 2 2 2 29 

75 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 54 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

77 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 46 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

79 4 4 5 3 5 3 4 4 3 3 3 3 44 

80 3 1 3 1 4 1 3 1 3 1 4 1 24 
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C. Keputusan Pembelian (Y1) 

Keputusan Pembelian (Y1) 

Respond

en 
Y1.
1 

Y1.
2 

Y1.
3 

Y1.
4 

Y1.
5 

Y1.
6 

Y1.
7 

Y1.
8 

Y1.
9 

Y1.1
0 

Y1.1
1 

Y1.1
2 

Tot

al 

1 2 4 4 2 2 2 2 5 2 2 2 2 31 

2 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 58 

3 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 54 

4 3 4 3 3 5 3 3 3 3 3 3 5 41 

5 2 5 5 5 5 5 5 2 5 5 5 5 54 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

7 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 59 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

11 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 57 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

14 5 4 3 4 5 4 4 3 4 5 4 5 50 

15 4 5 4 3 3 3 5 5 5 5 5 5 52 

16 1 1 3 1 4 1 3 1 3 1 4 1 24 

17 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

18 4 4 4 4 3 4 4 3 4 5 4 4 47 

19 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 54 

20 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 52 

21 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 41 

22 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 54 

23 3 1 1 3 3 3 2 3 3 3 2 1 28 

24 3 5 5 5 5 5 3 3 4 4 3 4 49 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 59 

26 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 47 

27 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

30 1 4 1 5 1 4 1 5 1 4 1 5 33 

31 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 56 

32 4 5 4 3 5 5 5 4 4 5 5 5 54 

33 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 53 

34 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 55 

35 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 58 

36 5 5 5 4 5 3 4 5 5 5 4 5 55 

37 4 5 5 5 5 5 4 5 3 5 4 5 55 

38 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 57 

39 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 57 
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40 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 57 

41 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 55 

42 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 55 

43 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 54 

44 3 5 4 5 4 3 5 5 3 5 3 4 49 

45 4 3 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 52 

46 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 49 

47 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 52 

48 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 54 

49 5 5 5 4 3 5 5 4 4 5 4 3 52 

50 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 55 

51 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 52 

52 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

53 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 49 

54 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 55 

55 5 5 5 4 5 5 5 4 5 3 5 5 56 

56 4 5 5 5 5 5 5 4 5 3 5 5 56 

57 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 55 

58 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 52 

59 2 2 2 2 5 5 4 5 4 4 4 5 44 

60 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 54 

61 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 56 

62 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 55 

63 1 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 50 

64 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 54 

65 5 2 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 52 

66 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 55 

67 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 59 

68 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 56 

69 2 5 5 2 5 4 5 5 4 4 4 5 50 

70 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 52 

71 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 56 

72 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 52 

73 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 53 

74 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 56 

75 4 5 5 4 5 4 5 4 5 2 5 4 52 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

77 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 43 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

79 3 3 3 5 5 5 4 4 4 4 4 3 47 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
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Lampiran C.3 Pengolahan Data Smart Pls 

A.  Hasil Outer Loading (Measurentment Model) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B.  Hasil Avarage Variance Extracted (AVE) 

 

 

 

 

C.  Data Hasil Cross Loading 
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D.  Data Fornel Larcker Criterion  

 

 

 

 

 

 

E.  Data Cronbach Alpa dan Composite Realiability  

 

 

 

 

F.  Data Hasil Uji HTMT 

 

 

 

 

 

 

 

G.  Data Uji Path Coeffesient (Nilai T dan P Value) 

 

 

 

 

H. Data R Square 
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Lampiran D.1 Bukti Submit/Publish Artikel Ilmiah 

A. Bukti Submit 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

B. Bukti Loa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


