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Adalah benar telah melakukan Riset/PKL pada Koperasi Mitra Husada Mandiri Bogor
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Lampiran C. Dataset Transaksi Penjualan

invoice_id item_id category_name item_name item_price created_at
62025/00219555 2756 Minuman Minuman 2500 02/01/2025 00:20:20
62025/00219556 4036 makanan ROMA SANDWICH B 10000 02/01/2025 00:21:55
62025/00219557 1365 Barang Titipan Darlung Coklat 3000 02/01/2025 00:23:29
62025/00219557 2332 Barang Titipan Kue Soes 3000 02/01/2025 00:23:29
62025/00219557 1535 Barang Titipan Nasi Kuning 6000 02/01/2025 00:23:29
62025/00219558 2757 Barang Titipan Cleo Botol 550 ml 5000 02/01/2025 00:24:30
62025/00219558 3012 Minuman Lupis 5000 02/01/2025 00:24:30
62025/00219559 3250 Barang Titipan Bacang 6000 02/01/2025 00:26:41
62025/00219560 1485 Minuman Yakult 3000 02/01/2025 00:27:14
62025/00219561 1485 Minuman Yakult 3000 02/01/2025 00:27:15
62025/00219562 4012 Barang Titipan AICE SUNDAE 7000 02/01/2025 00:27:57
62025/00219562 1245 Barang Titipan Aqua botol / 1500 m 8000 02/01/2025 00:27:57
62025/00219562 1545 Barang Titipan Cimory Milk Mix 8000 02/01/2025 00:27:57
62025/00219562 1517 Minuman Snack Gabus Keju 6000 02/01/2025 00:27:57
62025/00219562 2716 Minuman Susu Ultra Mix 6000 02/01/2025 00:27:57
62025/00219562 1248 Minuman Teh Pucuk Harum 35 5000 02/01/2025 00:27:57
62025/00219563 4256 Barang Titipan AICE MAX CONE 7000 02/01/2025 00:28:36
62025/00219563 2928 Barang Titipan DADAR GULUNG 3000 02/01/2025 00:28:36
62025/00219563 2332 Barang Titipan Kue Soes 3000 02/01/2025 00:28:36
62025/00219564 1248 Minuman Teh Pucuk Harum 35 5000 02/01/2025 00:29:30
62025/00219565 2928 Barang Titipan DADAR GULUNG 3000 02/01/2025 00:31:19
62025/00219565 1424 Barang Titipan Lontong Baru 2000 02/01/2025 00:31:19
62025/00219566 3250 Barang Titipan Bacang 6000 02/01/2025 00:33:45
62025/00219566 3432 Barang Titipan Kacang Asin 5000 02/01/2025 00:33:45
62025/00219567 1245 Minuman Aqua botol / 1500 m 8000 02/01/2025 00:33:58
62025/00219568 2332 Barang Titipan Kue Soes 3000 02/01/2025 00:34:30
62025/00219568 1246 Barang Titipan Le Mineral / 600ml 5000 02/01/2025 00:34:30
62025/00219568 1424 Minuman Lontong Baru 2000 02/01/2025 00:34:30
62025/00219569 2705 Kebutuhan Haria Masker Hijab Medis 2000 02/01/2025 00:35:08
62025/00219570 2716 Minuman Susu Ultra Mix 6000 02/01/2025 00:35:17
62025/00219571 1244 Minuman Aqua botol / 600 ml 5000 02/01/2025 00:36:02
62025/00219572 1545 Barang Titipan  Cimory Milk Mix 8000 02/01/2025 00:36:34
62025/00219573 3250 Barang Titipan Bacang 6000 02/01/2025 00:37:23
62025/00219573 1424 Barang Titipan Lontong Baru 2000 02/01/2025 00:37:23
62025/00219573 1602 Barang Titipan Martabak 3000 02/01/2025 00:37:23
62025/00219574 4182 Barang Titipan  Cilok Kriwil 10000 02/01/2025 00:39:19
62025/00219574 4197 Barang Titipan mpe mpe dos 10000  02/01/2025 00:39:19
62025/00219574 1535 Barang Titipan  Nasi Kuning 6000 02/01/2025 00:39:19
62025/00219575 2928 Barang Titipan DADAR GULUNG 3000 02/01/2025 00:40:05
62025/00219575 1602 Barang Titipan Martabak 3000 02/01/2025 00:40:05
62025/00219576 2332 Barang Titipan  Kue Soes 3000 02/01/2025 00:40:42
62025/00219576 1246 Barang Titipan Le Mineral / 600ml| 5000 02/01/2025 00:40:42
62025/00219576 1602 Minuman Martabak 3000 02/01/2025 00:40:42
62025/00219577 1365 Barang Titipan Darlung Coklat 3000 02/01/2025 00:45:17
62025/00219578 1602 Barang Titipan Martabak 3000 02/01/2025 00:46:46
62025/00219578 1535 Barang Titipan  Nasi Kuning 6000 02/01/2025 00:46:46
62025/00219579 1424 Barang Titipan Lontong Baru 2000 02/01/2025 00:47:38
62025/00219579 2705 Barang Titipan Masker Hijab Medis 2000 02/01/2025 00:47:38
62025/00219579 1535 Kebutuhan Haria Nasi Kuning 6000 02/01/2025 00:47:38
62025/00219580 1424 Barang Titipan Lontong Baru 2000 02/01/2025 00:48:00
62025/00219583 3864 Barang Titipan Buavita 9500 02/01/2025 00:51:18
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Lampiran D. Hasil Wawancara

HASIL WAWANCARA PENELITIAN

Hasil wawancara ini merupakan data berupa informasi yang telah didapat saat wawancara

penelitian yang telah dilakukan kepada pegawai Koperasi Mitra Husada Mandiri.

Nama : Rendi Syaputra

Jabatan : Manajer

Hari/Tanggal : Selasa, 20 Mei 2025

Tempat : Koperasi Mitra Husada Mandiri
Berikut merupakan hasil wawancara penulis:

1z

Kapan Koperasi ini berdiri?
Jawaban: pada bulan Desember tahun 2022
Apa saja yang dijual di Koperasi ini?

Jawaban: Makanan Olahan (Siap Saji), Minuman Kemasan, Snack & Kue Kering, dIl.

. Bagaimanakah proses bisnis di Koperasi ini?

Jawaban: Proses bisnis Koperasi diawali dengan Pelanggan memilih dan mengambil
barang belanjaan dari rak/toko sesuai kebutuhannya, Setelah itu, pelanggan
menyerahkan seluruh barang belanjaannya ke kasir. Kemudian kasir mencatat setiap
item ke dalam sistem. Lalu Sistem menghitung total tagihan belanja secara otomatis.
Kemudian pelanggan melakukan pembayaran sesuai dengan total tagihan, baik tunai,
kartu, atau metode digital lainnya. kasir menyimpan transaksi yang telah selesai dibayar

ke dalam sistem sebagai bukti dan dokumentasi.

Berapakah jumlah item yang ada di Koperasi MHM?
Jawaban: Secara keseluruhan untuk Makanan Olahan (Siap Saji), Minuman Kemasan,

Snack & Kue Kering kurang lebih 99 item

Berapakah jumlah transaksi dalam sehari?

Jawaban: kurang lebih ada 600 transaksi perhari

Apakah selama ini data transaksi dimanfaatkan untuk menggali suatu informasi?

Jawaban: Tidak ada. Data transaksi hanya digunakan untuk laporan penjualan saja.

Apakah ada keluhan terkait penjualan makanan? jika ada makanan apa saja?
Jawaban: Ada, nasi kuning, nasi uduk, kue sus, bacang, martabak mini, tahu, risolis

kadang tidak habis terjual.
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Bagaimana cara koperasi untuk mengatasi masalah tersebut?
Jawaban: Dengan mengurangi jumlah produksi, dan menyesuaikan kondisi kunjungan

pasien.

Bagaimana cara menentukan tata letak barang di Koperasi ini?
Jawaban: Berdasarkan tren penjualan dan jenis makanan, produk yang mudah basi
diprioritaskan untuk ditempatkan di bagian depan / atas etalase agar cepat terjual,

sedangkan produk yang lebih tahan lama diletakkan di bagian belakang atau bawah.

. Apakah kesulitan yang dihadapi dengan tata letak yang biasa digunakan sekarang?

Jawaban: Penataan barang saat ini belum teratur dan masih bersifat acak sehingga

kesulitan menemukan barang yang dicari.

. Apakah pernah kewalahan saat melayani pelanggan dalam mencari barang yang

diinginkan dikarnakan tata letak barang yang sekarang?
Jawaban: Pernah, karena posisi peletakan barang yang sering berubah-ubah, sehingga

mengalami kesulitan dalam menemukan makanan yang dicari/ ditanyakan pelanggan.

. Apakah tata letak barang berpengaruh pada pencarian item barang yang dibutuhkan?

Jawaban: Berpengaruh, memudahkan proses pencarian dan mempercepat proses

transaksi.

Yang menerangkan,
Manajer Koperasi
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