KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat dan
karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir yang berjudul
“RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI MANAJEMEN POLIS
ASURANSI JIWA BERBASIS WEB DI PT ASURANSI JIWA NASIONAL” ini
dengan baik dan tepat waktu.

Tujuan penulisan tugas akhir ini dibuat sebagai salah satu syarat kelulusan
Program Sarjana Universitas Nusa Mandiri. Penelitian ini dilakukan sebagai upaya
untuk memberikan solusi terhadap permasalahan pengelolaan data polis yang masih
dilakukan secara manual di perusahaan asuransi, dengan harapan sistem yang
dibangun dapat meningkatkan efisiensi, akurasi, dan pelayanan kepada nasabah secara
digital.

Dalam proses penyusunan laporan ini, penulis menyadari bahwa tidak akan
mungkin terlaksana tanpa dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin
mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Rektor Universitas Nusa Mandiri.

2. Dekan Fakultas Teknologi Informasi Universitas Nusa Mandiri.

3. Ketua Program Studi Sistem Informasi Universitas Nusa Mandiri.

4. Tbu Rizki Aulianita, M.Kom, selaku Dosen Pembimbing Skripsi.

5. Bapak/Ibu dosen Program Studi Sistem Informasi Universitas Nusa Mandiri yang
telah memberikan penulis dengan semua bahan yang diperlukan.

6. Pimpinan PT Asuransi Jiwa Nasional, atas izin dan kesempatan yang diberikan

kepada penulis untuk melakukan penelitian di lingkungan perusahaan.
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7. Staf dan karyawan PT Asuransi Jiwa Nasional, yang telah memberikan data,
informasi, serta wawasan yang sangat berguna selama proses penelitian.
8. Keluarga tercinta yang senantiasa memberikan dukungan moril dan doa, sehingga
penulis dapat menyelesaikan studi dengan baik.
9. Teman-teman dan rekan mahasiswa yang selalu memberikan dukungan, ide, serta
dorongan selama proses penyusunan karya tulis ini.
10. Seluruh pihak yang telah memberikan bantuan, baik langsung maupun tidak
langsung, sehingga penulisan karya tulis ini dapat terselesaikan dengan baik.
Penulis menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, kritik
dan saran yang membangun sangat penulis harapkan demi perbaikan di masa yang
akan datang.
Akhir kata, penulis berharap semoga karya tulis ini dapat memberikan manfaat

bagi semua pihak yang membutuhkan.

Jakarta, 29 Juli 2025
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