DAFTAR RIWAYAT HIDUP

L Biodata Mahasiswa
Nim : 11230343
Nama Lengkap : Yuliyanto
Tempat & Tangal Lahir : Jakarta, 25 Juli 1990
Alamat Lengkap . JI. Caman Raya, Gg.H. Sekum No.34, Jatibening,

Pondok Gede, Bekasi Barat

I1. Pendidikan
a. Formal

'R

2
3t
4

SDN 011 Petang di Jakarta lulus tahun 2002
MTs Darunnajah di Jakarta lulus tahun 2005
MA Darunnajah di Jakarta lulus tahun 2008
Universitas Bina Sara Informatika di Jakara lulus tahun 2011

III. Riwayat Pengalaman Berorganisasi/Pekerjaan

8

2

3.

Administrasi Sales CBP di PT. Bank CIMB Niaga, Tbk (Januari 2012 -
Januari 2014)

. Administrasi KPR di PT. Bank CIMB Niaga, Tbk (Januari 2014 - Juli

2015)
Prescreening and Data Entry di PT. Bank CIMB Niaga, Tbk (Juli 2015 -
April 2017)

. Secured Credit Underwriting Officer/Analis Kredit di PT. Bank CIMB

Niaga, Tbk (April 2017 — Desember 2024)

. Secured Credit Underwriting Senior Officer/Analis Kredit di PT. Bank

CIMB Niaga, Tbk (Januari 2025 — Sekarang)

Bekasi, 25 Juli 2025

Wi

Yuliyanto

61



Stamp


LEMBAR BIMBINGAN SKRIPSI

UNIVERSITAS UNIVERSITAS NUSA MANDIRI

NUSA MANDIRI

NIM 1 11230343
Nama Lengkap : Yuliyanto
Dosen Pembimbing : Sulistianto SW, A.MI, S.Pd, MM, M.Kom
Judul Skripsi : Analisis Usability Dan Metode Design Thinking Sebagai
Rekomendasi Perbaikan UI/UX Pada Aplikasi Shopeefood
: Tanggal Paraf Dosen
- Bimbiﬁgan Pokgi HaRasan Pembimbing
1. |16 April 2025 Bimbingan awal, konsultasi dalam pembuatan o
skripsi dan engajuan judul skripsi pr
2. B0 April 2025 Penyampaian bab |
1
3. 07 Mei 2025 Revisi (persetujuan) Bab I dan paralel pengajuan
(pembahasan) Bab II ———-—_“r:—‘
4. P2 Mei2025 Penyampaian Bab [ dan paralel pengajuan
(pembahasan) BAB 111 —r
1202 visi (persetujuan) Bab Il dan penyampai
5. 106 Juni 2025 gallsll (p jjuan) penyampaian »
. 20 Juni 2025 Revisi (persetujuan) Bab III dan paralel
° “ pcngaju(apn (pchbah:zsan) v ; =g =
7. 02 Juli 2025 Revisi (persetujuan) Bab IV dan paralel —__—4"___
pengajuan (pembahasan) V i1
8. P5Juli 2025 Revisi (persetujuan) Bab V dan evaluasi f ;(_‘
keseluruhan skripsi -
Catatan untuk Dosen Pembimbing.
Bimbingan Skripsi
o Dimulai pada tanggal : 16 April 2025
 Diakhiri pada tanggal :25 Juli 2025
e Jumlah pertemuan bimbingan: 8 Kali Pertemuan
Disetujui Oleh.

Dosen Pembimbing
S

(Sulistianto SW. AML S.Pd. MM. M.kom)

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Lampiran 3. Bukti Hasil Pengecekan Plagiarisme

Lampiran 3.1 Hasil Pengecekan Plagiarisme Bab |

BAB_|_PENDAHULUAN_lama.docx

13 13 Os

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

alamnaga.blogspot.com

Intereat Source

2%

ejournal-s1.undip.ac.id
Interoet Source

2%

docplayer.info

|otervat Seurce

2%

faisalarifinm.blogspot.com

Imomet Source

2%

openlibrarypublications.telkomuniversity.acid

Intarcet Seurce

H

2%

www.maxmanroe.com
Internat Source

ﬂ

id.123dok.com

Intarmat Source

'

loker.situstekniksipil.com

Intereat Source

H

a WWW. researchgate. net
Y. Infernet Source

77



Lampiran 3.2 Hasil Pengecekan Plagiarisme Bab Il

BAB_II_LANDASAN_TEORI_anto.docx

ORIGINALITY REPORT

25« 25. 8 17%

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS
PRIMARY SQURCES
www.repository.umuslim.ac.id 1 2
) %
Internet Source

ejournal.bsi.ac.id 7%

Internet Source

=]

www.coursehero.com 6%

Internet Source

78



Lampiran 3.3 Hasil Pengecekan Plagiarisme Bab IlI

BAB_III_METODOLOGI_PENELITIAN_anto.docx

ORCINALITY REFORT

17« 16z 9 124

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

Submitted to Universitas Mercu Buana
Sudont Papor

3%

' Idigit.
Ty 3%
apacode.com 2%

Intomres Source

Submitted to Universitas Sebelas Maret
Sudont Papor

2%

journal.ubm.ac.id
Internet Source

1%

repository.umy.ac.id
Itermes Seurce

1%

eprints.radenfatah.ac.id
Ieonas Source

15

docplayer.info

bemat Sowrte

1o

eprints.umg.ac.id

1%

ilemes Source
] www.coursehero.com 1
¥ %
Internot Source
unars.ac.id 1
Ml tomaes Source %

www.hendrisetiawan.com
Vitennes Source

15

Beryaldi Agam. "EFFECTIVENESS OF
DEVELOPMENT PROGRAMME
IMPLEMENTATION MINAPOLITAN SEAWEED
CULTIVATION IN DISTRICT PINRANG", JURNAL
MINA SAINS, 2019

Publcation

<%

text-id. 123dok.com
termet Source

<%

www.masbied.com
terres Source

<%

79



BAB_IV_HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN_anto.docx

Lampiran 3.4 Hasil Pengecekan Plagiarisme Bab IV

ORGouwTy BEXST lib.unnes.ac.id
m [rr—p— <1 %
7* 6* 3* 123dok.com 1
SNILARITY BDEX INTERMET SOURCES PUBLICATIONS PAPERS 15 Irtwrnet Sourey < %
e eprints.uny.ac.id <1
a jurnaldigit.org 3 Interrot Sexcn %
Irtwrrvet Souren
repository.upi-yal.acid <1
. Submitted to Taylor's Education Group 1% Ml et Seren %
Wnsdere Paper
 repository.usd.acid
5 ] repositorio.ucv.edu.pe % N e v e <1«
Irtwrnet Sovsrew
Rahmasari, Nirsal, Abdullah Syukur.
{ " 19 <
Sabreiie b HetsstmnNagert Jkerte <1% (15 "RANCANG BANGUN SISTEM INFORMAS! T
PENJUALAN DAN DATA BARANG PADA TOKO
www.readbag com <1s SYARLIE DISTRO KOTA PALOPO",
R D'computare: jurnal limiah Teknalogi
u ejournal uniska-kediri.ac.id <1% :nformasl dan limu Komputer, 2022
Irtmrnet Souren
otd repository.ugm.ac.id etheses.uin-malang.ac.id
etd repository.ug S | [ <1%
Journal.aripi.or.id Yenny Lukman, Faris Muslihul Amin, Khalid, <
. \reminint Sore <1 % n Ivan Gunawan. "The The impact of Using E- 1 ]
Government on Employee Productivity and
I 915','1'3.‘.’2‘ sz <1« Performance in DP3APPKB Surabaya City",
JKMP (Jurnal Kebljakan dan Manajemen
urnalintelektiva.com Publik), 4
|| i <1« Pl 20
il.ﬂn“ﬁed to Padjadjaran University <1 % ! S:?“nmdgaruda.rlstekdikn.go.ld <1 %
Submitted to Universitas Diponegoro
| Frrein e <1«
P
. 5ubrn“l2'ed to Universitas Putera Batam <1 %

80



Lampiran 3.5 Hasil Pengecekan Plagiarisme Bab V

BAB_V_PENUTUP_anto.docx

ORIGINALITY RERORT

o 84 % Oss

SIMILARITY INDEX INTEANET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

PRAAARY SOUNCES

- repository.ipb.ac.id 2
Intarnst Soarce %

text-id.123dok.com 2%

Internst Source

Hidayatul Fitri, Dyta Setiawati Hariyono, Ghea 2%
Amalia Arpandy. "Pengaruh Self-Esteem

Terhadap Fear Of Missing Out (Fomo) pada

Generasi Z Pengguna Media Sosial’, Jurnal

Psikologi, 2024

Publicatan

eprints.ums.ac.id 1 %

Internet Soarce

81



Lampiran 1A. Form Kuesioner/Dataset

-

Kuesioner Evaluasi Pengalaman Pengguna =
Aplikasi ShopeeFood

B I U &= T

Form description

Mama

Long answer text

Urnur

Short answer text

Pekerjaan

Short answer text

63



Keterangan Skala

1 =25angat Tidak Setuju
2 =Tidak Setuju

3 = Metral

4 = Setuju

5 = Zangat Setuju

¥

1. Apakah Anda merasa mudah menemukan restoran yang sesuai dengan kebutuhan Anda di

aplikasi ShopeeFood?
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2. Apakah langkah-langkah untuk menyelesaikan proses checkout cukup sederhana dan tidak
membingungkan?

1

Other._..

3. Apakah sistem pencarian restoran memberikan hasil yang relevan dengan kata kunci yang Anda
masukkan?
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4. Apakah Anda merasa kesulitan dalam memilih - menu makanan di aplikasi ShopeeFood?

5. Apakah informasi mengenai waktu pengiriman makanan ditampilkan dengan jelas dan mudah
dipahami?
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6. Apakah tampilan visual aplikasi ShopeeFood menarik dan memudahkan Anda dalam memahami
frtur- fitur utama?

7. Apakah kombinasi warna dan ikon di aplikasi ShopeeFood memudahkan Anda mengenali fungsi
setiap tomboel atau menu?
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8. Apakah teks pada aplikasi ShopeeFood cukup besar dan jelas terbaca di berbagai perangkat?

9. Apakah elemen visual seperti gambar menu atau restoran membantu Anda dalam membuat
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9. Apakah elemen visual seperti gambar menu atau restoran membantu Anda dalam membuat
keputusan saat memesan makanan?

10. Apakah elemen-elemen antarmuka (seperti tombol dan menu) memiliki jarak yang cukup dan
tidak terasa terlalu sempit atau padat?
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11. Apakah aplikasi ShopeeFood memberikan notifikasi real-time yang membantu Anda mengetahui
status pesanan dengan jelas?

12. Apakah Anda mendapatkan informasi lengkap tentang pembayaran, termasuk ongkos kirim dan
promo yang berlaku?
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13. Apakah sistem konfirmasi pesanan ShopeeFood memberikan kepastian sebelum memproses
pesanan?

14. Apakah aplikasi ShopeeFood memberi pemberitahuan yang jelas mengenai perubahan status
pesanan Anda (misalnya, pesanan sedang diproses, sedang dikirim, dIl}?

15. Secara keseluruhan, apakah Anda merasa puas dengan pengalaman menggunakan aplikasi
ShopeeFood?
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