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RINGKASAN 

Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA menghadapi tantangan dalam menjalankan aktivitas 

komunitas nya, termasuk mengorganisir acara, mengelola data, dan membuat keputusan strategis. 

Beberapa masalah yang dihadapi meliputi keterbatasan sumber daya manusia, akses terbatas ke 

teknologi modern, dan pemahaman minim tentang manfaat dan potensi kecerdasan buatan (AI). 

Untuk mengatasi isu ini, diperlukan penerapan AI yang efektif untuk meningkatkan efisiensi 

administratif, seperti otomatisasi penjadwalan acara, pengelolaan inventaris, dan penyusunan 

laporan. Selain itu, AI dapat memperkuat komunikasi internal dan eksternal serta memfasilitasi 

kolaborasi yang lebih baik antara anggota yayasan tersebut. Dalam upaya ini, dosen dari 

Universitas Nusa Mandiri, Fakultas Teknologi dan Informasi, menyelenggarakan pelatihan 

tentang penerapan AI untuk mengoptimalkan kinerja Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA. 

Pelatihan ini diharapkan dapat menginspirasi pengurus dan anggota dalam memanfaatkan AI 

untuk peningkatan kinerja dan memberikan dampak positif yang lebih luas pada masyarakat, 

termasuk penciptaan press release yang akan dipublikasikan secara elektronik. 

Kata Kunci: Workshop; Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA; Artificial Intelegent; Pelatihan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Analisis Situasi 

Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA merupakan lembaga sosial yang 

berfokus pada kegiatan santunan terhadap anak-anak Yatim Piatu serta bantuan 

terhadap mustahiq. Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA berdiri sejak tahun 1984 

dengan akta legalitas notaris yang diterbitkan pada tanggal 2 April 2007, serta 

mendapatkan pengakuan dari MenkumHAM melalui SK dengan nomor 

AHU.985.AH.01.04 yang terbit pada tahun 2009. Selain itu YayasanYatim Piatudan 

Sosial IRMA juga terdaftar pada Dinas sosial provinsi DKI dengan nomor daftar 

010.31.74.031004.1365 B. Adapun Visi dari Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA 

adalah "Bersama Yayasan IRMA Membangun Generasi Mulia dan Tangguh dengan 

Akhlakul Karimah" 

Lembaga ini berisikan para pemuda dan pemudi yang mempunyai ragam 

kegiatan, mulai dari kegiatan rutin santunan, pembagian sedekah, pengajian, pelatihan 

keterampilan, hingga pendidikan gratis bagi anak yatim piatu di PAUD. 

Perkembangan teknologi saat ini telah merubah banyak hal, sehingga saat ini 

seluruh lapisan masyarakat dituntut untuk memahami teknologi agar tidak tergerus 

oleh perkembangan zaman. Pemanfaatan teknologi bukan hanya untuk mendapatkan 

hiburan, pendidikan dan informasi saja, namun saat ini hampir semua orang dapat 

menggunakan layanan yang disediakan di internet untuk memenuhi kebutuhannya [1]. 

Perkembangan teknologi informasi dan teknologi komputer dalam bidang ilmu 

pengetahuan, pendidikan, bisnis, administrasi perkantoran, komunikasi, pemerintahan 

dan kegiatan lain, dalam kehidupan sehari-hari memegang peranan yang cukup besar 

di negara ini dalam proses pembangunan secara menyeluruh. Salah satu tantangan 

utama yang dihadapi oleh Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA adalah keterbatasan 

akses terhadap informasi yang relevan dan sesuai dengan kebutuhan masyarakat 

setempat. Kondisi ini dapat menghambat efektivitas perencanaan dan pelaksanaan 

program-program yang diperlukan.  Selain itu mereka juga mengalami masalah dalam 

efisiensi manajemen anggota dan kegiatan, serta dalam memanfaatkan sumber daya 

yang ada secara optimal.  

Dengan mengintegrasikan teknologi AI, Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA 

berpotensi untuk mengembangkan sistem yang efisien dalam mengumpulkan, 

menganalisis, dan menyediakan informasi yang penting untuk mendukung operasi 

mereka secara lebih efektif. Selain itu, peran lembaga ini sebagai agen pembangunan 

masyarakat juga perlu diperkuat dan ditingkatkan[2]. Dengan adanya teknologi 

kecerdasan buatan (AI), dapat memperluas jangkauan dan dampak dari program-

program sosial yang dijalankan. Melalui analisis data yang canggih, lembaga ini dapat 

mengidentifikasi area-area prioritas di masyarakat dan merancang solusi yang lebih 
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tepat sasaran. Selain itu, penerapan teknologi AI juga akan membantu mereka dalam 

mengukur dampak dari program-program yang telah dilaksanakan, memungkinkan 

adanya perbaikan dan peningkatan secara berkelanjutan[3]. 

Tantangan lain yang dihadapi oleh lembaga ini adalah dalam pengembangan 

kemampuan anggota. Di era di mana keterampilan digital semakin penting[4], 

memberdayakan anggota Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA dengan pengetahuan 

dan keterampilan AI dapat menjadi modal yang sangat berharga. Dengan demikian, 

lembaga ini tidak hanya akan mampu memanfaatkan teknologi AI secara efektif, tetapi 

juga menjadi agen perubahan yang dapat menggerakkan masyarakat sekitarnya 

menuju era digital yang lebih inklusif dan berdaya[5]. 

 

 

Gambar 1. Struktur Organisasi Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Kegiatan Santunan  Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA 
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Gambar 3. Kegiatan Pelatihan Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA 

1.2. Identifikasi Masalah Mitra 

Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA menghadapi beberapa masalah dalam 

meningkatkan kemampuan anggota nya. Berikut adalah identifikasi masalah yang 

dihadapi: 

a. Kurangnya pemahaman tentang bagaimana AI dapat meningkatkan kinerja 

Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA. 

b. Keterbatasan pemahaman dan keterampilan anggota Yayasan Yatim Piatu 

dan Sosial IRMA terkait teknologi AI. 

c. Komunikasi yang kurang terorganisir dan efektif antara anggota Yayasan 

Yatim Piatu dan Sosial IRMA dan eksternal. 

1.3. Bentuk Kegiatan 

Pada kegiatan pengabdian masyarakat ini dilakukan dalam bentuk pelatihan atau 

workshop yang dihadiri 14 peserta. Mitra pengabdian ini adalah pemuda-pemudi 

anggota Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA. Adapun pengabdian masyarakat ini 

dilakukan dengan kegiatan pelatihan secara luring yang dilaksanakan pada : 

Hari/Tanggal  : Sabtu, 26 April 2025 

Waktu   : 08:00 s/d Selesai WIB 

Tempat Pelaksanaan : Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA 

Jl. Mampang Prapatan VII No.34, RT.10/RW.3, Tegal 

Parang, Kec. Mampang Prapatan, Kota Jakarta Selatan, 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 12790 
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Susunan panitia kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini sebagai berikut: 

Penanggung Jawab  : Prof. Dr. Ir. Dwiza Riana, S.Si, MM, M.Kom, IPU, 

ASEAN Eng. 

Ketua Pelaksana : Sumarna, M.Kom 

Tutor    : Fattya Ariani, M.Kom 

Anggota  : Riki Supriyadi, M.Kom 

Mahasiswa   :  Shinta Permata Sari 

   :  Andita Nursheila 

   :  Achmad Azhari 

Adapun kegiatan yang dilakukan adalah Workshop Implementasi AI Untuk 

Mengoptimalkan Kinerja Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA. 
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Gambar 4. Lokasi Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA 
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BAB II 

METODE PENGABDIAN MASYARAKAT 

Kegiatan pengabdian masyarakat ini dilakukan dalam 3 (tiga) tahapan yaitu sebagai 

berikut: 

a. Tahap persiapan 

Persiapan dilakukan dengan rapat tim dan pembagian tugas pada sebelum 

kegiatan, saat kegiatan berlangsung, dan setelah kegiatan selesai. Pembagian 

tugas dilakukan agar aktifitas dalam kegiatan dapat berjalan dengan lancar. 

Selain itu juga melakukan koordinasi kepada pihak mitra dengan menjelaskan 

rencana kegiatan yang akan dilakukan. 

b. Tahap pelaksanaan 

Pembagian tugas dalam tim telah dilakukan, dengan beberapa tugas seperti, 

Moderator, tutor, seksi dokumentasi, seksi absensi dan seksi konsumsi. 

Kegiatan ini diikuti oleh 14 orang peserta pemuda-pemudi anggota Yayasan 

Yatim Piatu dan Sosial IRMA. Dimana tutor menjelaskan dengan materi 

memanfaatkan teknologi AI untuk kegiatan yang ada di Yayasan Yatim Piatu 

dan Sosial IRMA. Dimana dengan memanfaatkan Teknologi Artificial 

Intelligenceunruk mengelola organisasi dengan menggunakan Rezi AI. 

c. Tahap eveluasi 

Diakhir kegiatan para peserta akan diminta untuk mengisi kuesioner mengenai 

kegiatan yang nanti hasil dari kuesioner tersebut untuk mengetahui tanggapan 

dan tingkat pemahaman dari pemaparan materi yang dilakukan. 

 

Metode yang digunakan dalam kegiatan ini adalah Model Technical Assistance 

dalam bentuk Training and Workshop yang dilaksanakan dengan memberikan 

pelatihan dan workshop kepada pemuda-pemudi anggota Yayasan Yatim Piatu dan 

Sosial IRMA tentang Pembuatan CV dengan memanfaatkan Rezi AI. 
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BAB III 

HASIL KEGIATAN 

3.1. Manfaat yang dicapai 

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat yang dilakukan memberikan dampak 

positif. Manfaat yang dirasakan oleh pemuda-pemudi anggota Yayasan Yatim Piatu 

dan Sosial IRMA yaitu dapat membuat CV yang baik dan sesuai dengan trend saat ini. 

CV tersebut dapat dipergunakan untuk mengajukan lamaran pekerjaan ke perusahaan-

perusahaan yang membuka lowongan pekerjaan. Sehingga lamaran yang dikirim 

mempunyai nilai lebih di bandingkan dengan lamaran convensional lain nya. 

Hasil kegiatan dapat dilihat juga dari pengisian kuesioner yang diisi oleh para 

peserta. Kegiatan pengabdian ini memberikan solusi dari permasalahan yang dihadapi 

oleh peserta 

 

Gambar 5. Chart jawaban kuesioner dari peserta tentang solusi 

 

 

 

 

 

 

0

2

4

6

8

10

12

1. Sangat Tidak
Setuju

2. Tidak Setuju 3. Cukup Setuju 4. Setuju 5. Sangat Setuju

Hasil kegiatan ini dapat memberikan solusi bagi 
permasalahan yang dihadapai oleh peserta



8 

 

Selain itu kegiatan pengabdian masyarakat dengan tema ini menambah wawasan 

dan keterampilan para peserta, dapat dilihat dari gambar berikut. 

 

Gambar 6. Chart jawaban kuesioner dari peserta tentang keterampilan 

 

3.2. Luaran Yang Diperoleh 

Luaran yang diperoleh dari kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat ini adalah. 

1. Artikel di media masa elektronik dalam lingkup nasional yang sudah diterbitkan 

pada https://news.nusamandiri.ac.id/2025/04/28/pemanfaatan-ai-untuk-

tingkatkan-kinerja-yayasan-yatim-piatu-dan-sosial-irma/ yang diterbitkan pada 

tanggal 28 April 2028 oleh Nusa Mandiri News dengan Pemanfaatan AI untuk 

Tingkatkan Kinerja Yayasan Yatim Piatu dan Sosial IRMA 

 

0

2

4

6

8

10

12

1. Sangat Tidak
Setuju

2. Tidak Setuju 3. Cukup Setuju 4. Setuju 5. Sangat Setuju

kegiatan ini menambah wawasan peserta

https://news.nusamandiri.ac.id/2025/04/28/pemanfaatan-ai-untuk-tingkatkan-kinerja-yayasan-yatim-piatu-dan-sosial-irma/
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Gambar 7. Bukti press release yang sudah terbit 

 

2. Artikel Jurnal PM yang diteribitkan pada Jurnal Abdi Laksana : Jurnal Pengabdian 

Kepada Masyarakat Universitas Pamulang Vol. 6 No. 2 (2025). Tanggal publish 

31 Mei 2025. 

Dengan link sebagai berikut :  

https://openjournal.unpam.ac.id/index.php/JAL/article/view/49038. Dengan 

mengangkat judul Pemanfaatan Teknologi Ai Dalam Mendukung Kinerja Yayasan 

Sosial Dan Yatim Piatu IRMA. 

 

Gambar 8. Bukti terbit jurnal  

https://openjournal.unpam.ac.id/index.php/JAL/index
https://openjournal.unpam.ac.id/index.php/JAL/index
https://openjournal.unpam.ac.id/index.php/JAL/article/view/49038
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BAB IV 

REALISASI BIAYA 

Pendanaan yang telah digunakan dalam kegiatan pengabdian masyarakat ini 

adalah Rp. 4.700.000 dan bersumber dari para tutor dan anggota dengan rincian 

sebagai berikut : 

Tabel 1. Realisasi Biaya 

No Uraian Qty Harga Jumlah 

1. Akomodasi (Perjalanan/Penginapan) 

a. Survei ke mitra   Rp.    200.000 

2. Peralatan 

a. ATK   Rp.    100.000 

b. Paket Internet   Rp. 1.000.000 

3. Perlengkapan  

a. Goddie Bag 30 Rp.   30.000 RP. 1.000.000 

b. Souvenir 30 Rp.   60.000 RP. 2.000.000 

c. Merchandise   3 Rp. 200.000 Rp.    600.000 

Total Rp. 4.900.000 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Kegiatan Pengabdian kepada Masyarakat yang dilaksanakan memberikan 

dampak positif yang berarti. Pemuda-pemudi anggota Yayasan Yatim Piatu dan Sosial 

IRMA merasakan manfaat dengan kemampuan untuk membuat CV  yang baik serta 

sesuai dengan trend yang berkembang, membuat optimis dalam perekrutan tenaga 

kenaga kerja. Sebelum mengikuti kegiatan ini, para peserta kesulitan membuat CV 

yang menarik dan terkini, sehingga merasa kurang yakin ketika ingin melamar 

pekerjaan disebuah perusahaan. Dengan adanya pelatihan ini anggota menjadi lebih 

kreatif dalam mengimprovisasi pengalaman-pengalaman dan riwayat pekerjaan 

terdahulu mereka, sehingga menjadikan CV yang dibuat menjadi jauh lebih bernilai. 

Para peserta sangat antusias terhadap kegiatan pengabdian ini dan berharap agar 

program serupa dapat terus berlanjut. 

5.2. Saran 

Kegiatan ini dapat diselenggarakan di tempat lain dan dapat melanjutkan 

pengabdian dengan materi yang lebih lanjutan dan lebih up to date lagi. Selain itu, 

waktu pelaksanaan sebaiknya diperpanjang, mengingat tantangan dalam mentransfer 

keterampilan dalam waktu yang terbatas.  
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LAMPIRAN 

Lampiran berisi :  

(1) Surat Keterangan Mitra (SK Instansi) 
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(2) Presensi peserta & panitia 
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(3) Dokumentasi kegiatan berupa foto kegiatan saat pelaksanakan, WAJIB 

melampirkan foto yang melibatkan mahasiswa dan minimal 5 foto dalam 1 

kegiatan. 
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(4) Screenshot Kuesioner Peserta & Mitra yang sudah diisi 
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(5) Screenshot hasil feed back pengisian kuesioner peserta & mitra yang dikirim ke e-

mail 
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