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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala rahmat dan
karunia-Nya, sehingga buku panduan ini dapat diselesaikan dengan baik. Buku panduan ini
disusun sebagai pedoman bagi pengguna dalam mengoperasikan website sistem booking online
service mobil, yang dirancang untuk memudahkan pelanggan dalam melakukan reservasi layanan

servis kendaraan secara cepat dan praktis kapan saja dan di mana saja.

Di era digital saat ini, kemudahan dan kecepatan dalam pelayanan menjadi salah satu
prioritas utama dalam dunia bisnis, khususnya di industri otomotif. Melalui sistem ini, pelanggan
tidak perlu lagi datang langsung atau melakukan reservasi manual. Dengan beberapa langkah
sederhana melalui website, pelanggan dapat memilih jadwal servis, jenis layanan yang diinginkan,
hingga memperoleh notifikasi dan konfirmasi secara online. Panduan ini diharapkan dapat
membantu pengguna memahami fitur-fitur yang tersedia serta memaksimalkan layanan yang

disediakan.

Akhir kata, kami menyadari bahwa buku panduan ini masih memiliki kekurangan. Oleh
karena itu, kami terbuka terhadap kritik dan saran yang membangun demi perbaikan di masa
mendatang. Semoga buku panduan ini bermanfaat bagi seluruh pengguna serta dapat memberikan
kontribusi positif dalam meningkatkan mutu pelayanan servis mobil yang lebih modern dan

efisien.
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PANDUAN PENGGUNAAN SISTEM

Sistem Booking Online Service (SiBOS) Mobil

Berikut penggunaan Sistem Booking Online Service Mobil berbasis website:

I. Administrator

1. Mengakses Website

A. Bukabrowser (Chrome, Firefox, Safari, dll.)
B. Ketik alamat website: https://kreditmurahbgt.com/sibosmobil/

C. Tekan Enter untuk masuk ke halaman utama
2. Login Admin

A.  Masukan Email dan Password admin yang sudah terdaftar.




B.  Jika email dan password sesuai, maka akan masuk ke halaman admin.

C. Jikaemail dan password tidak sesuai, maka silahkan coba kembali.

3. Melihat Data Booking

A. Pilih tanggal booking yang ingin dilihat



B. Tekan Tombol “Load” untuk melihat data booking yang sudah terdaftar.

C. Untuk menambahkan, mengubah dan menghapus data booking, bisa langsung

mengubah pada kolom-kolom yang tersedia di jadwal.




II. User

1. Mengakses Website

A. Buka browser (Chrome, Firefox, Safari, dll.)
B. Ketik alamat website: https://kreditmurahbgt.com/sibosmobil/

C. Tekan Enter untuk masuk ke halaman utama

2. Register User

A. Input data-data user ke dalam form registrasi

FPondaftaran




3. Login User

A. Masukan Email dan Password admin yang sudah terdaftar.




D. Jikaemail dan password tidak sesuai, maka silahkan coba kembali.

3. Booking Service

A. Pilih tanggal booking yang ingin dilihat
B. Tekan Tombol “Load” untuk melihat data booking yang sudah terdaftar.

C. Klik pada kolom booking yang diinginkan.



1.

SOURCE CODE

Berikut beberapa source code yang dibuat pada SiBOS Mobil ini

Pseducode Halaman Login
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2. Pseducode Halaman User
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TIM PENGEMBANGAN SISTEM

Penanggung Jawab Sistem : Irmawati Carolina (Project Manager)

Anggota Tim

1. Ari Puspita (System Analyst)

2. Yumi Novita Dewi (Programmer)

3. Esron Rikardo Nainggolan (Programmer)
4. Suhardjono (Technical Support)

5. LiaMazia (Technical Writer)

6. Hani Harafani (Programmer)
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PENUTUP

Demikian buku panduan ini kami susun sebagai acuan bagi pengguna dalam memanfaatkan
sistem booking online service mobil secara optimal. Kami berharap panduan ini dapat memberikan
kemudahan dan kejelasan bagi setiap pengguna dalam memahami alur penggunaan website, mulai

dari proses pendaftaran, pemilihan layanan, hingga proses konfirmasi booking.

Dengan hadirnya sistem ini, diharapkan pelayanan kepada pelanggan dapat berjalan lebih
cepat, terstruktur, dan modern seiring perkembangan teknologi informasi. Kami percaya bahwa
kehadiran layanan berbasis digital ini akan semakin meningkatkan kenyamanan dan kepuasan

pelanggan dalam melakukan reservasi layanan servis mobil.

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih atas kepercayaan dan dukungan semua pihak
yang telah berkontribusi dalam pengembangan website ini. Semoga buku panduan ini bermanfaat,
dan kami senantiasa terbuka terhadap saran serta masukan demi penyempurnaan layanan di masa

yang akan datang.
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