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ABSTRAK 

 

Aji Mahesa (11193054), Desain UI/UX Sistem Peminjaman Buku Perpustakaan 

SMPN 156 Jakarta Menggunakan Metode UCD 

 

Perpustakaan merupakan fasilitas penting dalam dunia pendidikan yang menyediakan 

sumber daya informasi untuk mendukung proses pembelajaran. Dalam era digital, 

penerapan teknologi informasi di perpustakaan telah membantu meningkatkan 

efisiensi pengelolaan dan aksesibilitas layanan. Salah satu solusi inovatif untuk 

meningkatkan pengalaman pengguna di perpustakaan adalah melalui pengembangan 

sistem UI/UX yang dirancang secara optimal. Penelitian ini berfokus pada 

perancangan UI/UX sistem peminjaman buku di SMPN 156 Jakarta. Saat ini, sistem 

peminjaman di perpustakaan sekolah ini masih berjalan secara manual, sehingga 

sering menimbulkan kendala seperti proses administrasi yang lambat, kesalahan 

pencatatan data, dan kurangnya kemudahan akses bagi siswa. Untuk mengatasi 

permasalahan tersebut, penelitian ini mengusulkan pengembangan sistem berbasis 

teknologi dengan pendekatan User-Centered Design (UCD). Metode UCD digunakan 

untuk memastikan bahwa kebutuhan dan kenyamanan pengguna menjadi prioritas 

utama dalam proses pengembangan. Diharapkan sistem ini dapat meningkatkan 

efisiensi layanan perpustakaan serta memberikan pengalaman pengguna yang lebih 

baik bagi siswa dan pustakawan. Evaluasi sistem menggunakan System Usability Scale 

(SUS) menghasilkan skor 70,31, yang menunjukkan bahwa sistem ini memenuhi tiga 

pilar utama SUS, yaitu learnability, usability, dan kepuasan pengguna. Skor ini juga 

menunjukkan bahwa sistem berada pada kategori "Good" dengan grade B 

Kata Kunci: Sistem Peminjaman Buku, UI/UX, UCD, SUS 
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ABSTRAK 

 

Aji Mahesa (11193054), UI/UX Design of SMPN 156 Jakarta Library Book 

Lending System Using UCD Method 

 

The library is an important facility in the world of education that provides information 

resources to support the learning process. In the digital era, the application of 

information technology in libraries has helped improve the efficiency of management 

and accessibility of services. One innovative solution to improve the user experience 

in the library is through the development of an optimally designed UI/UX system. This 

study focuses on the UI/UX design of the book lending system at SMPN 156 Jakarta. 

Currently, the lending system in this school library is still running manually, which 

often causes obstacles such as slow administration processes, data recording errors, 

and lack of easy access for students. To overcome these problems, this study proposes 

the development of a technology-based system with a User-Centered Design (UCD) 

approach. The UCD method is used to ensure that user needs and comfort are the main 

priorities in the development process. This promised system can improve the 

efficiency of library services and provide a better user experience for students and 

librarians. The system evaluation using the System Usability Scale (SUS) produced a 

score of 70.31, which indicates that this system meets the three main pillars of SUS, 

namely learnability, usability, and user satisfaction. This score also indicates that the 

system is in the "Good" category with a grade B 

Keywords: Book Lending System, UI/UX, UCD, SUS 
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