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ABSTRAK

Pontinus Telaumbanua (11200140) Analisa Design UlI/UX Aplikasi Trading View
Pada PT Bestprofit Futures Dengan Menggunakan Metode User Centered Design
(UCD)

Penelitian ini membahas analisis dan pengembangan desain antarmuka pengguna (Ul)
serta pengalaman pengguna (UX) pada aplikasi trading berbasis mobile milik PT
Bestprofit Futures dengan menggunakan metode User-Centered Design (UCD). Metode
UCD diterapkan untuk memastikan bahwa desain aplikasi dikembangkan dengan
berfokus pada kebutuhan, karakteristik, dan preferensi pengguna akhir, sehingga dapat
meningkatkan kualitas interaksi antara pengguna dengan aplikasi. Penelitian dimulai
dengan proses pengumpulan data melalui survei dan wawancara kepada pengguna untuk
memahami kebutuhan yang diharapkan Selanjutnya, dilakukan perancangan prototipe
yang dievaluasi secara iteratif melalui proses pengujian dan umpan balik dari pengguna
hingga menghasilkan desain yang optimal. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa
penerapan metode UCD dapat meningkatkan kemudahan penggunaan, kenyamanan
visual, serta efisiensi dalam mengakses fitur-fitur utama dalam aplikasi trading.
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi dalam pengembangan aplikasi trading
yang berorientasi pada pengalaman pengguna yang optimal.

Kata Kunci: UI/UX, User-Centered Design (UCD), Aplikasi Trading
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