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ABSTRAK 

 
Muhammad Irfandi Saragih (12200099), Perancangan Sistem Informasi 

Pemesanan Menu Pada How Coffee Berbasis WEB. 

 

 

Perancangan sistem informasi pemesanan menu berbasis web pada How Coffee 

bertujuan untuk meningkatkan efisiensi dalam proses pemesanan dan manajemen 

data. Sistem ini dirancang untuk memberikan kemudahan bagi pelanggan dalam 

memilih menu, memesan meja, serta melakukan pembayaran secara tunai. Selain itu, 

sistem ini juga mendukung admin dalam mengelola data menu, meja, dan transaksi 

dengan lebih terstruktur. Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

Waterfall, yang meliputi tahapan analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, 

pengujian, dan pemeliharaan. Desain sistem mencakup pembuatan use case diagram, 

class diagram, dan Entity-Relationship Diagram (ERD) untuk memodelkan alur kerja 

serta hubungan antar data secara efektif. Hasil dari penelitian ini adalah prototipe 

sistem informasi berbasis web yang dilengkapi fitur utama seperti pemilihan menu, 

pemesanan meja, dan pengelolaan transaksi. Sistem ini diharapkan dapat 

mempermudah operasional How Coffee sekaligus meningkatkan pengalaman 

pelanggan. 

 

 

Kata Kunci: Sistem informasi, pemesanan menu, berbasis web, How Coffee, 

waterfall. 
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ABSTRACT 

 
Muhammad Irfandi Saragih (12200099), Design of a Web-Based Menu Ordering 

Information System for How Coffee. 

 

 

The design of a web-based menu ordering information system for How Coffee aims to 

improve efficiency in the ordering process and data management. This system is 

designed to provide convenience for customers in selecting menus, booking tables, 

and making cash payments. Additionally, the system supports administrators in 

managing menu, table, and transaction data in a more structured manner. The 

methodology used in this study is the Waterfall model, which includes the stages of 

requirements analysis, system design, implementation, testing, and maintenance. The 

system design involves creating use case diagrams, class diagrams, and Entity- 

Relationship Diagrams (ERD) to effectively model workflows and data relationships. 

The result of this study is a web-based information system prototype featuring key 

functionalities such as menu selection, table booking, and transaction management. 

This system is expected to facilitate the operations of How Coffee and enhance the 

customer experience. 

 

 

Keywords: Information system, menu ordering, web-based, How Coffee, waterfall. 
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