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ABSTRAK 

Fellix Juwantono (12190153), ANALISA DESAIN UI/UX PADA WEBSITE 

PMB NALANDA DENGAN METODE HEURISTIC EVALUATION 

 

Internet bisa berpengaruh positif dan negatif. Pengaruh positifnya adalah digunakan 

untuk sarana kreatif, pembelajaran maupun mencari informasi yang bermanfaat. 

Negatifnya adalah penggunaan video asusila, ponografi, dan game online. Website 

PMB Nalanda digunakan untuk yang ingin mendaftar jadi mahasiswa di Institut 

Nalanda. Terdapat keluhan dari pengguna, yaitu fitur pencegahan pengguna membuat 

kesalahan yang kurang baik. karena keluhan tersebut, maka penulis akan melakukan 

analisis desain UI/UX pada website ini. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

desain UI/UX pada website menggunakan metode Heuristic Evaluation. 

Menggunakan data dari 42 mahasiswa Institut Nalanda. Data tersebut dianalisis 

menggunakan skala Severity Rating untuk menentukan tingkat masalah pada 10 

aspek heuristic evaluation. Hasilnya adalah aspek visibilitas, fleksibilitas, dan 

efisiensi mendapatkan skor paling rendah tanpa masalah signifikan, sementara aspek 

standar dan konsistensi dan pencegahan kesalahan memiliki masalah minor. 

Rekomendasi yang diberikan mencakup perbaikan tata bahasa dan pengembangan 

fitur pencegahan kesalahan. Kesimpuannya adalah website ini sudah memiliki desain 

UI/UX yang cukup baik dan metode heuristic evaluation memerlukan para ahli untuk 

melakukan pengujian. 

 

Kata kunci: UI/UX, Heuristic Evaluation, Website, PMB, Severity Rating 
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ABSTRACT 

Fellix Juwantono (12190153), ANALISA DESAIN UI/UX PADA WEBSITE 

PMB NALANDA DENGAN METODE HEURISTIC EVALUATION 

 

Internet can have positive and negative influences. Positive influences are that it can 

be used as a means of creativity, learning, and finding useful information. And 

negative is use of indecent videos, pornography, and online games.  Nalanda PMB 

website is used for those who want to register as students at the Nalanda Institute. 

There are complaints from users, namely the feature to prevent users from making 

mistakes is not good enough. Because of these complaints, the author will conduct a 

UI/UX design analysis on the Nalanda Institute PMB website. This study aims to 

analyze the UI/UX design on this website using the Heuristic Evaluation method. 

Using data from 42 Nalanda Institute students. The data were analyzed using the 

Severity Rating scale to determine the level of problems in 10 aspects of heuristic 

evaluation. The results are that the aspects of visibility, flexibility, and efficiency get 

the lowest scores without significant problems, while the aspects of standards and 

consistency and error prevention have minor problems. Recommendations given is 

improving grammar and developing error prevention features. The conclusion is this 

website already has a good UI/UX design and heuristic evaluation method requires 

experts to conduct testing. 
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