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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis desain UI/UX aplikasi trading mobile PT Bestprofit 

Futures menggunakan metode User Centered Design (UCD) menghasilkan beberapa 

kesimpulan dan sebagai berikut: 

1. Peningkatan Kualitas Desain dengan Pendekatan UCD efektif dalam 

menghasilkan desain antarmuka yang lebih responsif dan intuitif. 

2. Aksesibilitas Lebih Baik menggunakan Desain ulang dengan fokus pada 

kebutuhan pengguna memungkinkan aplikasi diakses oleh berbagai perangkat 

tanpa memerlukan instalasi tambahan, meningkatkan aksesibilitas bagi semua 

pengguna. 

3. Kepuasan penggunaan meningkat evaluasi menggunakan kuesioner 

menunjukan bahwa pengguna merasa leni puas dengan tampilan dan 

funsionalitas aplikasi setelah desain ulang, dengan rata rata kepuasan 

mencapai 82,14%.  
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5.2 Saran 

Dari hasil pembahasan dan kesimpulan uraian di atas, menyadari bahwa analisis dan 

pengembangan desain UI/UX aplikasi trading mobile PT Bestprofit Futures menggunakan 

metode User Centered Design (UCD): 

1. Pengujian dengan Metode Lain Selain heuristic usability, disarankan untuk menggunakan 

metode pengujian lain yang lebih berfokus pada pengukuran UI dan UX, seperti User 

Experience Questionnaire (UEQ), untuk mendapatkan perspektif yang lebih 

komprehensif. 

2. Pengembangan Berkelanjutan Desain antarmuka harus terus diperbarui dan 

dikembangkan untuk menyesuaikan dengan kebutuhan dan ekspektasi pengguna yang 

dinamis, serta untuk mengakomodasi fitur-fitur baru berdasarkan masukan pengguna. 

3. Pelatihan Pengguna Menyediakan panduan atau tutorial bagi pengguna baru dapat 

membantu mereka memahami fitur-fitur aplikasi dengan lebih cepat, meningkatkan 

efisiensi dan kepuasan dalam penggunaan. 
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