
AUDIT SISTEM INFORMASI PEMBUKUAN PEMBAYARAN

PREMI PADA PT. ASURANSI PERISAI LISTRIK NASIONAL

DENGAN FRAMEWORK COBIT 5

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan Program Sarjana

IWAN DWIE SETIAWAN

11230028

Program Studi Sistem Informasi

Fakultas Teknologi Informasi

Universitas Nusa Mandiri

Jakarta

2024



i

PERSEMBAHAN

Puji Syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, yang telah memberikan

kesehatan, rahmat dan hidayah, sehingga penulis masih diberikan kesempatan untuk

menyelesaikan skripsi ini, sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar

kesarjanaan. Walaupun jauh dari kata sempurna, namun penulis bangga telah

mencapai pada titik ini, yang akhirnya skripsi ini bisa selesai di waktu yang tepat.

Seorang teman seangkatan di Universitas Nusa Mandiri pernah berkata, jika

mempunyai sebuah tujuan, maka buatlah batas waktu untuk mencapai tujuan tersebut,

sehingga hal inilah yang membuat penulis memacu dirinya sampai batas maksimal

sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini, diwaktu yang tepat.

Skripsi ini penulis persembahkan untuk :

1. Keluarga besar penulis yang telah senantiasa memberikan semangat

menyelesaikan skripsi ini.

2. Segenap dosen dan asisten dosen pembimbing penulis Universitas Nusa

Mandiri semoga tetap semangat dalam beraktivitas mengisi hari-harinya di

kampus Universitas Nusa Mandiri.

3. Teman-teman penulis dari Universitas Nusa Mandiri dan teman-teman

kantor yang telah banyak memberi masukan, semangat, dan arahan hingga

akhirnya dapat terselesaikan skripsi ini.









v

PEDOMAN PENGGUNAAN HAK CIPTA

Skripsi yang berjudul “Audit Sistem Informasi Pembukuan Pembayaran Premi

Pada PT. Asuransi Perisai Listrik Nasional Dengan Framework Cobit 5” adalah

hasil karya tulis asli Iwan Dwie Setiawan dan bukan hasil terbitan sehingga

peredaran karya tulis hanya berlaku di lingkungan akademik saja, serta memiliki hak

cipta. Oleh karena itu, dilarang keras untuk menggandakan baik sebagian maupun

seluruhnya karya tulis ini, tanpa seizin penulis.

Referensi kepustakaan diperkenankan untuk dicatat tetapi pengutipan atau

peringkasan isi tulisan hanya dapat dilakukan dengan seizin penulis dan disertai

ketentuan pengutipan secara ilmiah dengan menyebutkan sumbernya.

Untuk keperluan perizinan pada pemilik dapat menghubungi informasi yang tertera

di bawah ini.

Nama : Iwan Dwie Setiawan

Alamat : Perum Galaxi Baru Residence Kav 6 RT 002/09

Ragajaya Bojonggede Jawa Barat.

No. Telepon : 0857-1957-6585

Email : pietiwan84@gmail.com



vi

KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Allah SWT, yang

telah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya, sehingga pada akhirnya penulis dapat

menyelesaikan tugas ini dengan baik. Dimana Skripsi ini penulis sajikan dalam

bentuk buku yang sederhana. Adapun judul Skripsi, yang penulis ambil sebagai

berikut,

“Audit Sistem Informasi Pembukuan Pembayaran Premi Pada

PT. Asuransi Perisai Listrik Nasional Dengan Framework Cobit 5”

Tujuan penulisan Skripsi ini dibuat sebagai salah satu syarat kelulusan Program

Sarjana Universitas Nusa Mandiri. Sebagai bahan penulisan diambil berdasarkan

hasil penelitian (eksperimen), observasi dan beberapa sumber literatur yang

mendukung penulisan ini. Penulis menyadari bahwa tanpa bimbingan dan dorongan

dari semua pihak, maka penulisan Skripsi ini tidak akan lancar. Oleh karena itu pada

kesempatan ini,izinkanlah penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada:

1. Rektor Universitas Nusa Mandiri atas dukungannya dalam menyelenggarakan

pendidikan yang berkualitas.

2. Wakil Rektor I Bidang Akademik Universitas Nusa Mandiri atas arahannya

dalam mendukung program akademik.

3. Dekan Fakultas Teknologi Informasi Universitas Nusa Mandiri atas bimbingan

dan motivasinya.

4. Ketua Program Studi Sistem Informasi Universitas Nusa Mandiri atas

pembinaan selama masa studi.

5. Ibu Ami Rahmawati, M.Kom, selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang telah

membimbing dan memberikan masukan yang berarti selama proses penyusunan

skripsi.

6. Bapak/Ibu dosen Program Studi Sistem Informasi Universitas Nusa Mandiri atas



vii

ilmu dan wawasan yang telah diberikan selama masa perkuliahan.

7. Staf/karyawan/dosen di Fakultas Teknologi Informasi Universitas Nusa Mandiri

yang telah membantu penulis selama masa studi.

8. Istri tercinta yang selalu memberikan dukungan moril serta Keluarga Besar yang

telah memberikan dorongan semangat, doa, dukungan moral, dan spiritual yang

tidak pernah putus.

9. Rekan mahasiswa kelas 11.8D.01 yang telah memberikan semangat dukungan

selama proses perkuliahan.

10. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu namun tidak mengurangi

rasa terima kasih yang sebesar-besarnya atas bantuan dan dukungannya.

Penulis menyadari bahwa penulisan Skripsi ini masih jauh sekali dari

sempurna, untuk itu penulis mohon kritik dan saran yang bersifat membangun demi

kesempurnaan penulisan dimasa yang akan datang.

Akhir kata semoga skripsi ini dapat berguna bagi penulis khususnya dan bagi para

pembaca yang berminat pada umumnya.

Jakarta, 14 Februari 2025

Penulis

Iwan Dwie Setiawan



viii

ABSTRAK

Iwan Dwie Setiawan (11230028), Audit Sistem Informasi Pembukuan
Pembayaran Premi Pada PT. Asuransi Perisai Listrik Nasional Dengan
Framework Cobit 5

Sistem pembukuan pembayaran premi yang tepat dan benar sangat penting bagi
Perusahaan karena dampaknya sangat besar dalam laporan keuangan yang
mengindikasikan bahwa Perusahaan tersebut sehat dan baik. Pembukuan tersebut
akan sangat berpengaruh kepada pelaporan laba/rugi Perusahaan tersebut. Proses
pembukuan tersebut akan lebih efisien dan efektif jika menggunakan system yang
mendukung tidak lagi manual untuk proses penginputan pembayaran premi yang
diterima Perusahaan. Atas dasar tersebut perlu di audit untuk sistem pembukuan
yang selama ini digunakan, apakah masih layak atau harus dapat ditingkatkan
kembali. Audit yang dilakukan pada sistem informasi pembukuan ini menggunakan
COBIT 5 dengan domain DSS01 dan MEA01. Untuk target level yang diharapkan
yaitu di level 4 yaitu Managed and Measurable yaitu Manajemen mengawasi dan
mengukur hal-hal yang telah memenuhi prosedur, serta mengambil Tindakan ketika
proses tidak berjalan dengan efektif. Target yang ditetapkan tidak dapat tercapai
sehingga penulis memberikan masukan dan saran kepada Perusahaan untuk dapat
memperbaiki atau meningkatkan sistem pembukuan pembayaran asuransi agar
kinerja dan target yang ditetapkan manajemen dapat tercapai dengan supporting
system yang baik dan tepat.

Kata Kunci : Cobit 5, Pembukuan Premi, DSS01 dan MEA01
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ABSTRACT

Iwan Dwie Setiawan (11230028), Audit Sistem Informasi Pembukuan
Pembayaran Premi Pada PT. Asuransi Perisai Listrik Nasional Dengan
Framework Cobit 5

An appropriate and correct premium payment bookkeeping system is very important
for the Company because it has a huge impact on the financial reports which
indicate that the Company is healthy and good. This bookkeeping will greatly
influence the company's profit/loss reporting. The bookkeeping process will be more
efficient and effective if you use a system that supports the manual process of
inputting premium payments received by the Company. On this basis, it is necessary
to audit the bookkeeping system that has been used so far, whether it is still feasible
or whether it needs to be improved again. The audit carried out on this bookkeeping
information system uses COBIT 5 with domains DSS01 and MEA01. The expected
target level is level 4, namely Managed and Measurable, namely Management
monitors and measures things that have fulfilled procedures, as well as taking action
when the process is not running effectively. The targets set cannot be achieved so the
author provides input and suggestions to the Company to improve or improve the
insurance payment bookkeeping system so that the performance and targets set by
management can be achieved with a good and appropriate supporting system.

Keywords: Cobit 5, Premium Settlement, DSS01 and MEA01
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