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ABSTRAK

Ayu Siti Hardianti (11230319), Desnia Napitupulu (11230347), Efa Fahmi
Fahrudin (11230340), Proyek Sistem Informasi Pengajuan Pinjaman Kredit
Tanpa Agunan (KTA) Berbasis Web

Perkembangan teknologi informasi telah memberikan dampak signifikan pada
berbagai sektor, termasuk dalam proses pengajuan Kredit Tanpa Agunan (KTA).
Namun, masyarakat masih menghadapi berbagai kendala dalam pengajuan KTA di
bank, seperti proses yang kompleks, waktu tunggu yang lama, dan kurangnya
pemahaman mengenai prosedur yang berlaku. Penelitian ini bertujuan untuk
mengembangkan sistem informasi berbasis web yang dapat mempermudah pengajuan
KTA, meningkatkan efisiensi, serta memberikan akses informasi yang lebih transparan
bagi calon peminjam. Metode penelitian melibatkan tahapan analisis kebutuhan,
perancangan sistem, pengembangan aplikasi menggunakan teknologi berbasis web,
serta pengujian fungsionalitas melalui metode black-box testing. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan mampu mengotomatisasi proses
pengajuan KTA, mengurangi waktu verifikasi hingga 40%, serta menyediakan fitur
simulasi pinjaman yang membantu calon peminjam dalam memahami skema
pembayaran dan bunga yang berlaku. Pengujian black-box menunjukkan bahwa
sistem dapat berjalan dengan baik sesuai dengan spesifikasi yang telah dirancang.
Dengan adanya sistem ini, diharapkan kesadaran masyarakat terhadap manfaat KTA
meningkat, serta bank dapat menjangkau lebih banyak nasabah potensial secara lebih
efektif.

Kata Kunci: Kredit Tanpa Agunan (KTA), Sistem Informasi, Web-Based,
Pinjaman, Simulasi Pinjaman, Efisiensi, Black-Box Testing.
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ABSTRACT

Ayu Siti Hardianti (11230319), Desnia Napitupulu (11230347), Efa Fahmi
Fahrudin (11230340), Proyek Sistem Informasi Pengajuan Pinjaman Kredit
Tanpa Agunan (KTA) Berbasis Web

The advancement of information technology has significantly impacted various
sectors, including the application process for unsecured loans (Kredit Tanpa Agunan
- KTA). However, the public still faces multiple obstacles in applying for KTA at banks,
such as complex procedures, long waiting times, and a lack of understanding of the
applicable processes. This study aims to develop a web-based information system to
simplify KTA applications, increase efficiency, and provide more transparent access
to loan-related information. The research methodology includes requirement analysis,
system design, web-based application development, and functionality testing using the
black-box testing method. The results indicate that the developed system can automate
the KTA application process, reducing verification time by up to 40% and providing a
loan simulation feature that helps applicants understand payment schemes and
applicable interest rates. Black-box testing confirmed that the system operates
effectively according to the designed specifications. With this system, public
awareness of KTA benefits is expected to increase, and banks can reach more potential
borrowers more efficiently.

Keywords: Unsecured Loan (KTA), Information System, Web-Based, Loan
Application, Loan Simulation, Efficiency, Black-Box Testing.
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Use Case Diagram

DAFTAR SIMBOL

No.

Simbol

Nama Komponen

Keterangan

Aktor/Actor

Orang, proses, atau sistem lain
yang  berinteraksi  dengan
sistem informasi yang akan
dibuat berada di luar sistem
informasi itu sendiri. Meskipun
simbol aktor berbentuk gambar
orang, aktor belum tentu
merupakan individu. Biasanya,
aktor dinyatakan menggunakan
kata benda di awal frasa nama
aktor.

Usecase

Fungsionalitas yang disediakan
oleh sistem sebagai unit-unit
yang saling bertukar pesan
antara unit atau aktor biasanya
dinyatakan dengan kata kerja di
awal frasa nama use case.

Association

Komunikasi antara aktor dan
use case terjadi ketika aktor
berpartisipasi dalam use case
atau ketika use  case
berinteraksi dengan aktor.

Entity Relationship Diagram (ERD)

No.

Simbol

Nama Komponen

Keterangan

Entitas/Entity

Entitas menunjukkan objek-
objek dasar yang terkait dalam
sistem. Objek dasar dapat berupa
orang, benda, atau hal lain yang
informasinya perlu disimpan
dalam basis data.

Relasi

Relasi menunjukkan
hubungan  antara
entitas yang berbeda.

adanya
sejumlah
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Atribut

Atribut, yang juga disebut
properti, merupakan keterangan
yang terkait dengan suatu entitas
dan perlu disimpan dalam basis
data.

Asosiasi/Associati
on

Sebagai  penghubung antara
entitas dengan relasi, serta antara
relasi dengan atribut.

3. Activity Diagram

Awal

No. Simbol Nama Komponen Keterangan

1. Swimlane Menunjukkan  siapa  yang
bertanggung jawab  dalam
melakukan aktivitas dalam
suatu diagram.

2. Initial State/Status | Menunjukkan di mana aliran

kerja dimulai.

Node/Status akhir

3. Action/Aktivitas Atribut, yang juga disebut

properti (property), merupakan

:] keterangan yang terkait dengan
suatu entitas dan perlu disimpan
dalam basis data.

4. Decision Menunjukkan sebuah

<> Node/Percabangan | percabangan di mana terdapat
lebih dari satu pilihan.

5. Control Flow Menunjukkan bagaimana

. kendali suatu aktivitas terjadi
dalam aliran kerja pada
tindakan tertentu.

6. Join/Penggabungan | Menunjukkan sebuah
penggabungan di mana lebih
dari satu aktivitas digabungkan
menjadi satu.

7. Activity Final Menunjukkan di mana aliran

kerja selesai atau diakhiri.
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