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BAB Il

LANDASAN TEORI

2.1 Teknologi Informasi dan Komunikasi dalam Pendidikan

Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) memiliki peran penting dalam mendukung berbagai aspek
pendidikan, termasuk perencanaan, pelaksanaan, dan evaluasi. TIK memberikan kemudahan dalam
pengolahan data, penyampaian informasi, dan komunikasi antara berbagai pihak yang terlibat dalam
pendidikan. Dalam konteks pengelolaan data pendidikan, TIK dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi
pengumpulan, pengolahan, serta penyajian data, sehingga mendukung pengambilan keputusan yang lebih
baik.

2.2 Data Pokok Pendidikan (Dapodik)

2.2.1 Definisi Dapodik

Data Pokok Pendidikan (Dapodik) adalah sistem pendataan skala nasional yang mencakup data sekolah,
peserta didik, pendidik, dan tenaga kependidikan. Dapodik dirancang untuk mendukung perencanaan dan
pelaksanaan berbagai program pendidikan yang dilakukan oleh Kementerian Pendidikan, Kebudayaan,
Riset, dan Teknologi (Kemendikbudristek).

2.2.2 Tujuan Dapodik

Tujuan utama dari Dapodik adalah:

1. Meningkatkan kualitas data pendidikan melalui pengumpulan data yang terpusat dan terintegrasi.

2. Mendukung berbagai kebijakan pendidikan, seperti penyaluran dana Bantuan Operasional Sekolah (BOS)
dan Program Indonesia Pintar (PIP).

3. Memberikan data yang valid, lengkap, dan real-time sebagai acuan dalam perencanaan dan evaluasi
program pendidikan.

2.2.3 Komponen Utama Dapodik

Data yang dikumpulkan dalam Dapodik terdiri dari:

1. Data Sekolah: meliputi informasi tentang lokasi, fasilitas, dan akreditasi sekolah.

2. Data Peserta Didik: mencakup informasi identitas, kehadiran, dan prestasi peserta didik.

3. Data Pendidik dan Tenaga Kependidikan: meliputi data pribadi, pendidikan, dan kepegawaian guru dan
staf sekolah.

4. Data Fasilitas dan Infrastruktur: mencakup kondisi fisik sekolah, peralatan, dan sumber daya lainnya.
2.3 Metode WebQual 4.0

2.3.1 Definisi Metode WebQual

WebQual adalah metode pengukuran kualitas website berdasarkan persepsi pengguna. Versi 4.0 dari
metode ini mencakup tiga dimensi utama, yaitu:

1. Information Quality: Mengukur kualitas informasi yang disajikan pada website, termasuk akurasi, relevansi,
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dan kelengkapan.

2. Usability: Mengukur kemudahan penggunaan website, termasuk navigasi, desain antarmuka, dan
pengalaman pengguna secara keseluruhan.

3. Service Interaction Quality: Mengukur interaksi layanan pada website, seperti kecepatan respon,
keamanan, dan kepercayaan.

2.3.2 Implementasi Metode WebQual
Implementasi metode WebQual dilakukan dengan:

1. Implementasi metode WebQual dilakukan dengan:

2. Menyusun kuesioner berdasarkan dimensi WebQual.

3. Mengumpulkan data dari pengguna website (operator sekolah dalam konteks Dapodik).

4. Menganalisis data untuk menentukan tingkat kepuasan pengguna dan mengidentifikasi area yang perlu
ditingkatkan.

2.3.3 Keunggulan dan Keterbatasan Metode WebQual :

1. Memberikan gambaran menyeluruh tentang kualitas website dari sudut pandang pengguna.
2. Memudahkan pengembang website untuk mengidentifikasi prioritas perbaikan.

3. Keterbatasan:

4. Bergantung pada persepsi subjektif pengguna.

5. Membutuhkan sampel pengguna yang representatif untuk hasil yang valid.

2.4 Evaluasi Kualitas Aplikasi Dapodik

Evaluasi kualitas Aplikasi Dapodik bertujuan untuk:

1. Menilai sejauh mana aplikasi memenuhi kebutuhan dan harapan pengguna.

2. Mengidentifikasi masalah atau kendala yang dihadapi pengguna dalam mengoperasikan aplikasi.
3. Memberikan rekomendasi untuk meningkatkan kualitas aplikasi berdasarkan hasil analisis WebQual.
2.5 Penelitian Terkait

Beberapa penelitian sebelumnya yang relevan dengan analisis kualitas aplikasi atau website menggunakan
metode WebQual adalah:

1. Penelitian oleh X (tahun) yang mengukur kualitas layanan website pendidikan dengan fokus pada dimensi
usability dan information quality.

2. Penelitian oleh Y (tahun) yang mengevaluasi kepuasan pengguna terhadap aplikasi manajemen
pendidikan dengan pendekatan WebQual.

3. Hasil dari penelitian-penelitian tersebut menunjukkan bahwa penerapan metode WebQual dapat
memberikan wawasan yang berharga dalam pengembangan dan perbaikan aplikasi berbasis web.
2.6 Kerangka Teoritis

Kerangka teoritis dalam penelitian ini melibatkan:

1. Hubungan antara kualitas aplikasi dengan tingkat kepuasan pengguna.

2. Penerapan dimensi WebQual dalam mengevaluasi kualitas Aplikasi Dapodik.

3. Dampak kualitas aplikasi terhadap efektivitas pengelolaan data pendidikan.

Berdasarkan landasan teori ini, penelitian akan dilakukan untuk menganalisis kualitas Aplikasi Dapodik
menggunakan metode WebQual 4.0, dengan fokus pada tiga dimensi utama yaitu information quality,
usability, dan service interaction quality.
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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian, paparan data dan hasil penelitian maka dapat kesimpulan sebagai berikut :

1. Aplikasi DAPODIK dalam pelaksanaan administrasi sarana dan prasarana di SD Negeri Cipinang Besar
Utara 01 dalam mendukung pelaksanaan administrasi sarana dan prasarana sekolah dengan sistem input
data ke DAPODIK sesuai dengan alur pendataan DAPODIK secara Nasional. Aplikasi DAPODIK sangat
membantu sekolah dalam administrasi pendataan sarana dan prasarana sekolah terutama dalam
menampilkan kondisi dan keadaan sekolah yang sebenarnya.

2. Aplikasi DAPODIK membantu operator sekolah dalam proses penginputan [ pendataan khususnya data
Pendidik dan Tenaga Kepandidikan serta data peserta didik . sehingga data tertuang dalam satu wadah
saru aplikasi satu data.

3. Aplikasi DAPODIK membantu Tenaga Pendidik / Guru Untuk mengecek validasi data PTK masing
khususnya untuk mengecek data sertifikasi fungsional khususnya bagi para guru.

4. Data Dapodik digunakan oleh pemerintah pusat dan daerah sebagai rujukan untuk mengintervensi
program peningkatan mutu pendidikan. Data Dapodik juga digunakan untuk penyaluran Program Indonesia
Pinta ( PIP ), NISN, Layanan Guru, Meyusun Kebijakan Asesmen Nasionall.

B. SARAN

Adapun saran dari penulis dalam penelitian kualitas aplikasi dapodik sebagai berikut :

1. Peningkatan Kapasitas Operator Dapodik

Dalam hal ini operator sekolah pemegang dapodik perlu di tingkatkan lagi kapasitas nya dalam
memverifikasi data sarana dan prasarana sekolah .

2. Kelola Akun PTK Pribadi

Akun PTK lebih baik di Kelola oleh pribadi masing masing supaya tidak bergantung kepada operator sekolah
sehingga memudahkan PTK untuk memeriksa dan merubah data pribadi secara mandiri.

3. Pengawasan Bersama

Kepala sekolah dan Guru perlu melakukan pengawasan Bersama terhadap data yang telah di input oleh
operator sekolah, hal ini untuk menghindari kesalahan dan kekeliruan dalam penginputan data. Dikarenakan
berakibat fatal jika terjadi kesalahan dimana tunjangan sertfikasi tidak dapat di distribusikan ke PTK tersebut.
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BAB Il

METODE PENELITIAN

3.1 Tahapan Peneletian

Tahapan yang dilakukan pada penelitian analisa kualitas Aplikasi Dapodik pada SDN Cipinang Besar Utara
01 menggunakan metode Webqual 4.0 dapat digambarkan sebagai berikut:

P

3.2 Metode Pengumpulan Data

Dalam metode pengumpulan data ini mempunyai peranan yang penting untuk mendapatkan suatu
informasi dari penelitian yag dilakukan. Data yang relevan dengan pokok pembahasan adalah indikator
keberhasilan penelitian. Pengumpulan data harus dilakukan dengan cara yang sangat tepat. Dalam metode
pengumpulan data di SDN Cipinang besar utara 01, penulis menggunakan beberapa metode yaitu :

3.2.1 Observasi

Dalam metode observasi, penulis melakukan pengumpulan data dengan mengamati langsung pada objek
penelitian yaitu di SDN Cipinang Besar Utara 01 Yang beralamat di JI. Bekasi Timur IV Kecamatan Jatinegara
Kota Administrasi Jakarta Timur.

3.2.2 Wawancara

Metode wawancara ini dilakukan dengan cara bertatap muka secara langsung dan melakukan proses
tanya jowab pada bagian Operator DAPODIK di SDN Cipinang Besar Utara 01 dan bagian admin sebagai
sampel operator dari sekolah.

3.2.3 Studi Literatur
Metode Studi Literatur dilakukan dengan mengumpulkan literatur yang bersumber dari jurnal, buku atau
hasil penelitian orang lain yang berkaitan dengan obyek penelitian ini.

3.2.4 Kuosioner

Metode pengumpulan selanjutnya yang kami lakukan adalah membuat dan membagikan kuosioner yang di
berikan kepada Operator , Kepala Sekolah, Guru, dan Tendik yang berada di lingkungan SDN Cipinang Besar
Utara O1.

3.3 Metode Pengolahan Data

Metode pengolahan data yang digunakan untuk penelitian Analisis Kualitas Aplikasi Dapodik di SDN
Cipinang Besar Utara 01 yaitu metode Webqual 4.0.

3.3.1 Metode Webqual 4.0

Webqual 4.0 adalah metode untuk mengukur kualitas website berdasarkan persepsi pengguna. Metode ini
menggunakan instrumen penelitian yang dapat mengukur kepuasan pengguna terhadap kualitas

website. Webqual 4.0 memiliki tiga dimensi, yaitu: Usability (kegunaan), Information quality (kualitas
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informasi), Service interaction quality (kualitas interaksi dan layanan). Webqual 4.0 dikembangkan
berdasarkan konsep Quality Function Development (QFD) oleh Barnes & Vidgen (2002). Metode ini
merupakan pengembangan dari SERVQUAL yang sebelumnya banyak digunakan untuk mengukur kualitas
jasa. (1)

1. Kemudahan Pengguna

Kemudahan pengguna pada Webqual 4.0 diukur melalui dimensi kegunaan (usability). Dimensi ini
mencakup: Kemudahan untuk dipelajari, Kemmudahan untuk dipahami, Kemudahan untuk ditelusuri, Memiliki
kemenarikan website, Interface yang menyenangkan. Webqual 4.0 adalah metode untuk mengukur kualitas
website berdasarkan persepsi pengguna akhir. Metode ini memiliki tiga dimensi, yaitu: Kualitas kegunaan
(usability), Kualitas informasi (information quality), Kualitas interaksi pelayanan (service interaction quality).
Kepuasan pengguna dapat diukur melalui variabel efektivitas atau kepuasan pengguna. Variabel ini
menmiliki empat indikator, yaitu: (1)

a. Mudah dipahami dan di operasikan

b. Mudah Dimengerti

c. Informasi yang diberikan bermanfaat bagi pengguna

d. memiliki visualisasi yang menarik

2. Kualitas Informasi

Kualitas informasi pada WebQual 4.0 merupakan salah satu dimensi yang digunakan untuk mengukur
kualitas website. WebQual 4.0 memiliki tiga dimensi, yaitu: Kualitas informasi (information quality), Kegunaan
(usability), Interaksi layanan (service interaction). Kualitas website dapat diukur dengan metode WebQual
4.0. Metode ini dapat digunakan untuk mengetahui bagaimana kualitas website dan bagaimana kepuasan
pengguna terhadap website tersebut.

Untuk menilai kualitas informasi, Delone dan Mclean (2003) menggunakan lima dimensi, yaitu: Akurasi
(accuracy), Ketepatan waktu (timeliness), Kelengkapan (completeness), Relevansi (relevance), Konsistensi
(consistency). (1)

3. Kualitas Interaksi Layanan (Service Interaction Quality)

Meliputi kemnampuan memberi rasa aman saat transaksi, memiliki reputasi yang bagus, memudahkan
komunikasi, menciptakan perasaan emosional yang lebih personal, memiliki kepercayaan dalam
menyimpan informasi pribadi pengguna, mampu menciptakan komunitas yang lebih spesifik, mampu
memberi keyakinan bahwa janji yang disampaikan akan ditepati. Berikut indikator yang digunakan:

a. Memiliki reputasi yang baik

b. Menyimpan informasi pribadi dengan aman

c. Merasa aman saat menggunakan aplikasi

d. Dapat berinteraksi dengan penyedia layanan

4. Kepuasan Pengguna

Meliputi kemampuan aplikasi dalam membantu kebutuhan pengguna, mempermudah suatu pekerjaan,
efektif dan efisien dalam membantu pekerjaan, serta memberikan rasa kepuasan kepada pengguna secara
keseluruhanya. Berikut indikator yang digunakan:

a. Aplikasi membantu dalam pekerjaan sehari-hari

b. Efektif dan efisien

c. Secara keseluruhan puas dalam menggunakan aplikasi

3.4 Analisis Data

Untuk pertanyaan yang penulis berikan dalam kuesioner terdiri dari empat kategori dengan jumlah 15
pertanyaan yang terdiri dari empat pertanyaan mengenai kualitas kegunaan, empat pertanyaan mengenai
kualitas informasi, empat pertanyaan mengenai kualitas interaksi layanan dan tiga pertanyaan mengenai
kepuasaan pengguna terhadap aplikasi dapodik pada SDN Cipinang Besar Utara Ol.
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BAB T PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Program perencanaan pendidikan nasional merupakan salah satu bagian penting dalam proses mewujudkan rencana strategis pembangunan pendidikan nasional, yaitu pembangunan satuan
pendidikan (penyediaan sarana dan prasarana), penyediaan dan peningkatan mutu Pendidik dan Tenaga Kependidikan (PTK), penyediaan subsidi pendanaan, penyempurnaan sistem
pembelajaran, penguatan/peningkatan manajemen dan peningkatan mutu, pengembangan, dan pembinaan. Untuk membangun program perencanaan pendidikan dan pelaksanaan pendidikan,
dibutuhkan sebuah Software pendukung yang cepat, lengkap, valid, akuntabel, dan terbarukan (up to date).

Karena kebutuhan tersebut, pada tahun 2006 Badan Perencanaan Kerjasama Luar Negeri (PKLM) Kementerian Pendidikan Nasional mengidentifikasi kendala dalam program perencanaan
pendidikan Kementerian pendidikan nNasional, yaitu belum tersedianya data referensi yang terpusat, belum adanya pulau-pulau data antar jaringan yang berdiri sendiri, dan belum
adanya jaringan yang terintegrasi.

» dan pengumpulan data masih dilakukan secara manual.

Oleh karena itu, diperlukan metode pengumpulan data yang memanfaatkan teknologi informasi dan komunikasi (TIK).

Untuk alasan ini, pusat referensi nasional untuk sistem pengumpulan data modern yang melibatkan sekolah, siswa, dan PTK didirikan.

Proses manajemennya sudah tersentralisasi dalam bentuk aplikasi offline dan online yang bisa di-update dan real time semester per semester yang disebut Data Pokok Pendidikan
ey
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Pada penelitian ini penulis menyebarkan kuesioner menggunakan penilaian berbasis skala Likert kepada para
responden yaitu operator sekolah, tenaga pendidik, dan tenaga kependidikan di SDN Cipinang Besar Utara 01.
Peneliti menggunakan metode Webqual 4.0 dan berfokus pada usability quality, information quality, service
interaction quality sebagai variabel bebas dan user satisfaction sebagai variabel terikat.

4.1. Instrumen Penelitian

Berdasarkan hasil pengumpulan data dari kuesioner yang telah dibagikan kepada 100 responden di SDN Cipinang
Besar Utara 01 dan SDN Cipinang Besae Utara 03, yang terdiri dari operator sekolah, tenaga pendidik, dan tenaga
kependidikan, didapatkan data lengkap mengenai profil responden yang menjadi bagian dari obyek penelitian
dapat dilihat sebagai berikut:

repository.nusamandi... ~

Tabel IV.1 menunjukkan bahwa responden laki-laki lebih banyak daripada perempuan. Hanya ada 45 persen
perempuan, dan 55 persen di antaranya adalah laki-laki. Hal ini menunjukkan bahwa pengguna laki-laki lebih
sering menggunakan Aplikasi Dapodik di SDN Cipinang Besar Utara 01 dibandingkan pengguna perempuan.
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KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

Nama Responden : Mitha Hidayanti,S.Pd

NO URAIAN PERTANYAAN NILA KETERANGAN
1] 23] 4]s
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan 5
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti 5
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas 5
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik 5
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat 5
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya 4
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti 5
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik 4
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman 4
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini 4
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini 4
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya 5
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien s
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini 5




Nama Responden

KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

: Vevida Juriawati,S.Pd

NILAI

NO URAIAN PERTANYAAN 3 KETERANGAN
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini




KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

Nama Responden : Dayu
NO URAIAN PERTANYAAN NILA KETERANGAN
1] 23] 4]s
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan 4
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti 4
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas 4
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya 4
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti 4
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik 4
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman 4
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini 4
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini 4
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya 4
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien 4
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini 4




KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

Nama Responden : Euis Agista,S.Pd

NO URAIAN PERTANYAAN NILA KETERANGAN
1] 23] 4]s
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan 5
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti 5
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas 5
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik 5
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat 5
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya 4
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti 5
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik 4
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman 4
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini 4
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini 4
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya 5
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien s
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini 5




KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

Nama Responden : Euis Agista,S.Pd

NO URAIAN PERTANYAAN NILA KETERANGAN
1] 23] 4]s
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan 5
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti 5
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas 5
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik 5
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat 5
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya 4
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti 5
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik 4
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman 4
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini 4
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini 4
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya 5
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien s
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini 5




Nama Responden

KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

: Dina Julkhoiriyah,S.Pd

NILAI

NO URAIAN PERTANYAAN 3 KETERANGAN
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini




Nama Responden

KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

: Mastuni,S.Pd

NILAI

NO URAIAN PERTANYAAN 3 KETERANGAN
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini




Nama Responden

KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

: Siti Sarah Nbailah,S.Pd

NILAI

NO URAIAN PERTANYAAN 3 KETERANGAN
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini




KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

Nama Responden : Asep Sofyan Iskandar,S.Pd

NO URAIAN PERTANYAAN NILA KETERANGAN
1] 23] 4]s
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan 4
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti 5
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas 4
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik 5
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya 5
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date 5
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti 5
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik 5
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman 5
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini 4
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini 4
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya 4
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien A
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini 4




KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

Nama Responden : Eko Setiawan,S.Pd
NO URAIAN PERTANYAAN NILA KETERANGAN
1] 23] 4]s
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan 5
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti 5
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas 5
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik 5
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat 5
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya 4
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti 5
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik 4
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman 4
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini 4
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini 4
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya 5
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien s
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini 5




KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

Nama Responden : Nitie,S.Pd
NO URAIAN PERTANYAAN N';AI KETERANGAN
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini




KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

Nama Responden : Siti Rahmaliah,S.Pd

NO URAIAN PERTANYAAN NILA KETERANGAN
1] 23] 4]s
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan 4
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti 4
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas 4
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya 4
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti 4
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik 4
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman 4
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini 4
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini 4
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya 4
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien 4
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini 4




KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

Nama Responden : Rosalia,S.Pd
NO URAIAN PERTANYAAN NILA KETERANGAN
1] 23] 4]s
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan 4
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti 4
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas 4
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya 4
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti 5
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik 5
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman 5
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini 5
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini 5
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya 5
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien A
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini 4




KUOSIONER PENILAIAN
APLIKASI DAPODIKDASMEN

SDN CIPINANG BESAR UTARA 01

Nama Responden : Rikha Ethika Prihartini,S.Pd

NO URAIAN PERTANYAAN NILA KETERANGAN
1] 23] 4]s
Aplikasi Dapodik mudah
1 dioperasikan 4
Interaksi dengan aplikais ini mudah
2 KUALITAS  [dimengerti 4
LAYANAN  |Aplikasi ini memiliki navigasi yang
3 jelas 4
Aplikasi ini memiliki tampilan yang
4 menarik 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
5 yang akurat 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
6 KUALITAS  |yang dapat dipercaya 4
INFORMASI [Aplikasi ini menyediakan informasi
7 yang up to date 4
Aplikasi ini menyediakan informasi
8 yang mudah dimengerti 4
Aplikasi ini memiliki reputasi yang
9 baik 5
Saya merasa informasi pribadi saya
10 KUALITAS  [tersimpan aman 5
INTERAKSI  [Saya merasa aman saat menggunakan
11 aplikasi ini 5
Saya mudah menghubungi CS melalui
12 aplikasi ini 5
Aplikasi ini membantu saya dalam
13 pekerjaan saya 5
1 PIEELPAE/;S(_:'\:IN Aplikasi ini sangat efektif dan efisien A
Secara  keseluruhan saya  puas
15 menggunakan aplikasi ini 4




