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ABSTRAK

PT Manasya Anugerah Sejahtera menghadapi tantangan untuk mengubah sistem
pelayanan yang masih manual, menggunakan sistem informasi berbasis web untuk
meningkatkan efisiensi operasional mereka dalam penyewaan lapangan mini
soccer, serta rekapitulasi transaksi keuangannya. Saat ini PT Manasya Anugerah
Sejahtera masih menggunakan metode manual dalam proses pembayaran dan
pengecekan jadwal, yang rentan terhadap kesalahan dan menyebabkan gagalnya
kustomer untuk menyewa lapangan tersebut. Dengan menggunakan sistem
informasi yang tepat seperti yang diusulkan dalam penelitian ini, diharapkan dapat
mempercepat proses transaksi, meningkatkan akurasi data transaksi keuangan, serta
memberikan akses real-time terhadap informasi lapangan kepada pelanggan. Hal
ini tidak hanya akan meningkatkan efektivitas operasional dan profitabilitas
perusahaan secara keseluruhan, tetapi juga membuka peluang baru dalam hal
pemasaran. Menggunakan teknologi informasi, dalam hal ini sistem informasi web
dapat membantu PT Manasya Anugerah Sejahtera menjawab tuntutan kustomer
yang dinamis dan meningkatkan efisiensi operasional perusahaan.

Kata kunci: teknologi informasi, sistem informasi berbasis web, efisiensi
operasional, penyewaan lapangan, akses real-time



ABSTRACT

PT Manasya Anugerah Sejahtera is facing the challenge of transforming its manual
service system by adopting a web-based information system to enhance operational
efficiency in managing mini soccer field rentals and financial transaction record-
keeping. Currently, the company relies on manual methods for payment processing
and schedule verification, which are prone to errors and lead to missed booking
opportunities for customers. By implementing the proposed information system, it
is expected that transaction processes will be accelerated, the accuracy of financial
transaction data will be improved, and customers will have real-time access to field
availability information. This..change will not only enhance operational
effectiveness and overall profitability but also create new marketing opportunities.
Utilizing information technology, specifically a web-based information system, can
help PT Manasya Anugerah Sejahtera meet dynamic customer demands and
improve the company’s operational efficiency.

Keywords: information technology, web-based information system, operational
efficiency, field rental, real-time access
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A. Use Case Diagram

DAFTAR SIMBOL

No.

Simbol

Nama

Keterangan

Systems,

il

Boundary System

Simbol ini menggambarkan
ruang lingkup sistem.

Actor

Actor

Simbol yang menggambarkan
pihak yang berhubungan
dengan sistem baik itu
merupakan pengguna atau
sistem lainnya yang berada
dari sistem yang sedang
dibahas.

UsaCasze

Use Case

Simbol ini menggambarkan
proses yang dilakukan oleh
aktor pada sebuah sistem.

association

Simbol  ini. menghubungkan
aktor dengan use case

<<include>>

»

Include

Simbol ' ini menggambarkan
relasi antar use case dengan
use case lain yang harus
dipenuhi agar sebuah event
dapat terjadi/ dilakukan.

<<extend>>

v

Extend

Simbol ini menggambarkan
relasi suatu use case yang
memiliki kemungkinan untuk
memperluas  fungsionalitas
menggunakan use case lain.
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B. Class Diagram

No. Simbol

Nama

Keterangan

Class

-attributal

+operation()
1 ®+0peration2()
+operation3()

H

Class

1. Merepresentasikan hal
yang diperlukan sistem
untuk menyimpan
informasi

2. Memiliki nama yang
dicetak tebal dan di tengah

3. Memiliki daftar atribut

4. _Memiliki daftar operasi

Association

Simbol ini digunakan untuk
menghubungkan dua objek
atau lebih dan juga bisa
digunakan untuk
menghubungkan ke objek itu
sendiri.

One to one

Kardinalitas satu ke satu, di
mana hubungan satu objek
ke objek lain.

One to many

Kardinalitas satu ke banyak,
di mana hubungan satu objek
ke objek lain minimal satu
dan  maksimal  banyak
hubungan.

Zero to many

Kardinalitas nol ke banyak,
di mana hubungan satu objek
ke objek lain banyak
hubungan.

Aggregation

Menggambarkan bagian dari
relasi yang memiliki tingkat
ketergantungan yang tidak
terlalu kuat. Jika salah satu
class hilang, maka class
yang berhubungan ~masih
dapat berdiri sendiri.

Composition

Menggambakan bagian dari
relasi yang memiliki tingkat
ketergantungan yang kuat.
Jika salah satu class hilang,
maka class yang
berhubungan akan hilang
juga (tidak dapat berdiri
sendiri).
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C. Physical Data Model

No Simbol Nama Keterangan
i @ e Tabel Digunakan untuk
R menggambarkan suatu tabel.
Tabel
. attribute name -
o Tabe| | Digunakan untuk
attribute narme menggambarkan suatu tabel
3 H H One to One | Kardinalitas satu ke satu.
4 | =0 , Zero to Many, | Kardinalitas nol ke banyak,
| Oneto Many | satu ke banyak.
Menggambarkan atribut yang
5 m Primary Key | menghasilkan record yang
unik.
Menyatakan key turunan dari
. kebergantungan antar tabel,
& ﬂ R ey foreign key dapat menjadi
primary key di tabel lain.
D. Sequence Diagram
No. Simbol Nama Keterangan
AN Simbol ini menggambarkan
1 Actor pengguna sistem atau pihak
yang berhubungan dengan
sistem.
LifeLine
|
|
I Simbol ini menggambarkan
2 I Object Life Line | keberadaan objek pada waktu
} tertentu.
|
I
|
|
|
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No.

Simbol

Nama

Keterangan

Activation

Simbol ini menggambarkan
periode waktu selama objek
atau aktor melakukan
aktivitas dalam pengiriman
pesan.

Message

Menunjukkan informasi dari
satu objek ke lainnya.

Reply

Menunjukkan nilai yang
didapatkan setelah
mengirimkan message
tertentu.

Alt. Combined
Fragment

Menggambarkan sebuah
proses yang mengembalikan
dua kemungkinan (true or
false)

sd Frame,

Frame

Menggambarkan sebuah
proses didalam diagram

i

Note

Sebuah teks untuk
menandakan proses yang
sedang terjadi

. Activity Diagram
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No.

Simbol

Nama

Keterangan

Initial Node

Simbol ini Menggambarkan
awal dari serangkaian
tindakan atau aktivitas.

Partition Partition2

Swimlane

Simbol ini Digunakan untuk
memecah diagram aktivitas
menjadi baris dan kolom
yang sudah ditetapkan.

Activity

Simbol ini Digunakan untuk
mewakili serangkaian tindakan..

Action

Simbol ini menggambarkan
perilaku yang sederhana dan
tidak dapat diuraikan.

Control Flow

Simbol ini Menunjukkan urutan
eksekusi.

DecisionNode

Decision Node

Simbol ini Digunakan untuk
mewakili kondisi pengujian
untuk memastikan aliran kontrol
atau aliran objek hanya turun
satu jalur.

TLl'

Fork

Simbol ini Digunakan untuk
membagi perilaku menjadi
sekumpulan aliran paralel atau
bersamaan dari aktivitas (atau
tindakan)

'

Join

Simbol ini Digunakan untuk
menyatukan kembali
serangkaian aktivitas (atau
tindakan) paralel atau bersamaan

Final Node

Simbol ini Digunakan untuk
menghentikan semua aliran
kontrol dan aliran objek dalam
suatu aktivitas (atau tindakan).

10

-
®
®

Final Flow Node

Simbol ini Digunakan untuk
menghentikan aliran kontrol
atau aliran objek tertentu
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F. Deployment Diagram

No.

Simbol

Nama

Keterangan

Node

Node

Simbol ini Merupakan
sumber daya komputasi atau
perangkat keras, misalnya,
komputer klien, server, atau
perangkat jaringan individu..

ccartfact-> [

Artifact

Simbol ini menggambarkan
spesifikasi dari perangkat
lunak atau basis data,
misalnya, basis data atau
tabel atau tampilan database,
komponen perangkat lunak
atau lapisan..

Compaoanent

Component

Simbol ini Menggambarkan
artifact yang ditempatkan
pada artifact utama.

Communication

Simbol ini
Merepresentasikan hubungan
antara dua node.
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ABSTRAK

PT Manasya Anugerah Sejahtera menghadapi tantangan untuk mengubah sistem
pelayanan yang masih manual, menggunakan sistem informasi berbasis web untuk
meningkatkan efisiensi operasional mereka dalam penyewaan lapangan mini
soccer, serta rekapitulasi transaksi keuangannya. Saat ini PT Manasya Anugerah
Sejahtera masih menggunakan metode manual dalam proses pembayaran dan
pengecekan jadwal, yang rentan terhadap kesalahan dan menyebabkan gagalnya
kustomer untuk menyewa lapangan tersebut. Dengan menggunakan sistem
informasi yang tepat seperti yang diusulkan dalam penelitian ini, diharapkan dapat
mempercepat proses transaksi, meningkatkan akurasi data transaksi keuangan, serta
memberikan akses real-time terhadap informasi lapangan kepada pelanggan. Hal
ini tidak hanya akan meningkatkan efektivitas operasional dan profitabilitas
perusahaan secara keseluruhan, tetapi juga membuka peluang baru dalam hal
pemasaran. Menggunakan teknologi informasi, dalam hal ini sistem informasi web
dapat membantu PT Manasya Anugerah Sejahtera menjawab tuntutan kustomer
yang dinamis dan meningkatkan efisiensi operasional perusahaan.

Kata kunci: teknologi informasi, sistem informasi berbasis web, efisiensi
operasional, penyewaan lapangan, akses real-time



ABSTRACT

PT Manasya Anugerah Sejahtera is facing the challenge of transforming its manual
service system by adopting a web-based information system to enhance operational
efficiency in managing mini soccer field rentals and financial transaction record-
keeping. Currently, the company relies on manual methods for payment processing
and schedule verification, which are prone to errors and lead to missed booking
opportunities for customers. By implementing the proposed information system, it
is expected that transaction processes will be accelerated, the accuracy of financial
transaction data will be improved, and customers will have real-time access to field
availability information. This..change will not only enhance operational
effectiveness and overall profitability but also create new marketing opportunities.
Utilizing information technology, specifically a web-based information system, can
help PT Manasya Anugerah Sejahtera meet dynamic customer demands and
improve the company’s operational efficiency.

Keywords: information technology, web-based information system, operational
efficiency, field rental, real-time access
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