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ABSTRAK

M Haddad Jakaria (11221001) Perancangan Sistem Informasi Point Of Sales
Barbershop Berbasis Website Pada Barbershop Jackboyss Bekasi.

Merancang dan membuat Sistem Informasi Point Of Sales berbasis web yang
memungkinkan pencatatan transaksi dan layanan pelanggan yang lebih cepat,
owner dan kasir Barbershop untuk memproses data lebih cepat, seperti laporan
transaksi dibarbershop. Tujuan penelitian ini adalah untuk merancang serta
menghasilkan Sistem Informasi Point Of Sales berbasis website yang dapat
memberikan pencatatan transaksi secara terkomputerisasi dan melayani customer
lebih cepat dalam proses transaksi, memudahkan owner dan kasir Barbershop
Jackboyys Bekasi memproses data lebih cepat, seperti data tranksasi harian serta
data transaksi laporan bulanan, serta data yang dikumpul melalui wawancara
mendalam guna untuk melakukan analisis kebutuhan pengguna dan merancang
sistem yang efektif serta efisien. Hasil penelitian menunjukan bahwa membangun
sistem informasi pos berbasis web untuk Barbershop Jackboyys di Bekasi adalah
langkah yang tepat untuk meningkatkan kualitas layanan dan efisiensi. Barbershop
dapat mengatasi masalah seperti laporan keuangan, penumpukan pelanggan, dan
proses transaksi yang masih dilakukan secara manual dengan sistem informasi pos
berbasis web. Kesimpulannya, Dengan sistem ini, pelanggan dapat dengan mudah
memesan jadwal kedatangan mereka melalui internet tanpa harus menunggu antrian
yang panjang di barbershop. Selain itu, sistem ini juga dapat membantu pengelola
barbershop dalam mengelola transaksi, menyimpan data pelanggan, dan secara
akurat melacak kedatangan pelanggan.

Kata kunci: Point Of Sales, Barbershop Jackboyss, Waterfall.



ABSTRACT

M Haddad Jakaria (11221001) Design of a Website Based Barbershop Point Of
Sales Information System at Barbershop Jackboyss Bekasi.

Designing and creating a web-based Point Of Sales Information System that allows
faster recording of transactions and customer service, Barbershop owners and
cashiers to process data faster, such as transaction reports in the barbershop. The
purpose of this research is to design and produce a website-based Point Of Sales
Information System that can provide computerized transaction recording and serve
customers faster in the transaction process, making it easier for the owner and
cashier of Jackboyys Bekasi Barbershop to process data faster, such as daily
transaction data and monthly report transaction data, as well as data collected
through in-depth interviews in order to analyze user needs and design effective and
efficient systems. The results showed that building a web-based pos information
system for Barbershop Jackboyys in Bekasi is the right step to improve service
quality and efficiency. Barbershop can overcome problems such as financial
reports, customer buildup, and transaction processes that are still done manually
with a web-based postal information system. In conclusion, with this system,
customers can easily book their arrival schedule via the internet without having to
wait for a long queue at the barbershop. In addition, this system can also help
barbershop managers in managing transactions, storing customer data, and
accurately tracking customer arrivals.

Keywords: Point Of Sales, Jackboyss Barbershop, Waterfall.
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