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ABSTRAK

Apri Adiyantoro (12190300) Analisis Penerapan Metode Pieces Framework Pada
Website SMA KORPRI Bekasi

Website merupakan salah satu dari perkembangan di bidang teknologi informasi yang
dapat menyediakan informasi secara cepat untuk para pengguna website, Website juga
terhubung dengan jaringan internet sehingga mudah di akses dari manapun. SMA
KORPRI Bekasi merupakan sekolah menengah atas swasta yang telah menggunakan
website sebagi sarana untuk menyebarkan informasi kepada penguna website dan
membantu proses belajar para siswa-siswi. Untuk melihat seberapa efektif penggunaan
website SMA KORPRI Bekasi akan dilakukan analisis tentang kepuasn pengguna
website dalam menggunakan website. Ada beberapa Teknik analisis yang dapat
digunakan dalam melakukan analisis salah satunya adalah dengan metode Pieces
Framework, Pieces Framework merupakan metode yang memiliki 6 variabel yatu :
performance, Information and Data, Economy, Control and Securty,Eficiency dan
service untuk menganalisis kelemahan. Tujuan penelitian ini untuk melihat tingak
kepuasan pengguan dan kelemahan dari website SMA KORPRI Bekasi. Hasil dari
analisis menunjukan bahwa rata-rata siswa-siswi merasa puas terhadap website SMA
KORPRI Bekasi. Dengan niali rata dari setiap variable performace (3,69), information
(3,94), economic (3,79), control (3,92), effeciency (3,93), dan service (3,96).

Kata Kunci : SMA Korpri Bekasi, Pieces Framework, Website
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ABSTRAK

Apri Adiyantoro (12190300) Analisis Penerapan Metode Pieces Framework Pada
Website SMA KORPRI Bekasi

Websites are one of the developments in the field of information technology that can
provide information quickly to website users. Websites are also connected to the
internet network so they are easy to access from anywhere. KORPRI Bekasi High
School is a private high school that has used a website as a means to disseminate
information to website users and help the students' learning process. To see how
effective the use of the SMA KORPRI Bekasi website will be, an analysis will be carried
out regarding website user satisfaction in using the website. There are several
analytical techniques that can be used to carry out analysis, one of which is the Pieces
Framework method. Pieces Framework is a method that has 6 variables, namely:
performance, Information and Data, Economy, Control and Security, Efficiency and
service to analyze weaknesses. The aim of this research is to see the level of user
satisfaction and weaknesses of the SMA KORPRI Bekasi website. The results of the
analysis show that on average students are satisfied with the SMA KORPRI Bekasi
website. With the average value of each variable performance (3,69), information

(3,94), economic (3,79), control (3,92), effeciency (3,93), and service (3,96).

Keywords : SMA Korpri Bekasi, Pieces Framework, Website
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