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1. Pendahuluan: 

Pada Hari Kamis, tanggal 23 November 2023, Universitas Nusa 

Mandiri (UNM) pada Program Hibah Pendampingan UMKM Berbasis 

Kemitraan Tahun 2023 yang di ketuai oleh Ibu Ida Zuniarti, SE, MM. telah 

berhasil menyelenggarakan Workshop Strategi Digital Marketing untuk 

Meningkatkan Keberhasilan UMKM di Era Digital di Hotel Asyana Kemayoran. 

Acara ini dimulai pukul 09.00-16.00 WIB bertujuan untuk memberikan 

pemahaman dan keterampilan kepada pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) tentang strategi optimasi SEO yang efektif untuk 

meningkatkan visibilitas dan pengunjung website.. UMKM yang dalam hal ini 

sebagai Mitra adalah Okian Makmur Abadi dan juga UMKM Kopi Goenoeng 

Berjaya. 

 

2. Pembukaan: 

Acara dimulai pukul 09.00 WIB dengan sambutan pembukaan oleh Ibu 

Ida Zuniarti, SE, MM, Ketua Panitia. Beliau menjelaskan tujuan workshop 

dan mengundang seluruh peserta untuk mengikuti rangkaian acara dengan 

penuh antusiasme. 

 

3. Rangkaian Acara: 

a. Sesi Pengenalan SEO: 

Presentasi oleh ahli SEO mengenai konsep dasar, strategi, dan teknik 

terbaru dalam optimasi mesin pencari. 

b. Workshop Praktis: 

Peserta diajak untuk melakukan analisis kata kunci, membuat konten 

yang ramah SEO, dan memahami teknik backlinking. 

c. Studi Kasus: 

Analisis kasus implementasi strategi SEO yang berhasil oleh UMKM, 

dilakukan secara interaktif. 

d. Diskusi Panel: 

Diskusi antara narasumber dan pemilik UMKM yang telah sukses dalam 

menerapkan strategi SEO. 



e. Sesi Tanya Jawab: 

Peserta diberi kesempatan untuk mengajukan pertanyaan dan 

mendapatkan jawaban langsung dari ahli SEO.tantangan dan solusi 

dalam menerapkan strategi digital. 

 

4. Peserta: 

Acara dihadiri oleh 20 peserta yang terdiri dari pemilik UMKM, 

bersama staf dan karyawannya. Peserta dari Okian Makmur Abadi terdiri 10 

orang termasuk Ibu Dewi selaku pemilik UMKM Okian Makmur Abadi, dan 

juga UMKM Kopi Goenoeng Berjaya yang terdiri dari 10 peserta termasuk 

Ibu Eka Devi yang merupakan pemilik UMKM Kopi Goenoeng Berjaya. 

 

5. Hasil dan Umpan Balik: 

Peserta menunjukkan antusiasme tinggi terhadap materi dan 

kesempatan untuk mempraktikkan langsung konsep-konsep SEO. Umpan 

balik awal menunjukkan bahwa banyak peserta merasa lebih percaya diri 

untuk menerapkan strategi SEO dalam pengelolaan website UMKM mereka. 

 

6. Penutup: 

Acara ditutup pukul 16.00 WIB dengan foto bersama seluruh panitia 

bersama para peserta baik dari mitra UMKM Okian Makmur Abadi maupun 

mitra UMKM Kopi Goenoeng Berjaya . Beliau mengucapkan terima kasih 

kepada semua pembicara, peserta, serta sponsor yang telah mendukung 

keberhasilan workshop ini. 

 

7. Terima Kasih: 

Panitia Panitia mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang 

telah berkontribusi dalam keberhasilan Workshop "Optimasi SEO untuk 

Meningkatkan Pengunjung Website UMKM." Semoga pengetahuan dan 

keterampilan yang diperoleh dapat memberikan manfaat yang signifikan 

bagi pengembangan bisnis UMKM di ranah digital. 

 



Laporan ini disusun sebagai dokumentasi kegiatan pada Kamis, 23 

November 2023, di Hotel Asyana Kemayoran. 
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