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ABSTRAK

Hairudin Zulfi (11183075), Sistem Penunjang Keputusan Pemilihan Kedai
Kopi Terfavorit Menggunakan Metode Analytic Hierarchy Process ( AHP )

Persaingan dagang yang semakin pesat menjadikan para pengusaha kecil harus
memikirkan strategi yang handal untuk memasarkan usahanya, terlebih di jaman
yang semua sudah serba digital, untuk menyediakan produk dengan segala
kemudahan untuk mendapatkannya. Suatu tantangan bagi pengusaha kecil seperti
kedai atau café ini untuk menyediakan kemudahan dan kenyamanan untuk
memanjakan pembelinya. Sementara dari sisi pembeli kedai-kedai tersebut sangat
dibutuhkan sebagai tempat berkumpul atau sekedar hangouts bersama teman atau

memenghi keinginan para pe nerapan metode AHP (Analythic Hierarchy
Process) sangat tepat u liki beberapa
kriteriajyang dapat me atas. Metode ini memiliki keunggulan
dapat cara efektif untuk disedeérhanakan dan
dapat dinamika dalam pandahgan jaminan
standaryjrencana perma erikan nilai kolerasi terhadap model ke
system ia yang menjadikan actlan pemilihan
kedai K ,kualitas dan
fasilitaglyang disediak . Dan sebagai alternatifflya terdapat 3
kedai i pdai warbox,
perhitufigan pemilihan kedai ini kan aplikasi Expert Choice sebagai
instru ran, sehingga hasil akhir didapatkan
kedai favorit pilthan pembeli yaitu I kopi atatu dengan nilai 6,17 yang kedua

kedai Kopi warbox 1,304 dan ketiga kedai kopi kurasafidengan nilai
==atoffN [VVERSITAS
cata gr NS DAMANDIRI
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ABSTRACT

Hairudin Zulfi, Analysis of the Selection of Favorite Coffee Shops for Road
Users Using the Analytical Hierarchy Process (AHP) Method.

The increasingly rapid trade competition makes small entrepreneurs have to think
of a reliable strategy to market their business, especially in an era where everything
is digital, to provide products with all the conveniences to get them. It is a challenge
for small entrepreneurs such as this shop or cafe to provide convenience and
comfort to pamper their buyers. Meanwhile, from the buyer's point of view, these
shops are very much needed as a place to gather or just hangout with friends or to
do odd jObS It takes a shop or cafe that can meet the W|shes of the buyers. The

1 g ory-a proprlate for

to simplify and can proyi very dynamic in the view of standard
guarantges, progressiv ng a correlation value t@ the model to

the positioning system. at make the reference far choosing the
coffee shop most inte , namely location, pricg quality and
facilitie Iternative, there are 3 c@ffee shops as
optionsynamely the sh p and the Warbox shop, the calculation
of the sg t Choice application as jan instrument
that helps to be right o nal result is the buyer's ffavorite shop,

6 .17 the second warbox coffee shop
1.304 and the third coffee shop | thi rating value of 0.908.

Keywords: AHP, Expert Choice,
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