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ABSTRAK 
 

 

Muhammad Reynaldo Oktaviano (11213088), Perancangan Sistem Informasi 

Perpanjangan Paspor Secara Online Berbasis Website Pada Kantor Imigrasi Kelas 

I Non TPI Bogor 

 

 

Kantor Imigrasi merupakan salah satu lembaga Kementerian Hukum dan Hak Asasi 

Manusia (Kemenkumham) yang bergerak di bidang pelayanan pembuatan paspor, juga 

merupakan lembaga pengawasan orang asing atau warga negara asing. Di samping itu, 

kegiatan antara kantor imigrasi pusat dan kantor imigrasi di kabupaten atau kota 

sangatlah intens terjadi melalui pelayanan pembuatan paspor dalam konteks tertentu. 

Di Kantor Imigrasi Kelas I Non TPI Bogor misalnya, terdapat suatu permasalahan 

yang dihadapi, yaitu salah satunya pembuatan paspor dan perpanjangan paspor masih 

menggunakan sistem manual, di mana di dalam pembuatan paspor dan perpanjangan 

paspor sampai melakukan pencarian harus memakan waktu yang cukup lama dan tidak 

juga efektif. Dengan alasan di atas, maka penulis mencoba untuk memberikan 

alternatif solusi dengan menggantikan sistem pembuatan paspor dan perpanjangan 

paspor yang masih manual dengan sistem pembuatan paspor dan perpanjangan paspor 

yang terkomputerisasi atau secara dalam jaringan (online), yaitu ‘Perancangan Sistem 

Informasi Perpanjangan Paspor Secara Online Berbasis Website Pada Kantor Imgirasi 

Kelas I Non TPI Bogor’. 

 

 

Kata Kunci: Perancangan Sistem Informasi, Paspor Online, Kantor Imigrasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

ABSTRACT 
 

 

Muhammad Reynaldo Oktaviano (11213088,) Website-Based Online Passport 

Extension Information System Design at the Immigration Office Class I Non TPI 

Bogor 

 

 

The Immigration Office is one of the institutions of the Ministry of Law and Human 

Rights (Kemenkumham) which is engaged in the service of making passports, it is also 

a monitoring agency for foreigners or foreign nationals. In addition, activities between 

the central immigration office and immigration offices in districts or cities are very 

intense through passport-making services in certain contexts. In the Immigration 

Office Class I Non TPI Bogor, for example, there is a problem faced, one of which is 

making passports and passport renewals still using the manual system, where in 

making passports and extending passports to searching must take a long time and not 

too long. effective. With the above reasons, the authors try to provide an alternative 

solution by replacing the manual passport making and passport renewal system with 

a computerized or online passport making and passport renewal system, namely 

'Website-Based Online Passport Extension Information System Design at the 

Immigration Office Class I Non TPI Bogor’. 

 

 

Keys Words: Information System Design, Online Pasport, Imigration Office 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

DAFTAR ISI 
 

   

Halaman 

 

LEMBAR JUDUL SKRIPSI ...........................................................................             i 

LEMBAR PERSEMBAHAN ..........................................................................            ii 

LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ........................................   iii 

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH  iv 

LEMBAR PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN TUGAS AKHIR ...........            v 

LEMBAR PANDUAN PENGGUNAAN HAK CIPTA ..................................    vi 

 

KATA PENGANTAR .....................................................................................   vii 

ABSTRAK .......................................................................................................         viii 

DAFTAR ISI ....................................................................................................            x 

DAFTAR SIMBOL ..........................................................................................           xi 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................          xii 

DAFTAR TABEL ............................................................................................         xiii 

DAFTAR LAMPIRAN ....................................................................................         xiv 

 

BAB I      PENDAHULUAN ... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1 

1.1. Latar Belakang Masalah ................................................................  1 

1.2. Identifikasi Permasalahan ................................................................  2 

1.3. Perumusan Masalah ..................................................................  3 

1.4. Maksud dan Tujuan .......................................................................  4 

1.5. Metode Penelitian ..........................................................................  5 

1.5.1 Teknik Pengumpulan Data ...................................................  5 

A. Observasi .........................................................................  5 

B. Wawancara ......................................................................  6 

C. Studi Pustaka ...................................................................  7 

1.5.2 Model Pengembangan Sistem ..............................................  8 

A. Analisa Kebutuhan Software ...........................................  8 

B. Desain ..............................................................................  9 

C. Code Generation .............................................................  10 

D. Testing .............................................................................  11 

E. Support.............................................................................  12 

 
BAB II    LANDASAN TEORI ..........................................................  13 

2.1. Tinjauan Pustaka ..............................................................  13 

2.2. Penelitian Terkait ...........................................................................  14 

 

BAB III  ANALISA SISTEM BERJALAN .......................................................  15 

3.1. Tinjauan Institusi/Perusahaan ........................................................  15 

3.1.1. Sejarah Institusi/Perusahaan ................................................   15 

3.1.2. Struktur Organisasi dan Fungsi ...........................................   16 

3.2. Proses Bisnis Sistem ......................................................................   17 

3.3. Spesifikasi Dokumen Sistem Berjalan ..........................................   19 

 



   

BAB IV   RANCANGAN SISTEM DAN PROGRAM USULAN ....................   20 

4.1. Analisa Kebutuhan Software .........................................................   20 

4.2. Desain ............................................................................................   21 

4.2.1. Database ..............................................................................   21 

4.2.2. Software Structure ...............................................................   22 

4.2.3. User Interface ......................................................................   23 

4.3. Code Generation ...........................................................................   24 

4.4. Testing ...........................................................................................   25 

4.5. Support ..........................................................................................   26 

4.5.1. Publikasi Web ......................................................................   26 

4.2.2. Spesikasi Hardware dan Software .......................................   27 

4.6. Spesifikasi Dokumen Sitem Usulan ..............................................   28 

 

BAB V    PENUTUP ............................................................................................   29 

5.1. Kesimpulan ....................................................................................   29 

5.2. Saran  .............................................................................................   30 

 

DAFTAR PUSTAKA 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

LEMBAR BIMBINGAN SKRIPSI 

SURAT KETERANGAN RISET 

 

LAMPIRAN 

Lampiran A. Dokumen Sistem Berjalan 

Lampiran B. Dokumen Sistem Usulan 

Lampiran C. Bukti Hasil Pengecekan Plagiarisme 

Lampiran D. Bukti Submit/Publish Artikel Ilmiah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

DAFTAR SIMBOL 
 

 

1. Simbol UML (Unified Modelling Languange) 

 

a. Simbol Use Case Diagram 

 

 

ACTOR 

Orang proses, atau sistem lain yang berinteraksi dengan 

sistem informasi yang akan dibuat di luar sistem 

informasi yang akan dibuat itu sendiri, jadi walaupun 

simbol dari actor adalah gambar orang, biasanya 

dinyatakan menggunakan kata benda di awal frase nama 

actor. 

 

USE CASE 

Fungsionalitas yang disediakan sistem sebagai unit-unit 

yang saling bertukar pesar antar unit atau actor biasanya 

dinyatakan dengan menggunakan kata kerja di awal 

frase nama use case. 

 

ASOSIASI/ASSOCIATION 

Komunikasi antara actor dan use case yang 

berpartisipasi pada use case atau use case memiliki 

interraksi dengan actor. 

 

EKSTENSI/EXTEND 

Relasi use case tambahan ke sebuah use case dimana 

use case yang ditambahkan dapat berdiri sendiri walau 

tanpa use case tambahan memiliki nama depan yang 

sama dengan use case yang di tambahkan. 

 

GENERALISASI/GENERALIZATION 

Hubungan generalisasi dan spesialisasi (umum-khusus) 

antara dua buah use case dimana fungsi yang satu 

adalah fungsi yang lebih umum dari lainnya. 

 

MENGGUNAKAN/INCLUDE 

Relasi use case tambahan ke sebuah use case dimana 

use case yang ditambahkan memerlukan use case ini 

untuk menjalankan fungsional atau sebagai syarat 

dijalankan use case ini. 

 

 



   

b. Simbol Activity Diagram 

 

 

STATUS AWAL/INITIAL 

Status awal aktivitas sistem, sebuah diagram aktivitas 

memiliki sebuah status awal. 

 
AKTIVITAS/ACTIVITY 

Aktivitas yang dilakukan sistem, aktivitas biasanya 

diawali dengan kata kerja. 

 

PERCABANGAN/DECISION 

Asosiasi percabangan dimana lebih dari satu aktivitas 

digabungkan menjadi satu. 

 

PENGGABUNGAN/JOIN 

Asosiasi penggabungan dimana lebih dari satu aktivitas 

lebih dari satu. 

 

STATUS AKHIR/FINAL 

Status akhir yang dilakukan sistem, sebuah diagram 

aktivitas memiliki sebuah status satu. 

 

SWIMLANE 

Memisahkan organisasi bisnis yang bertanggung jawab 

terhadap aktivitas yang terjadi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

c. Simbol Class Diagram 

 

 

GENERALIZATION 

Hubungan dimana objek anak (descendent) berbagi 

perilaku dan struktur data dari objek yang ada di 

atasnya objek induk (ancestor). 

 

NARY ASSOCIATION 

Upaya untuk menghindari asosiasi dengan lebih dari 

2 objek. 

 

CLASS 

Himpunan dari objek-objek yang berbagi atribut serta 

operasi yang sama. 

 

COLLABORATION 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang ditampilkan sistem 

yang menghasilkan suatu hasil yang terukur bagi suatu 

actor. 

 
REALIZATION 

Operasi yang benar-benar dilakukan oleh suatu objek. 

 

DEPENDENCY 

Hubungan dimana perubahan yang terjadi pada suatu 

elemen mandiri (independent) akan mempegaruhi 

elemen yang bergantung padanya elemen yang tidak 

mandiri. 

 

ASSOCIATION 

Apa yang menghubungkan antara objek satu 

dengan objek lainnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

d. Simbol Sequence Diagram 

 

 

LIFELINE 

Objek entity, antarmuka yang saling berinteraksi. 

 

MESSAGE 

Spesifikasi dari komunikasi antar objek yang memuat 

informasi- informasi tentang aktifitas yang terjadi. 

 

MESSAGE 

Spesifikasi dari komunikasi antar objek yang memuat 

informasi- informasi tentang aktifitas yang terjadi. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

DAFTAR GAMBAR 
 

 

Halaman 

 

Gambar II.1 Contoh Relasi one-to-one .................................................................      1 

Gambar II.2 Contoh Relasi one-to-many ..............................................................      2 

Gambar II.3 Contoh Relasi many-to-many ...........................................................      3 

Gambar III.1 Struktur Organisasi dan Fungsi .......................................................      4 

Gambar III.2 Activity Diagram Sistem Berjalan ...................................................      5 

Gambar IV.1 Package Diagram Halaman Admin ................................................      6 

Gambar IV.2 Package Diagram Halaman Pemohon ............................................      7 

Gambar IV.3 Use Case Diagram Admin Mengelola Dokumen ...........................      8 

Gambar IV.4 Use Case Diagram Admin Mengelola Pengguna ...........................      9 

Gambar IV.5 Use Case Diagram Admin Mengelola Data Paspor .......................      10 

Gambar IV.6 Use Case Diagram Admin Mengelola Pemohonan ........................      11 

Gambar IV.7 Use Case Diagram Admin Melihat Laporan ..................................      12 

Gambar IV.8 Use Case Diagram Pemohon Melihat Data Paspor ........................      13 

Gambar IV.9 Use Case Diagram Pemohon Mengajukan Permohonan ................      14 

Gambar IV.10 Use Case Diagram Pemohon Melihat Data Permohonan .............      15 

Gambar IV.11 Use Case Diagram Pegawai Pendaftaran Mengelola Pemohonan      16 

Gambar IV.12 Use Case Diagram Pegawai Pendaftaran Melihat Laporan ..........      17 

Gambar IV.13 Use Case Diagram Pegawai Kasitikim Mengelola Pemohonan ...      18 

Gambar IV.14 Use Case Diagram Pegawai Kasitikim Melihat Laporan .............      19 

Gambar IV.15 Use Case Diagram Pegawai Foto Mengelola Pemohonan ...........      20 

Gambar IV.16 Use Case Diagram Kepala Kantor Mengelola Pemohonan..........      21 

Gambar IV.17 Use Case Diagram Kepala Kantor Melihat Laporan ....................      22 

Gambar IV.18 Acitivity Diagram Admin Mengelola Dokumen ...........................      23 

Gambar IV.19 Acitivity Diagram Admin Mengelola Pengguna ...........................      24 

Gambar IV.20 Acitivity Diagram Admin Mengelola Data Paspor .......................      25 

Gambar IV.21 Acitivity Diagram Admin Mengelola Pemohonan ........................      26 

Gambar IV.22 Acitivity Diagram Admin Melihat Laporan ..................................      27 

Gambar IV.23 Acitivity Diagram Pemohon Melihat Data Paspor ........................      28 

Gambar IV.24 Acitivity Diagram Pemohon Mengajukan Permohonan................      29 

Gambar IV.25 Acitivity Diagram Pemohon Melihat Data Permohonan...............      30 

Gambar IV.26 Acitivity Diagram Pegawai Pendaftaran Mengelola Pemohonan .      31 

Gambar IV.27 Acitivity Diagram Pegawai Pendaftaran Melihat Laporan ...........      32 

Gambar IV.28 Acitivity Diagram Pegawai Kasitikim Mengelola Pemohonan.....      33 

Gambar IV.29 Acitivity Diagram Pegawai Kasitikim Melihat Laporan ...............      34 

Gambar IV.30 Acitivity Diagram Pegawai Foto Mengelola Pemohonan .............      35 

Gambar IV.31 Acitivity Diagram Kepala Kantor Mengelola Pemohonan ...........      36 

Gambar IV.32 Acitivity Diagram Kepala Kantor Melihat Laporan ......................      37 

Gambar IV.33 Entity Relationship Diagram ........................................................      38 

Gambar IV.34 Logical Structure Record ..............................................................      39 

Gambar IV.35 Component Diagram .....................................................................      40 

Gambar IV.36 Deployment Diagram ....................................................................      41 

Gambar IV.37 Tampilan Halaman Utama ............................................................      42 



   

Gambar IV.38 Tampilan Halaman Login Admin ..................................................      43 

Gambar IV.39 Tampilan Halaman Beranda Admin ..............................................      44 

Gambar IV.40 Tampilan Halaman Tambah Data Paspor Online .........................      45 

Gambar IV.41 Tampilan Halaman Permohonan Admin .......................................      46 

Gambar IV.42 Tampilan Halaman Login Pemohon .............................................      47 

Gambar IV.43 Tampilan Halaman Beranda Pemohon .........................................      48 

Gambar IV.44 Tampilan Halaman Tambah Data Paspor Online .........................      49 

Gambar IV.45 Tampilan Halaman Permohonan Pemohon...................................      50 

Gambar IV.46 Tampilan Halaman Data Permohonan Pemohon ..........................      51 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

DAFTAR TABEL 
 

 

Halaman 

 

Tabel IV.1 Use Case Diagram Admin Mengelola Dokumen ...............................      1 

Tabel IV.2 Use Case Diagram Admin Mengelola Pengguna ...............................      2 

Tabel IV.3 Use Case Diagram Admin Mengelola Data Paspor ...........................      3 

Tabel IV.4 Use Case Diagram Admin Mengelola Pemohonan ............................      4 

Tabel IV.5 Use Case Diagram Admin Melihat Laporan ......................................      5 

Tabel IV.6 Use Case Diagram Pemohon Melihat Data Paspor ............................      6 

Tabel IV.7 Use Case Diagram Pemohon Mengajukan Permohonan ...................      7 

Tabel IV.8 Use Case Diagram Pemohon Melihat Data Permohonan ..................      8 

Tabel IV.9 Use Case Diagram Pegawai Pendaftaran Mengelola Pemohonan .....      9 

Tabel IV.10 Use Case Diagram Pegawai Pendaftaran Melihat Laporan .............      10 

Tabel IV.11 Use Case Diagram Pegawai Kasitikim Mengelola Pemohonan ......      11 

Tabel IV.12 Use Case Diagram Pegawai Kasitikim Melihat Laporan .................      12 

Tabel IV.13 Use Case Diagram Pegawai Foto Mengelola Pemohonan ...............      13 

Tabel IV.14 Use Case Diagram Kepala Kantor Mengelola Pemohonan .............      14 

Tabel IV.15 Use Case Diagram Kepala Kantor Melihat Laporan........................      15 

Tabel IV.16 Spesifikasi File Tabel Pemohon .......................................................      16 

Tabel IV.17 Spesifikasi File Tabel Antrian ..........................................................      17 

Tabel IV.18 Spesifikasi File Tabel Konfrimasi ....................................................      18 

Tabel IV.19 Black Box Testing Form Login Pemohon .........................................      19 

Tabel IV.20 Black Box Testing Form Login Admin .............................................      20 

Tabel IV.21 Black Box Testing Form Input Permohonan (Kosong) .....................      21 

Tabel IV.21 Black Box Testing Form Input Permohonan (Isi) .............................      22 

Tabel IV.19 Spesifikasi Hardware dan Software .................................................      23 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

DAFTAR LAMPIRAN 
 

Halaman 

 

1. Lampiran A.1. Dokumen Masukan Sistem Berjalan ...................................      1 

2. Lampiran A.2. Dokumen Keluaran Sistem Berjalan ...................................      2 

3. Lampiran B.1. Dokumen Masukan Sistem Usulan .....................................      3 

4. Lampiran B.2. Dokumen Keluaran Sistem Usulan .....................................      4 

5. Lampiran C.    Bukti Hasil Pengecekan Plagiarisme ...................................      5 

6. Lampiran D.    Bukti Submit/Publish Artikel Ilmiah ..................................      6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

I. Biodata Mahasiswa 

NIM :   12183009 

Nama   Lengkap :  Muhammad Reynaldo Oktaviano 

Tempat  & Tanggal Lahir :   Jakarta, 16 Oktober 1999 
Alamat   lengkap :   Villa Mutiara Bogor 1 Blok B5 No.29 
     Kp.Sumurwangi, Kel.Mekarwangi 
     Kec,Tanah Sareal, Kota Bogor 

     Jawa Barat 16161 

II. Riwayat Pendidikan Formal dan  Tidak Formal 

1. SDS Budi Asih Jakarta, lulus tahun 2012 
2. SMP Negeri 57 Jakarta, lulus tahun 2015 

3. SMK Taruna Terpadu 1 Borcess, lulus tahun 2018 

4. D3 Universitas Bina Sarana Informatika, lulus tahun 2021 

III. Riwayat Pengalaman berorganisasi/pekerjaan 

1. Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Kantor Imigrasi Kelas I Non TPI Bogor 

(01 Oktober 2020 - 01 Desember 2020) 

 

 

 

 

 

Bogor, November 2022 

    

      

M. Reynaldo Oktaviano 

 
 
 
 
 
 
 

 

Pas Photo 

2x3 cm 



   

 

 

LEMBAR BIMBINGAN SKRIPSI 

 

UNIVERSITAS NUSA MANDIRI 

 

  

NIM   : 11213088 

Nama Lengkap :  Muhammad Reynaldo Oktaviano 

Dosen Pembimbing :  Cahyani Budihartanti 

Judul Skripsi  : Perancangan Sistem Informasi Perpanjangan Paspor Secara 

Online Berbasis Website Pada Kantor Imgirasi Kelas I Non 

TPI Bogor 

 

 
No 

Tanggal 

Bimbinga

n 

 
Pokok Bahasan 

Paraf 

Dosen 

Pembimbi

ng 

1 16 Okt 2022 
Bimbingan perdana skripsi, pengajuan judul 

skripsi, dan review bagian awal skripsi. 
 

2 24 Okt 2022 ACC, Review dan revisian Bab I 

 

3 07 Nov 2022 ACC, Review dan revisian Bab II 

 

4 19 Nov 2022 ACC, Review dan revisian Bab III 

 

5 07 Des 2022 ACC, Review dan revisian Bab IV 

 

6 08 Des 2022 ACC, Review dan revisian Bab V 

 

7 14 Des 2022 ACC Skripsi secara keseluruhan 

 

8 31 Des 2022 Review Skripsi secara keseluruhan 

 
 

 



   

 

 

Catatan untuk Dosen Pembimbing. 

Bimbingan Skripsi 

● Dimulai pada tanggal                 : 16 Oktober 2022 

● Diakhiri pada tanggal                : 31 Desember2022 

● Jumlah pertemuan bimbingan    : 8 kali pertemuan 

  

Disetujui oleh, 

Dosen Pembimbing 
 

 
(Cahyani Budihartanti) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

SURAT KETERANGAN PKL 

 

 

 

 

 



   

PEDOMAN PENGGUNAAN HAK CIPTA 

 

Skripsi yang berjudul “Perancangan Sistem Informasi Perpanjangan Paspor 

Secara Online Berbasis Website Pada Kantor Imigrasi Kelas I Non TPI Bogor” 

adalah hasil karya tulis asli MUHAMMAD REYNALDO OKTAVIANO dan bukan 

hasil terbitan sehingga peredaran karya tulis hanya berlaku di lingkungan akademik 

saja, serta memiliki hak cipta. Oleh karena itu, dilarang keras untuk menggandakan 

baik sebagian maupun seluruhnya karya tulis ini, tanpa seizin penulis.  

Referensi kepustakaan diperkenankan untuk dicatat tetapi pengutipan atau 

peringkasan isi tulisan hanya dapat dilakukan dengan seizin penulis dan disertai 

ketentuan pengutipan secara ilmiah dengan menyebutkan sumbernya.  

Untuk keperluan perizinan pada pemilik dapat menghubungi informasi yang tertera 

di bawah ini: 

 

Nama : MUHAMMAD REYNALDO OKTAVIANO  

Alamat : Villa Mutiara Bogor Blok B5 No.29 RT001/RW0011 Kota Bogor 

No.Telp : Hp.0878-7288-6751  

E-mail : oktavianoreynaldo@gmail.com 



   

ABSTRAK 
 

 

Muhammad Reynaldo Oktaviano (11213088), Perancangan Sistem Informasi 

Perpanjangan Paspor Secara Online Berbasis Website Pada Kantor Imigrasi Kelas 

I Non TPI Bogor 

 

 

Kantor Imigrasi merupakan salah satu lembaga Kementerian Hukum dan Hak Asasi 

Manusia (Kemenkumham) yang bergerak di bidang pelayanan pembuatan paspor, 

juga merupakan lembaga pengawasan orang asing atau warga negara asing. Di 

samping itu, kegiatan antara kantor imigrasi pusat dan kantor imigrasi di kabupaten 

atau kota sangatlah intens terjadi melalui pelayanan pembuatan paspor dalam 

konteks tertentu. Di Kantor Imigrasi Kelas I Non TPI Bogor misalnya, terdapat suatu 

permasalahan yang dihadapi, yaitu salah satunya pembuatan paspor dan 

perpanjangan paspor masih menggunakan sistem manual, di mana di dalam 

pembuatan paspor dan perpanjangan paspor sampai melakukan pencarian harus 

memakan waktu yang cukup lama dan tidak juga efektif. Dengan alasan di atas, 

maka penulis mencoba untuk memberikan alternatif solusi dengan menggantikan 

sistem pembuatan paspor dan perpanjangan paspor yang masih manual dengan 

sistem pembuatan paspor dan perpanjangan paspor yang terkomputerisasi atau secara 

dalam jaringan (online), yaitu ‘Perancangan Sistem Informasi Perpanjangan Paspor 

Secara Online Berbasis Website Pada Kantor Imgirasi Kelas I Non TPI Bogor’. 

 

 

Kata Kunci: Perancangan Sistem Informasi, Paspor Online, Kantor Imigrasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

ABSTRACT 
 

 

Muhammad Reynaldo Oktaviano (11213088,) Website-Based Online Passport 

Extension Information System Design at the Immigration Office Class I Non TPI 

Bogor 

 

 

The Immigration Office is one of the institutions of the Ministry of Law and Human 

Rights (Kemenkumham) which is engaged in the service of making passports, it is 

also a monitoring agency for foreigners or foreign nationals. In addition, activities 

between the central immigration office and immigration offices in districts or cities 

are very intense through passport-making services in certain contexts. In the 

Immigration Office Class I Non TPI Bogor, for example, there is a problem faced, 

one of which is making passports and passport renewals still using the manual 

system, where in making passports and extending passports to searching must take a 

long time and not too long. effective. With the above reasons, the authors try to 

provide an alternative solution by replacing the manual passport making and 

passport renewal system with a computerized or online passport making and 

passport renewal system, namely 'Website-Based Online Passport Extension 

Information System Design at the Immigration Office Class I Non TPI Bogor’. 

 

 

Keys Words: Information System Design, Online Pasport, Imigration Office 
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