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ABSTRAK 

Mahendra Gilang Ramadhynara (11220780), Audit Sistem Informasi Aplikasi E-

Office Modul Kepegawaian Dengan Framework COBIT 5 Pada Lembaga 

Kebijakan Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah 

 

Kendala yang dihadapi LKPP dalam menggunakan aplikasi E-Office modul 

kepegawaian ini adalah belum terhubungnya database pegawai dengan database 

keuangan, sehingga dalam perhitungan gaji pegawai, staf pada unit kerja kepegawaian 

harus menarik data secara manual ke dalam bentuk excel yang diolah menjadi sebuah 

laporan kehadiran pegawai. Laporan ini kemudian diserahkan kepada unit kerja 

keuangan dan digunakan sebagai dasar dalam memberikan gaji pegawai. Hal tersebut 

seringkali menyebabkan keterlambatan dalam pemberian gaji pegawai, khususnya 

komponen tunjangan uang makan. Berdasarkan latar belakang masalah yang telah 

diuraikan maka penulis mencoba merumuskan permasalahan yang dapat menjadi tolak 

ukur dari permasalahan yang ada yaitu ”Bagaimana Mengukur Tingkat Kematangan 

Tata Kelola Sistem Informasi E-Office yang telah diterapkan di Lembaga Kebijakan 

Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah menggunakan Framework Cobit 5 yang berfokus 

pada domain Build, Acquire and Implement (BAI)”. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa Rata-rata Tingat Kematangan keseluruhan domain BAI adalah 1,67 pada 

tingkat kematangan 2 Managed Process. 

 

Kata Kunci: Audit Sistem Informasi, COBIT 5, Build, Acquire and Implement, E-

Office, LKPP 
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ABSTRACT 

Mahendra Gilang Ramadhynara (11220780), Information Systems Audit of the E-

Office Information System Personnel Module with the COBIT 5 Framework at the 

Government Procurement Policy Agency 

 

The obstacle faced by the LKPP in using the E-Office human resources module is that 

the employee database is not yet connected to the financial database. As a result, in 

calculating employee salaries, staff at the human resources unit must manually extract 

the data into Excel format, which is then processed into an employee attendance 

report. This report is then submitted to the financial unit and used as the basis for 

providing employee salaries. This often leads to delays in the payment of employee 

salaries, especially the meal allowance component. Based on the background of the 

problem that has been described, the author tries to formulate a problem that can be 

a benchmark for the existing problems, namely "How to Measure the Maturity Level 

of the E-Office Information System Governance that has been implemented in the 

Government Procurement Policy Institution using the Cobit 5 Framework that focuses 

on the Build, Acquire and Implement (BAI) domain". The research results show that 

the average maturity level of the entire BAI domain is 1.67 at a maturity level of 2 

Managed Process. 

 

Keywords: Information Systems Audit, COBIT 5, Build, Acquire and Implement, E-

Office, LKPP
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Kendala yang dihadapi LKPP dalam menggunakan aplikasi E-Office modul 

kepegawaian ini adalah belum terhubungnya database pegawai dengan database 

keuangan, sehingga dalam perhitungan gaji pegawai, staf pada unit kerja kepegawaian 

harus menarik data secara manual ke dalam bentuk excel yang diolah menjadi sebuah 

laporan kehadiran pegawai. Laporan ini kemudian diserahkan kepada unit kerja 

keuangan dan digunakan sebagai dasar dalam memberikan gaji pegawai. Hal tersebut 

seringkali menyebabkan keterlambatan dalam pemberian gaji pegawai, khususnya 

komponen tunjangan uang makan. Berdasarkan latar belakang masalah yang telah 

diuraikan maka penulis mencoba merumuskan permasalahan yang dapat menjadi tolak 

ukur dari permasalahan yang ada yaitu ”Bagaimana Mengukur Tingkat Kematangan 

Tata Kelola Sistem Informasi E-Office yang telah diterapkan di Lembaga Kebijakan 

Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah menggunakan Framework Cobit 5 yang berfokus 

pada domain Build, Acquire and Implement (BAI)”. Hasil penelitian menunjukan 

bahwa Rata-rata Tingat Kematangan keseluruhan domain BAI adalah 1,67 pada 

tingkat kematangan 2 Managed Process. 

 

Kata Kunci: Audit Sistem Informasi, COBIT 5, Build, Acquire and Implement, E-

Office, LKPP 

 



x 
 

ABSTRACT 

Mahendra Gilang Ramadhynara (11220780), Information Systems Audit of the E-

Office Information System Personnel Module with the COBIT 5 Framework at the 

Government Procurement Policy Agency 

 

The obstacle faced by the LKPP in using the E-Office human resources module is that 

the employee database is not yet connected to the financial database. As a result, in 

calculating employee salaries, staff at the human resources unit must manually extract 

the data into Excel format, which is then processed into an employee attendance 

report. This report is then submitted to the financial unit and used as the basis for 

providing employee salaries. This often leads to delays in the payment of employee 

salaries, especially the meal allowance component. Based on the background of the 

problem that has been described, the author tries to formulate a problem that can be 

a benchmark for the existing problems, namely "How to Measure the Maturity Level 

of the E-Office Information System Governance that has been implemented in the 

Government Procurement Policy Institution using the Cobit 5 Framework that focuses 

on the Build, Acquire and Implement (BAI) domain". The research results show that 

the average maturity level of the entire BAI domain is 1.67 at a maturity level of 2 

Managed Process. 
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