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DAFTAR SIMBOL

A. UML (Unified Modelling Language)
1. Diagram Use Case Proses

No. Simbol Keterangan

1. \Aktor

, Menunjukan user yang akan
% menggunakan sistem baru
$:7

2. Use Case

/’ T Menunjukan proses yang terjadi pada
N sistem baru

3. \Unidirectional Association

Mnunjukan hubungan antara actor dengan
dan use case atau antar use case

v

2. Diagram Activity

No. [Simbol Keterangan
1 Kondisi Awal
Start
’ Menunjukan awal dari suatu diagram
aktivitas
Kondisi Akhir

Menunjukan akhir dari suatu diagram

@ aktivitas

Kondisi transisi

Menunjukan kondisi transisi antar
aktivitas

v
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Swimlane

Swimlane

Menunjukan aktor dari diagram aktivitas
yang dibuat

N

IAktivitas

Menunjukan aktivitas-aktivitas yang
terdapat pada diagram aktivitas

.,

Pengecekan kondisi

Menunjukan pengecekan terhadap suatu
kondisi

3. Diagram Sequence

INo.

Simbol

Keterangan

Objek

Menunjukan objek yang yang terdapat di
diagram sequence

Pesan ke Objek sendiri

Menunjukan pesan yang diproses pada
objek itu sendiri

Pesan Objek
Menunjukan pesan yang disampaikan ke
objek lain dalam diagram sequence
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4. Diagram Class

No. Simbol Keterangan
1 Class
Menunjukan class-class yang dibagung
<<nterface>>
Class berdasarkan proses-proses sebelumnya
&atribut 1 .
&atribut 2 (diagram sequence)
®0perasi 1()
®0perasi 2()
Unidirectional Association
Mnunjukan hubungan antara class pada
— >  [(diagram class
B. Simbol ERD
ENTITAS
Jenis entitas dapat berupa suatu elemen lingkungan, sumber daya
atau transaksi yang field-field nya  dipergunakan dalam aplikasi
program

HUBUNGAN ATAU RELASI

Menunjukkan nama relasi antar satu entitas dengan entitas lainnya

O ATRIBUT
Atribut adalah karakteristik dari sebuah entitas

GARIS RELASI

Menunjukkan hubungan (keterkaitan) antar entitas

Xv



C. Simbol Flowchard

TERMINAL
Digunakan untuk menggambarkan awal dan akhir suatu
kegiatan

-
<

|
/

DECISION
Digunakan untuk menggambarkan proses pengujian suatu
kondisi yang ada

PREPARATION
Digunakan untuk mempersiapkan harga awal, dari proses
yang dilakukan.

FLOWLINE
Digunakan untuk menggambarkan hubungan proses dari
satu proses ke proses lainnya

INPUT / OUTPUT

Digunakan untuk menggambarkan proses memasukan
data yang berupa pembacaan data dan sekaligus proses

keluaran yang berupa pencetakan data.

U

o
-

BROUTINE

Digunakan untuk menggambarkan proses pemanggilan sub
program dari main program (recursivitas).

CONNECTOR
Digunakan untuk menghubungkan alur proses ke dalam satu
halaman atau halaman yang sama.

CONNECTOR
Digunakan untuk menghubungkan arur proses dalam halaman
yang berbeda atau halaman berikutnya.
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ABSTRAK

Nurrasyid Falla ElImyawan (11220338), Perancangan UI/UX Pada Aplikasi
Multilayanan Oklik Dengan Menggunakan Metode User-Centered Design

Sistem Bisnis yang digunakan pada perusahaan PT. Karya Oklik Mandiri adalah
Aplikasi Multilayanan Oklik dengan masa perkembangannya yang terbilang masih
dini. Terlebih lagi Aplikasi terlihat seperti kurang baik dan susah untuk di pahami
seperti halnya dalam proses pemesanan jasa yang tidak banyak dimengerti orang
awam. Desain dan Alur Proses di dalam Aplikasi diharapkan dapat dipermudah
sehingga sesuai dengan visi perusahaan, yaitu “Make it simple in your life”.User-
centered Design adalah desai proses berulang yang mendorong desainer untuk fokus
pada user serta kebutuhan mereka di setiap fase product design dan development.
Maka dari solusi yang dibutuhkan yaiut menggunakan metode User-centered Design
untuk mengatasi semua masalah atas ketidakampuan pengguna dalam menggunakan
sistem dan pengguna mampu mengetahui fungsi sistem hanya dengan sekali pakai.
Hasil yang diperoleh adalah munculnya kepercayaan serta ketertarikan pengguna
dalam menggunakan Aplikasi Oklik yang benar-benar sesuai dengan visi perusahaan.

Kata kunci: User-cetered Design, Aplikasi, UI/UX
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ABSTRACT

Nurrasyid Falla Elmyawan (11220338), UI/UX Design in the Oklik Multi-Service
Application Using the User-Centered Design Method

The business system used in PT. Oklik Mandiri's work is an Oklik Multi-Service
Application with a fairly early development period. What's more, the application looks
bad and difficult to understand, as is the case in the process of ordering services that
many ordinary people don't understand. It is hoped that the Design and Process Flow
in the Application can be simplified so that it is in line with the company's vision,
namely "Make it simple in your life". Usercentered Design is an iterative design
process that encourages designers to focus on users and their needs in every phase of
product design and development. So the solution needed is to use the User-centered
Design method to overcome all problems regarding the inability of users to use the
system and users are able to know the function of the system with only one use. The
result obtained is the emergence of user trust and interest in using the Oklik
Application which is truly in line with the company's vision.

Key Word: User-centered Design, Application, UI/UX



[3]

DAFTAR PUSTAKA

A. Setiadi and H. Setiaji, “Perancangan UI/UX Menggunakan Pendekatan HCD

(Human-Centered Design) pada Website Thriftdoor,” 2020, [Online]. Available:
https://journal.uii.ac.id/AUTOMATA /article/view/15445.

A. Krisnoanto, A. H. Brata, and M. T. Ananta, “Penerapan Metode User
Centered Design Pada Aplikasi E-Learning Berbasis Android ( Studi Kasus:
SMAN 3 Sidoarjo ),” J. Pengemb. Teknol. Inf. dan Ilmu Komput. Univ.
Brawijaya, vol. 2, no. 12, pp. 6495-6501, 2018.

I. S. Y. Saputri, M. Fadli, and 1. Surya, “Implementasi E-Commerce
Menggunakan Metode UCD (User Centered Design) Berbasis Web,” J. Aksara
Komput. Terap., vol. 6, no. 2, pp. 269-278, 2017, [Online]. Available:
https://jurnal.pcr.ac.id/index.php/jakt/article/view/1378.

B. T. Sigit Kurniawan, “Rancang Bangun Aplikasi Pemesanan Produk Pada Pt
. Danapaint Indonesia Dengan Menggunakan Metode Ucd Application Design
of

Product Ordering At Pt . Danapaint Indonesia,” /¢ J., vol. 7, no. 2, pp. 137-149,
2019.

I. Hamidah, Bangkit Indarmawan Nugroho, and Sarif Surorejo, ‘“Penerapan
Interaksi

Manusia Dan Komputer Pada Antarmuka Sistem Informasi Akademik,” J.
Inform.

Teknol. dan Sains, vol. 5, mno. 1, pp. 111-120, 2023, doi:
10.51401/jinteks.v511.2467.

M. Agarina, A. S. Karim, and S. Sutedi, “User-Centered Design Method in the
Analysis of User Interface Design of the Department of Informatics System’s
Website,” ... Int. Conf..., no. Icitb-2019, pp. 218-230,-2019, [Online].
Available:

https://jurnal.darmajaya.ac.id/index.php/icitb/article/view/2098.

Binus, “Interaksi Manusia dan Komputer,” vol. 1542, no. 9, pp. 33-36, 2015,
doi:
10.1017/CB0O9781107415324.004.

P. S. Tinur, “Perancangan User Interface (UI) Berdasarkan User Experience
(UX) pada Aplikasi iPusnas Menggunakan Metode User-Centered Design,”
Angew. Chemie Int. Ed. 6(11), 951-952., pp. 2013-2015, 2021.

M. Ahsan, W. Arianto, and R. T. Murdani, “User Interface Design And User
Experience Kuysedekah.Id Mobile Applications,” Smatika J., vol. 10, no. 02,
pp. 109— 114, 2020, doi: 10.32664/smatika.v10102.515.

[10] Android, “Desain Material untuk Android,” [Online]. Available:

65



[11]

[12]

[13]

[14]

[15]

https://developer.android.com/guide/topics/ui/look-and-
feel?hl=id#:~:text=Desain material adalah panduan komprehensif,di seluruh
platform dan perangkat.

F. Nurul, “TA: Analisa dan Desain Antarmuka Indonesian Marketplace
Berbasis

Usability Testing (Studi pada Tokopedia, Shopee, Lazada, Bukalapak dan
Blibli),” [Online]. Available: https://repository.dinamika.ac.id/id/eprint/5250/.

K. Angelina, E. Sutomo, and V. Nurcahyawati, “Desain Ul UX Aplikasi
Penjualan dengan Menyelaraskan Kebutuhan Bisnis menggunakan Pendekatan
Design Thinking,” Temat. J. Teknol. Inf. Komun., vol. 9, no. x, pp. 7078, 2022,
[Online]. Available: https://doi.org/10.38204/tematik.v9i1.915.

P. D. Bangsa and I. Hermawan, “Perancangan Ui/Uxpada Website
Laboratorium Energy Menggunakan Aplikasi Figma,” J. Teknol. Terpadu, vol.
7, no. 1, pp- 15-22, 2021, [Online]. Available:
https://media.neliti.com/media/publications/493730-waterph-and-turbidity-
control-system-in-0a553e14.pdf.

D. L. Kaligis and R. R. Fatri, “Pengembangan Tampilan Antarmuka Aplikasi
Survei

Berbasis Web Dengan Metode User Centered Design. JUST IT : Jurnal Sistem
Informasi, Teknologi Informasi Dan Komputer, 10(2), 106.
https://doi.org/10.24853/justit. 10,” JUST IT J. Sist. Informasi, Teknol. Inf. dan
Komput., vol. 10, no. 2, p. 106, 2020.

N. Luh Putri Ari Wedayanti, N. Kadek Ayu Wirdiani, and I. Ketut Adi
Purnawan, “Evaluasi Aspek Usability pada Aplikasi Simalu Menggunakan
Metode Usability Testing,” J. llm. Merpati (Menara Penelit. Akad. Teknol.
Informasi), vol. 7, no. 2, p. 113, 2019, doi: 10.24843/jim.2019.v07.102.p03.

66



	cover.pdf
	awal.pdf
	abstrak.pdf
	daftar pustaka.pdf

