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RINGKASAN 

 

Pengabidan masyarakat merupakan kewajiban yang harus dilaksanakan oleh seorang dosen. 

Kegiatan pengamdian masyarakat ini dapat menjadikan dosen dapat mengembangkan diri secara 

menyeluruh di lingkungan masyarakat maupun di lingkungan universitas. Perkembangan 

masyarakat saat ini mengikuti perkembangan zaman yang maju dan berfikir secara realistis guna 

menghasilkan gaya leardership yang handal. Maka secara tidak langsung akan terbentuk pula 

sebuah peradaban yang maju dengan inovasi dan kreasi. Melalui potensi-potensi yang dimiliki 

oleh para dosen-dosen di lingkungan Universitas Nusa Mandiri yang hadal dan professional 

dengan dukungan teknologi Informasi yang berkembang saat ini menjadi tonggak pengabdian 

masyarakat. Terutama pada anggota kelompok PKK RW Kelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas 

Kota Jakarta Timur yang membutuhkan keilmuan yang terkini dalam menunjang aspek segala hal 

terutama dalam pengetahuan terkait pengumpulan data menggunakan Google Form yang dapat 

dimanfaatkan untuk segala bidang, terutama menyiapakan data-data kegiatan PKK. Permasalahan 

yang ada saat ini bagi anggota kelompok PKK RW kelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas 

Jakarta Timur adalahn masih kurangnya pengetahuan pemanfaatan Google Form dalam 

pengumpulan data terkiat kegiatan-kegiatan PKK RW. Tidak menggunakan dan memanfaatkan 

teknologi dalam kegiatan-kegiatan yang dilakukan berakibat penguasaan pengumpulan dan 

pengolahan data PKK tidak maksimal dan efektif. Menjadi tantangan bagi pada dosen dalam 

menjalankan pengabdian masyarakat guna memberikan pelatihan pengumpulan data 

menggunakan Google Form untuk para Anggota Kelompok PKK RW Kelurahan Cibubur 

Kecamatan Ciracas Kota Jakarta Timur. Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat akan 

dilakukan dengan tatap muka secara langsung namun tetap menjaga protokoler Kesehatan pada 

hari Sabtu tanggal 13 Mei 2023. Keluaran yang diharapkan pada pengabdian masyarakat ini 

adalah pengetahuan, keterampilan dan layanan yang meningkat sesuai dengan kebutuhan zaman 

serta dapat ditampilkan pada media masa elektronik. 

Kata kunci : Kelompok PKK RW, Kelurahan Cibubur, Kegiatan PM, Dosen UNM, Google From 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Analisis Situasi 

Pengabdian masyarakat merupakan suatu kegiatan proses pemberdayaan diri 

dan potensial untuk kepentingan masyarakat yang ada di wilayah tertentu yang 

menjadi target pengembangan. Dengan membentuk masyarakat sesuai dengan 

perkembangan zaman yang maju dan berfikir secara realistis guna menghasilkan 

gaya leadership yang handal maka secara tak langsung akan terbentuk pula sebuah 

peradaban yang maju. Pengabdian kepada masyarakat merupakan suatu kewajiban 

seorang dosen dalam menjalankan salah satu dari tri dharma perguruan tinggi [1]. 

Pengabdian kepada masyarakat merupakan salah satu bentuk implementasi dari 

Tri Dharma Perguruan Tinggi, dimana perguruan tinggi dapat memberikan 

kontribusi yang nyata dan signifikan untuk kemajuan masyarakat. Dalam era digital 

saat ini, pemanfaatan teknologi informasi menjadi kunci dalam mempermudah akses 

informasi dan pemberdayaan masyarakat. Berbagai platform teknologi informasi 

seperti website, aplikasi mobile, dan media sosial dapat dimanfaatkan untuk 

menyediakan informasi, layanan, dan pelatihan kepada masyarakat [2]. 

Dengan semakin meningkatnya perkembangan teknologi informasi saat ini, 

telah banyak menghasilkan inovasi dan perangkat yang dapat mempermudah dan 

mempercepat proses kerja dalam berbagai bidang. Salah satu perkembangan 

teknologi informasi yang signifikan adalah penggunaan teknologi dalam bidang 

pendidikan seperti perangkat yang dikembangkan oleh raksasa teknologi yakni 

Google Education hadir sebagai inovasi teknologi informasi yang dapat digunakan 

dalam pembelajaran di kelas. Google Education memberikan akses mudah bagi 

pengguna untuk mengelola dan memanfaatkan teknologi informasi dalam proses 

pembelajaran di kelas. Berbagai fitur yang dimiliki Google Education, seperti 

Google Forms, memungkinkan pengajar untuk membuat kuis, survei, dan formulir 

dalam waktu singkat dan mudah diakses oleh siswa [3], [4]. Google Form adalah 

salah satu aplikasi dari Google Education yang dapat digunakan untuk 

mengumpulkan data-data yang dibutuhkan dalam bentuk formulir. Hasil isian yang 

dilakukan oleh responden Google Form dapat diolah kembali menggunakan Google 
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Spreadsheet yang memudahkan pengelolaan data secara online dan tidak perlu 

khawatir data hilang karena tersimpan di awan (Cloud) [3], [4]. 

Workshop merupakan aktivitas-aktivitas yang dirancang untuk memberi para 

pembelajar pengetahuan dan keterampilan yang dibutuhkan sesuai pekerjaan mereka 

saat ini tentunya dengan memiliki tujuan untuk mencari solusi dari masalah yang 

ada. workshop pelatihan sebagai proses mengajar keterampilan yang dibutuhkan 

untuk melakukan pekerjaan. Hampir senada dengan itu, pada kegiatan ini, definisi 

workshop adalah kegiatan penyampaian informasi dari pembicara kepada peserta 

dengan tujuan untuk meningkatkan pengetahuan yang dibutuhkan oleh peserta dalam 

melaksanakan pekerjaanya dan dengan merujuk kepada solusi dari masalah [5]. 

Penguatan kapasitas anggota PKK RW Kelurahan Cibubur Kecamata Ciracas 

perlu ditingkatakan. Penguatan kapasitas menurut Raharjo (2016) adalah bahwa 

penguatan kapasitas dalam hal memperkuat sumber-sumber potensial yang dimiliki 

oleh seluruh lapisan masyarakat terutama anggota PKK [6]. Pemahaman lain 

mengenai penguatan kapasitas, juga dapat dilihat dalam konsep capacity building. 

Konsep ini juga dimaknai berbeda-beda oleh beragam ahli, mengingat bahwa konsep 

ini merupakan konsep yang bersifat universal dan memiliki dimensi sudut pandang 

yang beragam. Salah satunya adalah pandangan dari Ratnasari, Makmur dan 

Ribawanto (2013) yang menjelaskan bahwa capacity building merupakan kajian 

yang multi dimensi, dapat dilihat dari berbagai sisi, sehingga pendefinisian yang 

masih sulit didapat. Penjelasan tersebut juga dipertegas dengan adanya pemaknaan 

pada proses membangun kapasitas individu, kelompok atau organisasi [7]. 

Permasalahan dan kendala yang dialami oleh para anggota kelompok PKK RW 

Kelurahan Cibubur Kecamata Ciracas Jakata Timur adalah belum menggunakan dan 

memanfaatkan terknologi Informasi yang berkembang saat ini. Sehingga menjadi 

tantangan tersendiri bagi para dosen dalam Kerjasama pengabdian masyarakat guna 

memberikan manfaat penggunaan teknologi bagi pada Anggota PKK. 

Penguasaan teknologi bagi anggota PKK RW Kelurahan Cibubur Kecamatan 

Ciracas Jakarta Timur tidak memerlukan aplikasi yang tinggi, tetapi disesuaikan 

dengan kebutuhan, seperti penguasaan pengumpulan data menggunakan Google 

Form. 
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1. Analisis Situasi 

Kelurahan Cibubur merupakan salah satu dari 5 kelurahan yang berada di 

wilayah Kecamatan Ciracas Kota Jakarta Timur. Kelurahan Cibubur mempunyai 14 

RW dan 155 RT dengan jumlah 719 dasawisma. Adapun batas wilayah Kelurahan 

Cibubur sebagai berikut: 

1. Sebelah Utara : Jl. Raya PKP Kelurahan Kelapa Dua Wetan 

2. Sebelah Timur : Tol Jagorawai Kelurahan Munjul 

3. Sebelah Barat : Kali Cipinang Kelurahan Pekayon 

4. Sebelah Selatan : Pilar Batas Prov. DKI Jakarta dengan Jawa Barat 

Kelurahan Cibubur mempunyai penduduk sebanyak 72.020 Jiwa dengan sebaran 

laki-laki sebanyak 35.903 jiwa dan perempuan sebanyak 36.117 jiwa. 

Struktur Organisasi Kelompok PKK RW Se-Kelurahan Cibubur Kecamatan 

Ciracas Kota Kota Administrasi Jakarta Timur sebagai berikut: 

Pembina : Lurah Cibubur Agus Pramono, SE 

Ketua : Ibu. Masruroh 

Seketaris : Ibu. Muhanah 

Sekretaris PKK RW 01 : Ibu Lia 

Sekretaris PKK RW 02 : Ibu Devi 

Sekretaris PKK RW 03 : Ibu Dian 

Sekretaris PKK RW 04 : Ibu Asih 

Sekretaris PKK RW 05 : Ibu Widya 

Sekretaris PKK RW 06 : Ibu Mega 

Sekretaris PKK RW 07 : Ibu Indri 

Sekretaris PKK RW 08 : Ibu Winarti 

Sekretaris PKK RW 09 : Ibu Sumi 

Sekretaris PKK RW 010 : Ibu Farida 

Sekretaris PKK RW 011 : - 

Sekretaris PKK RW 012 : Ibu Winarni 

Sekretaris PKK RW 013 : Ibu Iklimah 

Kegiatan Pertemuan rutin yang dilaksanakan oleh pengurus PKK Se-Kelurahan 

Cibubur dapat dilihat pada Gambar 1. 



4 
 

 

 
 

Gambar 1 Pertemuan Rutin Kader PKK RW Kelurahan Cibubur 

 
Kegiatan Pertemuan dan Sosialisai program-program serta workshop yang 

dilaksanakan rutin setiap bulan seperti terlihat pada Gambar 2. 

 

 
Gambar 2 Kegiatan Rutin Seminar dan Workshop Pengurus PKK RW Sekelurahan 

Cibubur 

Dokumentasi kegiatan Bersama yang dilakukan setiap bulan untuk 

meningkatkan kualitas dan pemahaman anggota Pengurus PKK RW Sekelurahan 

Cibubur dapat dilihat pada Gambar 3 dan 4. 
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Gambar 3 Dokumentasi Kegiatan PKK RW Sekelurahan Cibubur 

 

 
Gambar 4 Dokumentasi Kegiatan PKK RW Sekelurahan Cibubur 
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2. Peta Lokasi Mitra 
 

 

Gambar 5 Letak Lokasi Kegiatan PKK RW Sekelurahan Cibubur 

Universitas Nusa Mandiri dengan kegiatan pengabdian masyarakat ini akan 

memberikan Pelatihan pengumpulan data dengan menggunakan Google Form bagi 

Pengurus PKK RW Sekelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Jakarta Timur. Jarak 

antara kampus Universitas Nusa Mandiri Jatiwaringn dengan sekretariat PKK RW 

Sekelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Jakarta Timur adalah 18.5 km. Pelatihan ini 

bertujuan agar para penguruas PKK RW Sekelurahan cibubur Kecamatan Ciracas 

dapat pengumpulan data dengan baik menggunakan Google Form. 

 

1.2. Identifikasi Masalah Mitra 

. Berdasarkan gambar dan data diatas, pengurus PKK RW Sekelurahan 

Cibubur masih banyak yang belum mengetahui cara pengumpulan data 

menggunakan Google Form. Banyak anggota pengurs PKK yang menggunakan 

metode pengumpulan data secara manual yang kurang efektif dan efesien. 

Pengumpulan data juga belum terorganisir dengan baik sehingga kebutuhan akan 

data yang akan digunakan oleh pengurus PKK mengalami duplikasi yang sangat 

tinggi. Sehingga saat membuat laporan kegiatan yang akan diberikan kepada PKK 

kelurahan hasil laporan tidak lengkap. 
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Berdasarkan permasalahn diatas maka pengurus PKK RW sekelurahan Cibubur 

Kecamata Ciracas Jakarta Timur membutuhkan kegiatan Pelatihan pengumpulan 

data menggunakan Google Form sebagai upaya untuk membekali pengetahuan para 

pengurus PKK dalam mengorganisir dan mendokumentasikan dokumen kegiatan 

PKK. Dengan harapan setelah mengikuti pelatihan dapat dengan mudah 

mengupulkan data-data pendukung PKK RW menggunakan Google Form sehingga 

tidak akan adalagi data yang tercecer dan hilang. 

 

1.3. Solusi Permasalahan 

Tabel 1. Solusi Permasalahan 
 

Permasalahan Solusi Keterangan 

Kurang nya kemampuan Praktek langsung Mitra memahami 

dalam kegiatan ke penggunaan Googel Form penggunaan Google Form 

administrasian berkas dalam mengumpulkan  

 berkas  

Kurangnya kemampuan Praktek langsung cara Mitra mahami dan dapat 

dalam membuat dokumen memaksimalkan menggunakan fasilitas 

dengan menggunakan pengolahan data Google Form dalam 

fasilitas atau fitur-fitur (dokumen) dan fitur-fitur pengelolaan berkas 

pada Google Form yang ada pada Google  

 Form  

 

1.4. Rencana Pelaksanan 

Untuk mencapai tujuan dari kegiatan pengabdian masyarakat ini maka 

dilakukan beberapa langkah yang melibatkan metode penelitian lapangan berupa : 

1. Identifikasi masalah yang dilakukan sebagai langkah awal untuk merumuskan 

apa saja yang akan dijadikan bahan untuk perancangan workshop dan materi 

pelatihan dalam kegiatan pengabdian ini. 

2. Melakukan survei lokasi mitra PKK RW Sekelurahan Ciburu Kecamaan 

Ciracas Jakarta Timur sebagai tempat dilaksanakannya kegiatan. Kemudian 

melakukan proses wawancara dengan Pengurus PKK RW untuk identifikasi 

permasalahan yang dialami. 

3. Penelitian pustaka untuk acuan materi yang digunakan selama kegiatan 

pengabdian ini. 
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Dengan mulai dilonggarkannya pembatasan sosial dimasa pandemi, maka 

kegiatan ini dilakukan secara offline namun tetap mengikuti protokol kesehatan yang 

telah dikeluarkan oleh instansi berwenang. Untuk itu Pengurus PKK RW 

Sekelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Jakarta Timur akan dibimbing oleh panitia 

pelaksana dengan menggunakan fasilitas Laptop dan wajib menggunakan masker dan 

disediakan tempat pencuci tangan. Adapun penggunaan laptop hanya boleh 

digunakan oleh satu peserta. 

Rincian rencana pelaksanaan kegiatan adalah sebagai berikut: 

Hari / Tanggal :  Minggu  / 14 Mei 2023 

Waktu : Jam 13.00 – 15.30 WIB 

Lokasi Mitra  : Kantor  Lurah Cibubur, Jln Lap Tembak Rt.5/Rw 2 Cibubur 

Kec. Ciracas, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13710. Mitra yang 

terdiri atas sejumlah pengurus PKK RW Sekelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas 

Jakarta Timur akan dipandu oleh panitia untuk mengikuti penjelasan dan paparan 

dari tutor. Peserta akan diberikan modul sebagai bahan bacaan dan pegangan saat 

menerima paparan materi dari panitia (khususnya tutor). Sebelum pelaksanaan, 

peserta terlebih dahulu akan diminta untuk mengisi kuesioner terkait pengetahuan 

tentang Google Form. Selanjutnya setelah paparan materi dan sejumlah simulasi, 

diakhir acara, para peserta akan diberikan kuesioner kembali untuk melihat sejauh 

mana, peserta memahami mengenai penggunaan Google Form. Sedangkan susunan 

panitia yang pada pelaksanaan kegiatan Pengabdian Masyarakat ini adalah 

Susunan Panitia Pelaksanaan Kegiatan Pengambdian Masyarakat 

Penanggung Jawab : Prof Dr. Dwiza Riana, S.Si, MM, M.Kom 

Ketua Pelaksana : Fitri Latifah, M.Kom 

Koordinator Tutor : Anggi Oktaviani, M.Kom 

Anggota Tutor 

- Herman Kuswanto, M.Kom 

- Hikmatulloh, M.Kom 

- Fajar Yodra Putra 

- Ipan Saputra 

- Aidil Fadhillah 

-  

- Mukhafif Naufal 
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- Rizky Adriansyah 
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BAB II 

TARGET DAN LUARAN 

 

2.1. Target 

Workshop pengenalan dan penggunaan Google Form ini bekerja sama dengan 

sejumlah pengurus PKK RW Sekelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Jakarta 

Timur. Target jumlah peserta wokshop pengenalan dan penggunaan Google Form ini 

berjumlah 20 peserta. 

 

2.2. Luaran 

Luaran Utama berbentuk artikel pada media massa (Press Release) dan 

artikel Jurnal PM yang diterbitkan pada penerbit jurnal nasional tidak terakreditasi 

atau terakreditasi (bereputsasi). 

Tabel 2. Target Luaran 
 

No Jenis Luaran Indikator Capaian 
Status 

Capaian 

 

 
 

1 

Publikasi di jurnal ilmiah 

cetak atau elektronik 

Artikel di Jurnal Internasional Tidak Ada 

Artikel di Jurnal Nasional 

Terakreditasi 

Draft 

Artikel di   Jurnal   Nasional   Tidak 

Terakreditasi 

Draft 

 
2 

Artikel ilmiah dimuat di 

prosiding cetak atau 

elektronik 

Internasional Tidak Ada 

Nasional Tidak Ada 

Lokal Draft 

3 
Artikel di   media   masa 

cetak atau elektronik 

Nasional Tidak Ada 

Lokal Draft 

4 Dokumentasi pelaksanaan Video kegiatan Tidak Ada 

 
5 

(Keynote 

Speaker/Invited) dalam 

temu ilmiah 

Internasional Tidak Ada 

Nasional Tidak Ada 

Lokal Tidak Ada 

6 
Pembicara tamu (Visiting 

Lecturer) 

Internasional Tidak Ada 

7 Kekayaan Intelektual (KI) Paten Tidak Ada 
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  Paten Sederhana Tidak Ada 

Perlindungan Varietas Tanaman Tidak Ada 

Hak Cipta Tidak Ada 

Merk Dagang Tidak Ada 

Rahasia Dagang Tidak Ada 

Desain Produk Industri Tidak Ada 

Indikasi Geografis Tidak Ada 

8 Buku ber ISBN  Tidak Ada 

9 Book chapter  Tidak Ada 
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Mitra Non Produktif 

Pengetahuannya meningkat Tercapai 

Keterampilannya meningkat Tercapai 

Kesehatannya meningkat Tercapai 

Pendapatannya meningkat Tercapai 

Pelayanannya meningkat Tercapai 
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Mitra Produktif 

Ekonomi/Perguruan 

Tinggi 

Pengetahuannya meningkat Tidak Ada 

Keterampilannya meningkat Tidak Ada 

Kualitas produknya meningkat Tidak Ada 

Jumlah produknya meningkat Tidak Ada 

Jenis produknya meningkat Tidak Ada 

Kapasitas produksi meningkat Tidak Ada 

Berhasil melakukan ekspor Tidak Ada 

Berhasil melakukan pemasaran antar 

Pulau 

Tidak Ada 

Jumlah aset meningkat Tidak Ada 

Jumlah omsetnya meningkat Tidak Ada 

Jumlah tenaga kerjanya meningkat Tidak Ada 

Kemampuan manajemennya 

meningkat 

Tidak Ada 

Keuntungannya meningkat Tidak Ada 

Income generating PT meningkat Tidak Ada 

Produk tersertifikasi Tidak Ada 

Produk terstandarisasi Tidak Ada 
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  Unit usaha berbadan hukum Tidak Ada 

Jumlah wirausaha baru mandiri Tidak Ada 
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BAB III 

METODE PENGABDIAN MASYARAKAT 

 
Permasalahan bahwa pengurus PKK RW Sekelurahan Cibubur Kecamatan 

Ciracas Jakarta Timur. masih kurang memahami dan manfaatkan fasilitas pada 

Google Form sebagai media yang dapat di gunakan untuk menginventaris dan 

mendokmentasikan semua dokumen kegiatan kegiatan PKK oleh karena itu 

diberikan pelatihan secara of line dengan memperhatikan protokol kesehatan secara 

ketat dan peserta serta panitia pelatihan wajib menggunakan masker dan disediakan 

handsanitaizer dan temapat cuci tangan. Setelah pemaparan materi dilanjutkan 

dengan sesi diskusi dan kegiatan ini dikemas dalam bentuk praktek pelatihan. 

Adapun metode dan tahapa teknik pelaksanaan kegiatan pengabdian 

masyarakat Pengurus PKK RW Sekelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Jakarta 

Timur sebagi berikut: 

1. Tahap Perencaaan Kegiatan 

Pada tahapan ini dilakukan penyusunan pelaksanaan yang bersifat teknik dan 

non teknis seperti tahapan manajerial, tahap penyusunan modul pelatihan, 

menyusun slide presentasi pelatihan, melakukan persiapan sarana dan prasarana 

baik untuk peserta, serta pembicara, selanjutnya melakukan koordinasi lapangan. 

 
2. Tahap Pelaksanaan 

Pada tahapan pelaksanaan terdiri dari tahapan persiapan (panita dan PIC), 

melakukan pengarahan kepada peserta dan panitia untuk tahapan agenda dari 

pengabdian masyarakat, adapun rincian pada tahapan ini: 

a. 30 Menit Persiapan Panitia untuk mempersiapkan perlengkapan untuk 

pelatihan mulai dari persiapan Laptop, mempersiapkan LCD Projector untuk 

pemaparan maeri dan pemasangan spaduk. 

b. 30 Menit Pembukaan Acara, yang akan di lakukan sambutan dari pihak 

mitra dan ketua pelaksana pengabdian masyarkat. 

c. 120 Menit pemaparan materi disertai dengan praktek langsung yang 

berkaitan dengan studi kasus permasalahan yang ada pada karang taruna. 

d. 30 Menit review materi dan tanya jawab mengenai materi yang telah 

disampaikan.. 
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3. Tahap Akhir 

Pada tahapan ini akan di berikan kuesioner kepada para peserta pelatihan 

selanjutnya melakukan foto bersama dan diakhiri dengan pentup oleh panita, 

setelah penutupan kegiatan, dilanjutkan dengan penyusunan laporan hasil 

kegiatan pengabdian masyarakat yang akan dijadikan bukti kegiatan tersebut. 

 

 
 

 

 
Gambar 2.1. Tahapan Kegiatan 
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BAB IV 

BIAYA DAN JADWAL KEGIATAN 

 
4.1. Anggaran Biaya 

Justifikasi anggran kegiatan pengabdian masyarakat ini dapat dilihat pada tabel dibwah ini 
 

Tabel 3. Rencana Anggaran Biaya 
 

No Uraian Qty Harga Jumlah 

1. Akomodasi (Perjalanan/Penginapan) 

a. Transportasi 
 Ketua Tim 1 Rp 100.000 Rp. 100.000 
 Tutor 1 Rp. 100.000 Rp. 100.000 
 Panitia 7 Rp 20.000 Rp 114.000 

Subtotal Rp. 314.000, 

2. Peralatan 

a. Print dan Jilid Proposal 1 Rp. 35.000, Rp. 35.000, 

b Print Modul 30 Rp. 15.000, Rp. 45.000, 

Subtotal Rp. 80.000, 

3. Perlengkapan & Makanan  

a. Spanduk 1 Rp. 500.000, Rp. 500.000, 

b. Souvenir 20 Rp. 75.000, Rp. 1.500.000, 

c Kuota Internet peserta 20 Rp. 25.000 Rp. 500.000 

Subtotal Rp. 2.000.000, 

4. Biaya Lain-lain 

a. Snack 30 Rp. 25.000, Rp. 750.000, 

b. Biaya Kebersihan 3 Rp. 100.000, Rp. 300.000, 

c Air Mineral 1 Rp. 20.000 Rp. 20.000 

Subtotal Rp. 1.070.000, 

Total Rp. 3.464.000 , 
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4.2. Jadwal Kegiatan 

Jelaskan jadwal rencana kegiatan selama kegiatan pengabdian mulai dari 

awal hingga akhir kegiatan pengabdian masyarakat. 

Tabel di bawah ini merupakan contoh jadwal kegiatan pengabdian 

masyarakat, yang sisesuaikan dengan jadwal kegiatan masing-masing. 

Tabel 4. Jadwal Kegiatan Pengabdian 
 

No Nama Kegiatan 
Minggu 

1 2 3 4 5 6 

1 Penyusunan Rencana PM       

2 Pencarian dan Survei       

3 Persetujan Kerjasama Mitra PM       

4 Pembuatan & Pengajuan Proposal PM       

5 Pelaksanaan PM       

6 Inventarisir dokumen pendukung Press Release       

7 Press Release       

8 Pembuatan Laporan PM       
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RINGKASAN 

 

Pengabidan masyarakat merupakan kewajiban yang harus dilaksanakan oleh 

seorang dosen.Kegiatan pengamdian masyarakat ini dapat menjadikan dosen dapat 

mengembangkan diri secara menyeluruh di lingkungan masyarakat maupun di 

lingkungan universitas. Perkembangan masyarakat saat ini mengikuti 

perkembangan zaman yang maju dan berfikir secara realistis guna menghasilkan 

gaya leardership yang handal. Maka secara tidak langsung akan terbentuk pula 

sebuah peradaban yang maju dengan inovasi dan kreasi. Melalui potensi-potensi 

yang dimiliki oleh para dosen-dosen di lingkungan Universitas Nusa Mandiri yang 

hadal dan professional dengan dukungan teknologi Informasi yang berkembang 

saat ini menjadi tonggak pengabdian masyarakat. Terutama pada anggota 

kelompok PKK RW Kelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Kota Jakarta Timur 

yang membutuhkan keilmuan yang terkini dalam menunjang aspek segala hal 

terutama dalam pengetahuan terkait pengumpulan data menggunakan Google 

Form yang dapat dimanfaatkan untuk segala bidang, terutama menyiapakan data- 

data kegiatan PKK. Permasalahan yang ada saat ini bagi anggota kelompok PKK 

RW kelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Jakarta Timur adalahn masih 

kurangnya pengetahuan pemanfaatan Google Form dalam pengumpulan data 

terkiat kegiatan-kegiatan PKK RW. Tidak menggunakan dan memanfaatkan 

teknologi dalam kegiatan-kegiatan yang dilakukan berakibat penguasaan 

pengumpulan dan pengolahan data PKK tidak maksimal dan efektif. Menjadi 

tantangan bagi pada dosen dalam menjalankan pengabdian masyarakat guna 

memberikan pelatihan pengumpulan data menggunakan Google Form untuk para 

Anggota Kelompok PKK RW Kelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Kota 

Jakarta Timur. Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat akan dilakukan 

dengan tatap muka secara langsung namun tetap menjaga protokoler Kesehatan 

pada hari Sabtu tanggal 13 Mei 2023. Keluaran yang diharapkan pada pengabdian 

masyarakat ini adalah pengetahuan, keterampilan dan layanan yang meningkat 

sesuai dengan kebutuhan zaman serta dapat ditampilkan pada media masa 

elektronik. 

Kata kunci : Kelompok PKK RW, Kelurahan Cibubur, Kegiatan PM, Dosen UNM, 
Google From 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Analisis Situasi 

Pengabdian masyarakat merupakan suatu kegiatan proses pemberdayaan diri dan 

potensial untuk kepentingan masyarakat yang ada di wilayah tertentu yang menjadi target 

pengembangan. Dengan membentuk masyarakat sesuai dengan perkembangan zaman yang 

maju dan berfikir secara realistis guna menghasilkan gaya leadership yang handal maka 

secara tak langsung akan terbentuk pula sebuah peradaban yang maju. Pengabdian kepada 

masyarakat merupakan suatu kewajiban seorang dosen dalam menjalankan salah satu dari tri 

dharma perguruan tinggi [1]. 

Pengabdian kepada masyarakat merupakan salah satu bentuk implementasi dari Tri 

Dharma Perguruan Tinggi, dimana perguruan tinggi dapat memberikan kontribusi yang 

nyata dan signifikan untuk kemajuan masyarakat. Dalam era digital saat ini, pemanfaatan 

teknologi informasi menjadi kunci dalam mempermudah akses informasi dan pemberdayaan 

masyarakat. Berbagai platform teknologi informasi seperti website, aplikasi mobile, dan 

media sosial dapat dimanfaatkan untuk menyediakan informasi, layanan, dan pelatihan 

kepada masyarakat [2]. 

Dengan semakin meningkatnya perkembangan teknologi informasi saat ini, telah 

banyak menghasilkan inovasi dan perangkat yang dapat mempermudah dan mempercepat 

proses kerja dalam berbagai bidang. Salah satu perkembangan teknologi informasi yang 

signifikan adalah penggunaan teknologi dalam bidang pendidikan seperti perangkat yang 

dikembangkan oleh raksasa teknologi yakni Google Education hadir sebagai inovasi 

teknologi informasi yang dapat digunakan dalam pembelajaran di kelas. Google Education 

memberikan akses mudah bagi pengguna untuk mengelola dan memanfaatkan teknologi 

informasi dalam proses pembelajaran di kelas. Berbagai fitur yang dimiliki Google 

Education, seperti Google Forms, memungkinkan pengajar untuk membuat kuis, survei, dan 

formulir dalam waktu singkat dan mudah diakses oleh siswa [3], [4]. Google Form adalah 

salah satu aplikasi dari Google Education yang dapat digunakan untuk mengumpulkan data- 

data yang dibutuhkan dalam bentuk formulir. Hasil isian yang dilakukan oleh responden 

Google Form dapat diolah kembali menggunakan Google 



2 
 

Spreadsheet yang memudahkan pengelolaan data secara online dan tidak perlu 

khawatir data hilang karena tersimpan di awan (Cloud) [3], [4]. 

Workshop merupakan aktivitas-aktivitas yang dirancang untuk memberi para 

pembelajar pengetahuan dan keterampilan yang dibutuhkan sesuai pekerjaan mereka saat ini 

tentunya dengan memiliki tujuan untuk mencari solusi dari masalah yang ada. workshop 

pelatihan sebagai proses mengajar keterampilan yang dibutuhkan untuk melakukan 

pekerjaan. Hampir senada dengan itu, pada kegiatan ini, definisi workshop adalah kegiatan 

penyampaian informasi dari pembicara kepada peserta dengan tujuan untuk meningkatkan 

pengetahuan yang dibutuhkan oleh peserta dalam melaksanakan pekerjaanya dan dengan 

merujuk kepada solusi dari masalah [5]. 

Penguatan kapasitas anggota PKK RW Kelurahan Cibubur Kecamata Ciracas perlu 

ditingkatakan. Penguatan kapasitas menurut Raharjo (2016) adalah bahwa penguatan 

kapasitas dalam hal memperkuat sumber-sumber potensial yang dimiliki oleh seluruh 

lapisan masyarakat terutama anggota PKK [6]. Pemahaman lain mengenai penguatan 

kapasitas, juga dapat dilihat dalam konsep capacity building. Konsep ini juga dimaknai 

berbeda-beda oleh beragam ahli, mengingat bahwa konsep ini merupakan konsep yang 

bersifat universal dan memiliki dimensi sudut pandang yang beragam. Salah satunya adalah 

pandangan dari Ratnasari, Makmur dan Ribawanto (2013) yang menjelaskan bahwa capacity 

building merupakan kajian yang multi dimensi, dapat dilihat dari berbagai sisi, sehingga 

pendefinisian yang masih sulit didapat. Penjelasan tersebut juga dipertegas dengan adanya 

pemaknaan pada proses membangun kapasitas individu, kelompok atau organisasi [7]. 

Permasalahan dan kendala yang dialami oleh para anggota kelompok PKK RW 

Kelurahan Cibubur Kecamata Ciracas Jakata Timur adalah belum menggunakan dan 

memanfaatkan terknologi Informasi yang berkembang saat ini. Sehingga menjadi tantangan 

tersendiri bagi para dosen dalam Kerjasama pengabdian masyarakat guna memberikan 

manfaat penggunaan teknologi bagi pada Anggota PKK. 

Penguasaan teknologi bagi anggota PKK RW Kelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas 

Jakarta Timur tidak memerlukan aplikasi yang tinggi, tetapi disesuaikan dengan kebutuhan, 

seperti penguasaan pengumpulan data menggunakan Google Form. 

 
1. Analisis Situasi 

Kelurahan Cibubur merupakan salah satu dari 5 kelurahan yang berada di wilayah 

Kecamatan Ciracas Kota Jakarta Timur. Kelurahan Cibubur mempunyai 14 RW dan 155 RT 

dengan jumlah 719 dasawisma. Adapun batas wilayah Kelurahan Cibubur sebagai berikut: 
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1. Sebelah Utara : Jl. Raya PKP Kelurahan Kelapa Dua Wetan 

2. Sebelah Timur : Tol Jagorawai Kelurahan Munjul 

3. Sebelah Barat : Kali Cipinang Kelurahan Pekayon 

4. Sebelah Selatan : Pilar Batas Prov. DKI Jakarta dengan Jawa Barat Kelurahan 

Cibubur mempunyai penduduk sebanyak 72.020 Jiwa dengan sebaran laki-laki 

sebanyak 35.903 jiwa dan perempuan sebanyak 36.117 jiwa. 

Struktur Organisasi Kelompok PKK RW Se-Kelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas 

Kota Kota Administrasi Jakarta Timur sebagai berikut: 

Pembina : Lurah Cibubur Agus Pramono, SE 

Ketua : Ibu. Masruroh 

Seketaris : Ibu. Muhanah 

PKK RW 01 : Ibu Lia 

PKK RW 02 : Ibu Devi 

PKK RW 03 : Ibu Dian 

PKK RW 04 : Ibu Asih 

PKK RW 05 : Ibu Widya 

PKK RW 06 : Ibu Mega 

PKK RW 07 : Ibu Indri 

PKK RW 08 : Ibu Winarti 

PKK RW 09 : Ibu Sumi 

PKK RW 010 : Ibu Farida 

PKK RW 011 : - 

PKK RW 012 : Ibu Winarni 

PKK RW 013 : Ibu Iklimah 

Kegiatan Pertemuan rutin yang dilaksanakan oleh pengurus PKK Se-Kelurahan Cibubur 

dapat dilihat pada Gambar 1. 



4 
 

 

Gambar 1 Pertemuan Rutin Kader PKK RW Kelurahan Cibubur 

Kegiatan Pertemuan dan Sosialisai program-program serta workshop yang dilaksanakan 

rutin setiap bulan seperti terlihat pada Gambar 2. 

 

Gambar 2 Kegiatan Rutin Seminar dan Workshop Pengurus PKK RW Sekelurahan Cibubur 

Dokumentasi kegiatan Bersama yang dilakukan setiap bulan untuk meningkatkan kualitas 

dan pemahaman anggota Pengurus PKK RW Sekelurahan Cibubur dapat dilihat pada 

Gambar 3 dan 4. 
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Gambar 3 Dokumentasi Kegiatan PKK RW Sekelurahan Cibubur 
 

Gambar 4 Dokumentasi Kegiatan PKK RW Sekelurahan Cibubur 
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2.  Peta Lokasi Mitra 
 

Gambar 5 Letak Lokasi Kegiatan PKK RW Sekelurahan Cibubur 

Universitas Nusa Mandiri dengan kegiatan pengabdian masyarakat ini akan 

memberikan Pelatihan pengumpulan data dengan menggunakan Google Form bagi Pengurus 

PKK RW Sekelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Jakarta Timur. Jarak antara kampus 

Universitas Nusa Mandiri Jatiwaringn dengan sekretariat PKK RW Sekelurahan Cibubur 

Kecamatan Ciracas Jakarta Timur adalah 18.5 km. Pelatihan ini bertujuan agar para 

penguruas PKK RW Sekelurahan cibubur Kecamatan Ciracas dapat pengumpulan data 

dengan baik menggunakan Google Form. 

 

1.2. Identifikasi Masalah Mitra 

Berdasarkan gambar dan data diatas, pengurus PKK RW Sekelurahan Cibubur masih 

banyak yang belum mengetahui cara pengumpulan data menggunakan Google Form. 

Banyak anggota pengurs PKK yang menggunakan metode pengumpulan data secara manual 

yang kurang efektif dan efesien. Pengumpulan data juga belum terorganisir dengan baik 

sehingga kebutuhan akan data yang akan digunakan oleh pengurus PKK mengalami 

duplikasi yang sangat tinggi. Sehingga saat membuat laporan kegiatan yang akan diberikan 

kepada PKK kelurahan hasil laporan tidak lengkap. 

Berdasarkan permasalahn diatas maka pengurus PKK RW sekelurahan Cibubur 

Kecamata Ciracas Jakarta Timur membutuhkan kegiatan Pelatihan pengumpulan data 

menggunakan Google Form sebagai upaya untuk membekali pengetahuan para pengurus 

PKK dalam mengorganisir dan mendokumentasikan dokumen kegiatan PKK. Dengan 

harapan setelah mengikuti pelatihan dapat dengan mudah mengupulkan data-data 
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pendukung PKK RW menggunakan Google Form sehingga tidak akan adalagi data yang 

tercecer dan hilang. 

 

1.3. Bentuk Kegiatan 

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat yang di berikan berupa workshop 

penggunaan Google Form untuk menginventarisasikan data kegiatan PKK Rw sekelurahan 

Cibubur, Kec Ciracas Jakarta Timur. Acara diselenggarakan dengan cara tatap muka 

langsung serta mengikuti aturan protokol kesehatan peserta dan juga panitia diwajibkan 

menggunakan masker selama kegiatan berlangsung. Kegiatan dilakukan bertempat di 

RPTRA Cibubur Berseri.pada 

Hari/ tanggal : Minggu/14 Mei 2023 

Jam : 13.00 s.d 15.30 WIB 

Tempat : Kantor Lurah Cibubur, Jln Lap Tembak Rt.5/Rw 2 Cibubur Kec. Ciracas, 

Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13710. 

Acara pengabdian ini dihadiri oleh 15 peserta dari anggota PKK Rw sekelurahan Cibubur, 

Kec Ciracas Jakarta Timur. Adapun struktur panitan pelaksanaan pengabdian ini sebagai 

berikut 

Penanggung Jawab : Prof Dr. Dwiza Riana, S.Si, MM, M.Kom 

Ketua Pelaksana : Fitri Latifah. M.Kom 

Tutor : Anggi Oktaviani.M.Kom 

Anggota : Herman Kuswanto. M.Kom 

Hikmatulloh. M.Kom 

Fajar Yodra Putra 

Ipan Saputra 

Aidil Fadhillah 

Mukhafif Naufal 

Rizky Adriansyah 
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BAB II 

METODE PENGABDIAN MASYARAKAT 

 
Pelatihan penggunaan Google Form ini dilakukan secara of line dengan 

memperhatikan protokol kesehatan secara ketat dan peserta serta panitia pelatihan wajib 

menggunakan masker dan disediakan handsanitaizer dan temapat cuci tangan. Setelah 

pemaparan materi dilanjutkan dengan sesi diskusi dan kegiatan ini dikemas dalam bentuk 

praktek pelatihan. Adapun metode dan tahapa teknik pelaksanaan kegiatan pengabdian 

masyarakat Pengurus PKK RW Sekelurahan Cibubur Kecamatan Ciracas Jakarta Timur 

sebagi berikut: 

1. Tahap Perencaaan Kegiatan 

 
Pada tahapan ini dilakukan penyusunan pelaksanaan yang bersifat teknik dan non teknis 

seperti tahapan manajerial, tahap penyusunan modul pelatihan, menyusun slide presentasi 

pelatihan, melakukan persiapan sarana dan prasarana baik untuk peserta, serta pembicara, 

selanjutnya melakukan koordinasi lapangan. 

2. Tahap Pelaksanaan 

 
Pada tahapan pelaksanaan terdiri dari tahapan persiapan (panita dan PIC), melakukan 

pengarahan kepada peserta dan panitia untuk tahapan agenda dari pengabdian masyarakat, 

adapun rincian pada tahapan ini: 

a 30 Menit Persiapan Panitia untuk mempersiapkan perlengkapan untuk 

pelatihan mulai dari persiapan Laptop, mempersiapkan LCD Projector untuk 

pemaparan maeri dan pemasangan spaduk. 

b 30 Menit Pembukaan Acara, yang akan di lakukan sambutan dari pihak mitra 

dan ketua pelaksana pengabdian masyarkat. 

c 120 Menit pemaparan materi disertai dengan praktek langsung yang berkaitan 

dengan studi kasus permasalahan yang ada pada karang taruna. 

d 30 Menit review materi dan tanya jawab mengenai materi yang telah 

disampaikan 
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3. Tahap Akhir 

 
Pada tahapan ini akan di berikan kuesioner kepada para peserta pelatihan selanjutnya 

melakukan foto bersama dan diakhiri dengan pentup oleh panita, setelah penutupan 

kegiatan, dilanjutkan dengan penyusunan laporan hasil kegiatan pengabdian masyarakat 

yang akan dijadikan bukti kegiatan tersebut. 

 

 
Gambar 2.1. Tahapan Kegiatan 
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BAB III 

HASIL KEGIATAN 

 

3.1. Manfaat yang dicapai 

Jelaskan manfaat yang dirasakan oleh mitra setelah kegiatan pengabdian 

selesai dilaksanakan. Jelaskan pula apakah terdapat peningkatan yang dirasakan pada 

mitra sebelum kegiatan dilaksanakan dan setelah kegiatan dilaksanakan, dapat 

disajikan dalam bentuk grafik atau tabel agar terlihat peningkatannya. Serta jelaskan 

kontribusi mitra pada kegiatan pengabdian masyarakat tersebut. 

 

3.2. Luaran Yang Diperoleh 

Hasil luaran yang diperoleh dari pengabdian masyarakat kali ini adalah pressrelease 

yang akan di publikasikan di media elektronik dan jurnal abdimas, dan untuk mitra 

adanya peningkatan pengetahuan dan ketrampilan dalam penyusunan dan 

mengiventarisasikan data dan dokumen kegiatan PKK dengan menggunakan Google 

Form 

 
 

No Jenis Luaran Indikator Capaian Status 

Capaian 

 

 

 

 
1 

Publikasi di jurnal 

ilmiah cetak atau 

elektronik 

Artikel di Jurnal Internasional Tidak Ada 

Artikel di Jurnal Nasional 

Terakreditasi 

Tidak Ada 

Artikel di Jurnal Nasional Tidak 

Terakreditasi 

Ada 

 
2 

Artikel ilmiah dimuat di 

prosiding cetak atau 

elektronik 

Internasional Tidak Ada 

Nasional Tidak Ada 

Lokal Ada 

3 Artikel di media 

masa 

cetak atau elektronik 

Nasional Tidak Ada 

Lokal Tidak Ada 

4 Dokumentasi 

pelaksanaan 

Video kegiatan Tidak Ada 

 
5 

(Keynote 

Speaker/Invited) 

Internasional Tidak Ada 

Nasional Tidak Ada 
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 dalam 

temu ilmiah 

Lokal Tidak Ada 

6 Pembicara tamu 

(Visiting 

Lecturer) 

Internasional Tidak Ada 

7 Kekayaan Intelektual 

(KI) 

Paten Tidak Ada 

Paten Sederhana Tidak Ada 

Perlindungan Varietas Tanaman Tidak Ada 

Hak Cipta Tidak Ada 

Merk Dagang Tidak Ada 

Rahasia Dagang Tidak Ada 

Desain Produk Industri Tidak Ada 

Indikasi Geografis Tidak Ada 

8 Buku ber ISBN  Tidak Ada 

9 Book chapter  Tidak Ada 

10 Mitra Non Produktif Pengetahuannya meningkat Draf 

Keterampilannya meningkat Draf 

Kesehatannya meningkat Tidak Ada 

Pendapatannya meningkat Tidak Ada 

Pelayanannya meningkat Tidak Ada 

11 Mitra Produktif 

Ekonomi/Perguruan 

Tinggi 

Pengetahuannya meningkat Ada 

Keterampilannya meningkat Ada 

Kualitas produknya meningkat Tidak Ada 

Jumlah produknya meningkat Tidak Ada 

Jenis produknya meningkat Tidak Ada 

Kapasitas produksi meningkat Tidak Ada 

Berhasil melakukan ekspor Tidak Ada 

Berhasil melakukan pemasaran antar 

Pulau 

Tidak Ada 

Jumlah aset meningkat Tidak Ada 

Jumlah omsetnya meningkat Tidak Ada 

Jumlah tenaga kerjanya meningkat Tidak Ada 

Kemampuan manajemennya Tidak Ada 
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  meningkat  

Keuntungannya meningkat Tidak Ada 

Income generating PT meningkat Tidak Ada 

Produk tersertifikasi Tidak Ada 

Produk terstandarisasi Tidak Ada 

Unit usaha berbadan hukum Tidak Ada 

Jumlah wirausaha baru mandiri Tidak Ada 

 

Informasi mengenai luaran jurnal publikasi dalam tahapan submit pada: 

 
Nama Jurnal : Nusantara 

Bukti Subit Jurnal PM 

https://prin.or.id/index.php/nusantara/submission/wizard/2?submissionld=1202#s 

tep-2 

 

 
 

Judul : Untuk Tingkatkan Keahlian Pengurus Anggota PKK Dalam Bidang 

Komputer, Dosen UNM Berikan Pelatihan Google Form 

Nama Media : Nusa Mandiri News 

https://news.nusamandiri.ac.id/2023/05/15/untuk-tingkatkan-keahlian-anggota-pkk- 
dalam-bidang-komputer-dosen-unm-berikan-pelatihan-google-form/ 

https://prin.or.id/index.php/nusantara/submission/wizard/2?submissionld=1202&step-2
https://prin.or.id/index.php/nusantara/submission/wizard/2?submissionld=1202&step-2
https://news.nusamandiri.ac.id/2023/05/15/untuk-tingkatkan-keahlian-anggota-pkk-dalam-bidang-komputer-dosen-unm-berikan-pelatihan-google-form/
https://news.nusamandiri.ac.id/2023/05/15/untuk-tingkatkan-keahlian-anggota-pkk-dalam-bidang-komputer-dosen-unm-berikan-pelatihan-google-form/
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BAB IV 

REALISASI BIAYA 

 

Realisasi anggaran biaya pelaksanaan kegiatan Pengabdian Masyarkat, adapun 

anggaran biaya pelaksanaan kegiatan Pengabdian Masyarkat, telihat dalam bentuk 

tabel 1 dibawah ini : 

Tabel 4.1. Realisasi Anggaran Biaya 
 

 
No Uraian Qty Harga Jumlah 

1. Akomodasi (Perjalanan/Penginapan) 

a. Transportasi 
 Ketua Tim 1 Rp 100.000 Rp. 100.000 
 Tutor 1 Rp. 100.000 Rp. 100.000 
 Panitia 7 Rp 20.000 Rp 114.000 

Subtotal Rp. 314.000, 

2. Peralatan 

a. Print dan Jilid Proposal 1 Rp. 35.000, Rp. 35.000, 

b Print Modul 30 Rp. 15.000, Rp. 45.000, 

Subtotal Rp. 80.000, 

3. Perlengkapan & Makanan  

a. Spanduk 1 Rp. 500.000, Rp. 500.000, 

b. Souvenir 15 Rp. 75.000, Rp. 1.125.000, 

c Kuota Internet peserta 15 Rp. 25.000 Rp. 375.000 

Subtotal Rp. 2.000.000, 

4. Biaya Lain-lain 

a. Snack 30 Rp. 25.000, Rp. 750.000, 

b. Biaya Kebersihan 3 Rp. 100.000, Rp. 300.000, 

c Air Mineral 1 Rp. 20.000 Rp. 20.000 

Subtotal Rp. 1.070.000, 

Total Rp. 3.464.000 , 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Dari hasil kegiatan pengabdian masyarakat yang telah dilakukan oleh dosen prorgam studi 

Informatika Universitas Nusa Mandiri dapat disimulkan sebagai beikut : 

1. Para anggota PKK Kelurahan Cibubur mendapatkan manfaat dan memahami 

tentang matei pelatihan yang telah disampaikan 

2. Para anggota PKK Kelurahan Cibubur mendapatkan pengetahuan tentang 

manfaat dari Aplikasi Google Form dalam membuat survey, daftar hadir dan 

mengelola data yang akan disampaikan ke Kelurahan Cibubur tentang kegiatan2 

yang telah dilakukan oleh PKK Kelurahan Cibubur 

3. Para anggota PKK Kelurahan Cibubur sudah dapat manfaat dari materi pelatihan 

yang disemaikan untuk dapat di praktekan langsung pada setiap kegiatan PKK 

Kelurahan Cibubur 

 

5.2. Saran 

Saran dari pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat yang telah dilaksanakan 

pada PKK Kelurahan Cibubur adalah   perlu ditingkatkan lagi sarana dan prasana 

yang menunjang proses pelatihan agar dapat berjalan lebih maksimal, serta perlu 

diadakan pelatihan lanjutkan untuk materi yang lebih luas lagi, dengan harapan 

materi yang ada tentang menggunaan aplikasi Google Form dapat disampaikan 

keseluruhan seperti pemanfaatan dan penggunaan Google Drive sebagai sarana untuk 

penyimpanan Data dan Arsip Kegiatan PKK Kelurahan Cibubur. 
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LAMPIRAN 
 

 

Lampiran berisikan : 

 

1. Surat Keterangan Mitra 
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2. Presensi peserta dan panitia 
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3. Dokumentasi kegiatan berupa foto kegiatan 
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4. Screenshoot Luaran PM (jurnal PM yang sudah publish/submit & press release 

yang sudah terbit) 

Bukti Subit Jurnal PM 

https://prin.or.id/index.php/nusantara/submission/wizard/2?submissionld=1202#s 

tep-2 

https://prin.or.id/index.php/nusantara/submission/wizard/2?submissionld=1202&step-2
https://prin.or.id/index.php/nusantara/submission/wizard/2?submissionld=1202&step-2
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https://news.nusamandiri.ac.id/2023/05/15/untuk-tingkatkan-keahlian-anggota-pkk- 

dalam-bidang-komputer-dosen-unm-berikan-pelatihan-google-form/ 
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5. Screenshot Kuesioner Peserta dan Mitra yang sudah diisi 
 

 

 

6. Screenshot hasil feed back pengisian kuesioner peserta & mitra yang dikirim ke 

e-mail 



Univers itas Nusa Mandiri

MODUL PEMBELAJARAN
MEMBUAT ONLINE SURVEY

 DENGANGOOGLE FORM



PENGERTIAN GOOGLE FORM

Google form adalah layanan dari Google yang memungkinkan Anda untuk

membuat survey, tanya jawab dengan fitur formulir online yang bisa

dicustomisasi sesuai dengan kebutuhan. Layanan google form gratis dan

mudah untuk digunakan, cukup dengan memiliki akun di google, maka

anda secara otomatis bisa membuat google form.



MANFAAT GOOGLE FORM

• Memudahkan dalam proses mengumpulkan sebuah data

• Membuat beberapa formulir (formulir survei pelanggan, formulir registrasi

online,kuis,formulir RSVP event,hingga formulir lamaran kerja)

• Memberikan tugas/latihan untuk siswa



FITUR-FITUR PADA GOOGLE FORM

• Google form Gratis

Hingga saat ini dan sampai waktu yang tidak bisa ditentukan, google form masih

bersipat gratis, hanya dengan satu akun google, anda bisa membuat formulir

online dengan mudah di google form.

• Google form Kuesioner

Dengan adanya google form quesioner maka cukup menentukan point-point

input data yang akan diambil yang kemudian data tersebut disimpan pada file

spreadseet di google drive. Data tersebut tersimpan aman dan sewaktu-waktu

dapat di unduh sebagai hasil dari pengisian kuesioner.



FITUR-FITUR PADA GOOGLE FORM

• Google form untuk Ujian

Google form juga bisa membuat bentuk soal baik pilihan ganda maupun uraian,

yang membantu para penilai membuat sebuah ujian secara online. Soal ujian

tersebut juga bisa disematkan pada halaman website yang sudah ditentukan.

• Google form absensi

Melalui google form anda bisa membuat absensi secara online,dan memudahkan

kita dalam urusan presensi sebuah kegiatan atau acara yang akan dilakukan.



FITUR-FITUR PADA GOOGLE FORM

• Google form vote

Cukup dengan membuat tampilan vote di google form,kemudian membagikan alamat

link,dan rekapitulasi didapatkan secara otomatis dan real time pada

• Google form untuk Sertifikat

Cukup mebuat format sertifikat atau blanko kosong, kemudian

sertifikat tersebut dibuatkan pada formulir google form, sesaat

saat itu.

data input dari

setelah peserta

melakukan input data maka, data akan dikirim ke setiap email peserta atau bisa

langsung cetak dengan data yang berbeda-beda pada setiap sertifikat.



Pada GGoogle Form Terdapat Beberapa Tools, Antara Lain 
:

Tools Fungsi

Untuk menambah pertanyaan dalam google form

Untuk menambahkan pertanyaan pada google form

Untuk menambahkan judul dan deskripsi

Untuk menambahkan gambar

Untuk menambahkan video

Untuk menambahkan bagian

Untuk duplikat pertanyaan dan jawaban

Untuk menghapus pertanyaan dan jawaban

Untuk menandai bahwa pertanyaan ini wajib diisi



Terdapat Beberapa Pilihan Untuk Pilihan Pertanyaan Yang
Akan Digunakan, Antara Lain

Tools                                                                                Keterangan

Jawaban Singkat (Short answer), hanya berisi satu

baris jawaban.

Paragraph,berisi paragraf yang lebih dari satu baris.

Pilihan ganda (Multiple Choice), berbentuk pilihan 

berganda,hanya bisa memilih satu pilihan.

Kotak Centang (Checkboxes), berbentuk kotak

centang,bisa memilih lebih dari satu pilihan.

Dropdown,berbentuk menu yang jika ditekan akan

muncul beberapa pilihan ke bawah.

Upload  file, memasukkan  file  baik  dokumen 

gambar,video,audio



Skala linier (Linear scale), hampir sama dengan

Multiple Choice, hanya saja membentang ke

samping. Dapat digunakan untuk penilaian

(rating). Misalnya, kemampuan bernyanyi dari

rentang 1 sampai 5.

Kisi pilihan ganda) Multiple-choice grid,berbentuk tabel

dimana setiap baris berbentuk Linear scale.

Tanggal (Date),untuk input tanggal.

Time,untuk input waktu.



GOOGLE 

FORM

Google Forms, salah satu produk dari Google, adalah aplikasi untuk
membuat form/ kuesioner dan mengumpulkan jawaban secara online
dan real-time.

Dapat digunakan di berbagai perangkat : smartphone, laptop/PC dan
tablet.

Langkah Pertama dalam membuka google form adalah membuka
menggunakan browser di :

https://docs.google.com/forms Kemudian pilih Blank

Berikut merupakan tampilan template Google Form

https://docs.google.com/forms


MENU 

GOOGLE 

FORM



LANGKAH 1

Membuat Judul Survey dan deskripsinya,

disini dicontohkan dengan : Ketertarikan Membeli Smartphone Baru,

dengan deskripsi : Kami dari Lembaga pemasaran ingin melakukan

pemetaan ketertarikan poenggunaan smartphone.



LANGKAH 2

Membuat Pertanyaan :

Tentang merk Smartphone

yang anda ketahui, merk

smartphone apakah yang

akan anda pergunakan?



LANGKAH 3

Membuat Pertanyaan :

Jelaskan kenapa anda

memilih merek smartphone
tersebut!



LANGKAH 4

Membuat Pertanyaan :

Kisaran harga berapa

apabila anda membeli
smartphone tersebut?



LANGKAH 5

Membuat Pertanyaan :

Penilaian Smartphone yang

akan anda beli :



LANGKAH 6

Membuat Pertanyaan :

Hal hal apa saja yang

anda sukai dari
smartphone anda?



LANGKAH 7

Membuat Pertanyaan :

Secara Keseluruhan, seberapa

suka atau tidak sukakah dengan
smartphone tersebut?



LANGKAH 8

Membuat Pertanyaan :

Apabila merek smartphone

tersebut adalah Samsung,

dengan harga Rp. 25 Juta,

seberapa tertarik anda untuk

membelinya?



LANGKAH 9

Memasukan informasi

Nama, Gender, No Hp



LANGKAH 10

Lakukan Setting untuk tetap menerima hasil Survey



LANGKAH 11

Mengirim Link Survey



LANGKAH 12

Membaca Hasil Survey



TERIMA KASIH

SELAMAT MENCOBA
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