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ABSTRAK

Irham Chaidir Ali (11220769) Audit Sistem Informasi Penerimaan Murid
Baru SMAIT As-Syifa Subang Dengan Menggunakan Framework Cobit 5

Audit Sistem Informasi Penerimaan Murid Baru di SMAIT As-Syifa Subang
merupakan penelitian yang bertujuan untuk mengevaluasi, memperbaiki, dan
meningkatkan efektivitas serta keamanan sistem informasi yang digunakan dalam
proses penerimaan murid. Berfokus pada penggunaan kerangka kerja COBIT 5
dengan domain DSS (Deliver, Service, and Support) dan MEA (Monitor, Evaluate,
and Assess), penelitian ini mengidentifikasi permasalahan terkait efektivitas,
keamanan, dan ketepatan proses penerimaan murid baru. Dalam proses penelitian,
digunakan metode kuantitatif melalui instrumen kuesioner yang disusun
berdasarkan domain COBIT 5 DSS dan MEA. Pendekatan survei, wawancara, dan
pengisian dokumen assessment digunakan untuk mengumpulkan data dari 90 murid
dan 5 staf IT. Hasil analisis kuisioner menunjukkan sejumlah permasalahan,
termasuk kurang optimalnya sistem penerimaan murid, keamanan data yang belum
terjaga, dan proses seleksi yang subjektif. Melalui evaluasi yang cermat, temuan
audit menyoroti bahwa meskipun tingkat kematangan proses dalam domain DSS
dan MEA telah cukup tinggi, masih terdapat beberapa aspek yang memerlukan
perbaikan. Rekomendasi diberikan untuk meningkatkan efisiensi operasional,
layanan pelanggan, keamanan data, dan pengendalian internal guna mencapai
tingkat kematangan yang diharapkan. Hasil penelitian ini memberikan pemahaman
yang komprehensif tentang permasalahan yang dihadapi dalam sistem penerimaan
murid baru di SMAIT As-Syifa Subang. Laporan audit yang dihasilkan juga
memberikan rekomendasi konkret untuk perbaikan serta langkah tindak lanjut yang
dapat diambil untuk meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan keamanan sistem
informasi penerimaan murid.

Kata Kunci : Audit Sistem Informasi, Penerimaan Murid Baru, Cobit 5



ABSTRACT

Irham Chaidir Ali (11220769) Audit Sistem Informasi Penerimaan Murid Baru
SMAIT As-Syifa Subang Dengan Menggunakan Framework Cobit 5

The Audit of the New Student Admission Information System at SMAIT As-Syifa
Subang is a research endeavor aimed at evaluating, rectifying, and enhancing the
effectiveness and security of the information system utilized in the student admission
process. Focused on the application of the COBIT 5 framework within the Deliver,
Service, and Support (DSS) and Monitor, Evaluate, and Assess (MEA) domains,
this study identifies issues related to the effectiveness, security, and accuracy of the
new student admission process. In the research process, a quantitative method is
employed using a questionnaire instrument structured based on the COBIT 5 DSS
and MEA domains. Survey, interview, and document assessment approaches are
utilized to gather data from 90 students and 5 IT staff. Questionnaire analysis
results reveal several issues, including suboptimal performance of the student
admission system, inadequate data security, and a subjective selection process.
Through meticulous evaluation, the audit findings highlight that while the maturity
level of processes in the DSS and MEA domains is reasonably high, there are still
aspects that require improvement. Recommendations are provided to enhance
operational efficiency, customer service, data security, and internal controls to
achieve the expected maturity level. The outcomes of this research offer a
comprehensive understanding of the challenges faced in the new student admission
system at SMAIT As-Syifa Subang. The resulting audit report also provides
concrete recommendations for improvement and actionable steps to enhance the
effectiveness, efficiency, and security of the student admission information system.

Keywords : Information System Audit, New Student Admission, Cobit 5
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