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ABSTRAK

Yulian Darmawan (11220955), Audit Sistem Informasi Pada PT. Priva
Teknologi Indonesia dengan Menggunakan Framework Cobit 5

Sistem informasi merupakan aset penting bagi setiap organisasi, termasuk PT. Priva
Teknologi Indonesia. PT. Priva Teknologi Indonesia merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang teknologi informasi. Perusahaan ini adalah perusahaan yang
berkembang yang memiliki sistem informasi dalam menjalankan proses bisnisnya.
Untuk memastikan bahwa sistem informasi tersebut dikelola dengan baik, diperlukan
audit sistem informasi. Audit sistem informasi dapat dilakukan dengan menggunakan
berbagai framework, salah satunya adalah COBIT 5. Penelitian ini bertujuan untuk
mengaudit sistem informasi pada PT. Priva Teknologi Indonesia dengan menggunakan
framework COBIT 5. Audit dilakukan terhadap tiga domain dalam COBIT 5, yaitu
Align, Plan and Organise (APO), Deliver, Service and Support (DSS), dan Monitor,
Evaluate, and Assess (MEA). Penelitian dilakukan secara bertahap dari observasi
langsung, wawancara dengan pihak terkait, dan mengumpulkan penilaian dengan
kuesioner.Hasil penelitian menunjukkan bahwa tata kelola sistem informasi pada PT.
Priva Teknologi Indonesia masih berada pada level yang rendah. Hal ini terlihat dari
hasil penilaian terhadap domain APO, DSS, dan MEA. Untuk meningkatkan tata
kelola sistem informasi, perusahaan perlu melakukan perbaikan-perbaikan pada
beberapa aspek, seperti, Penetapan tujuan dan strategi sistem informasi yang jelas,
Implementasi proses manajemen risiko dan keamanan informasi, Peningkatan kualitas
layanan sistem informasi, serta Monitoring dan evaluasi sistem informasi secara
berkala.

Kata kunci: audit sistem informasi, COBIT 5, PT. Priva Teknologi Indonesia



ABSTRACT

Yulian Darmawan (11220955), Information System Audit at PT. Priva
Teknologi Indonesia by Using Cobit 5 Framework

Information systems are an important asset for every organization, including PT. Priva
Teknologi Indonesia. PT. Priva Teknologi Indonesia is a company engaged in
information technology. This company is a growing company that has information
systems in carrying out its business processes. To ensure that the information system
iIs managed properly, an information system audit is required. Information system
audits can be carried out using various frameworks, one of which is COBIT 5. This
study aims to audit the information system at PT. Priva Teknologi Indonesia using the
COBIT 5 framework. The audit was conducted on three domains in COBIT 5, namely
Align, Plan and Organise (APO), Deliver, Service and Support (DSS), and Monitor,
Evaluate, and Assess (MEA). The study was conducted in stages from direct
observation, interviews with related parties, and collecting assessments with
questionnaires.The results showed that information system governance at PT. Priva
Teknologi Indonesia is still at a low level. This can be seen from the results of the
assessment of the APO, DSS, and MEA domains. To improve information system
governance, companies need to make improvements in several aspects, such as, Setting
clear information system goals and strategies, Implementation of risk management
processes and information security, Improving the quality of information system
services, and Monitoring and evaluation of information systems regularly.

Keywords: information system audit, COBIT 5, PT. Priva Teknologi Indonesia
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ABSTRAK

Yulian Darmawan (11220955), Audit Sistem Informasi Pada PT. Priva
Teknologi Indonesia dengan Menggunakan Framework Cobit 5

Sistem informasi merupakan aset penting bagi setiap organisasi, termasuk PT. Priva
Teknologi Indonesia. PT. Priva Teknologi Indonesia merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang teknologi informasi. Perusahaan ini adalah perusahaan yang
berkembang yang memiliki sistem informasi dalam menjalankan proses bisnisnya.
Untuk memastikan bahwa sistem informasi tersebut dikelola dengan baik, diperlukan
audit sistem informasi. Audit sistem informasi dapat dilakukan dengan menggunakan
berbagai framework, salah satunya adalah COBIT 5. Penelitian ini bertujuan untuk
mengaudit sistem informasi pada PT. Priva Teknologi Indonesia dengan menggunakan
framework COBIT 5. Audit dilakukan terhadap tiga domain dalam COBIT 5, yaitu
Align, Plan and Organise (APO), Deliver, Service and Support (DSS), dan Monitor,
Evaluate, and Assess (MEA). Penelitian dilakukan secara bertahap dari observasi
langsung, wawancara dengan pihak terkait, dan mengumpulkan penilaian dengan
kuesioner.Hasil penelitian menunjukkan bahwa tata kelola sistem informasi pada PT.
Priva Teknologi Indonesia masih berada pada level yang rendah. Hal ini terlihat dari
hasil penilaian terhadap domain APO, DSS, dan MEA. Untuk meningkatkan tata
kelola sistem informasi, perusahaan perlu melakukan perbaikan-perbaikan pada
beberapa aspek, seperti, Penetapan tujuan dan strategi sistem informasi yang jelas,
Implementasi proses manajemen risiko dan keamanan informasi, Peningkatan kualitas
layanan sistem informasi, serta Monitoring dan evaluasi sistem informasi secara
berkala.

Kata kunci: audit sistem informasi, COBIT 5, PT. Priva Teknologi Indonesia
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ABSTRACT

Yulian Darmawan (11220955), Information System Audit at PT. Priva
Teknologi Indonesia by Using Cobit 5 Framework

Information systems are an important asset for every organization, including PT. Priva
Teknologi Indonesia. PT. Priva Teknologi Indonesia is a company engaged in
information technology. This company is a growing company that has information
systems in carrying out its business processes. To ensure that the information system
is managed properly, an information system audit is required. Information system
audits can be carried out using various frameworks, one of which is COBIT 5. This
study aims to audit the information system at PT. Priva Teknologi Indonesia using the
COBIT 5 framework. The audit was conducted on three domains in COBIT 5, namely
Align, Plan and Organise (APO), Deliver, Service and Support (DSS), and Monitor,
Evaluate, and Assess (MEA). The study was conducted in stages from direct
observation, interviews with related parties, and collecting assessments with
questionnaires.The results showed that information system governance at PT. Priva
Teknologi Indonesia is still at a low level. This can be seen from the results of the
assessment of the APO, DSS, and MEA domains. To improve information system
governance, companies need to make improvements in several aspects, such as, Setting
clear information system goals and strategies, Implementation of risk management
processes and information security, Improving the quality of information system
services, and Monitoring and evaluation of information systems regularly.

Keywords: information system audit, COBIT 5, PT. Priva Teknologi Indonesia
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