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ABSTRAK

Deni Kristiyanto (11220743), Penerapan Metode Design Thinking Untuk
Perancangan Ul UX Pada Aplikasi Go Imunisasi.

Imunisasi merupakan hal yang sangat penting bagi anak-anak, namun kendala saat
antrian imunisasi di rumah sakit atau di puskesmas menjadi masalah bagi setiap
orang tua. Selain mengahabiskan waktu yang cukup lama dan juga membutuhkan
tidak sedikit effort, jarak dari rumah ke tempat imunisasi juga menjadi masalah
tersendiri, belum lagi ketika sudah sampai di tempat imunisasi namun ketersediaan
vaksin yang tidak ada menyebabkan calon pasien harus mencari tempat imunisasi
yang baru. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat media baru yang
memudahkan orang tua atau calon pasien dalam memberikan imunisasi kepada
anaknya dengan mengunakan metode design thinking yang memiliki beberapa proses
yaitu empathize, define, ideate, prototype, dan test pada pengguna.

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan perancangan
tampilan aplikasi Go Imunisasi ini dapat mempermudah orang tua dalam
memberikan imunisasi kepada anaknya yang bisa dilakukan dirumah tanpa harus
mengantri dirumah sakit atau puskesmas sehingga lebih praktis dan menghemat
waktu, selain itu juga bisa mendapatkan kepastian ketersediaan vaksin.

Kata kunci: Perancangan, Imunisasi, Design Thinking, User Interface dan User
Experience



ABSTRACT

Deni Kristiyanto (11220743), Application of Design Thinking Method for UI/UX
Design in the Go Immunization Application.

Immunization is very important for children, but obstacles in queuing for
immunization at the hospital or at the health center are a problem for every parent.
Apart from taking quite a long time and also requiring a lot of effort, the distance
from home to the immunization site is also a problem in itself, not to mention when
you arrive at the immunization site but the lack of vaccine availability causes
prospective patients to have to look for a new immunization site. The aim of this
research is to create new media that makes it easier for parents or prospective
patients to provide immunizations to their children by using the design thinking
method which has several processes, namely empathize, define, ideate, prototype,
and test on users.

Based on the results of the research that has been carried out, it can be concluded
that designing the appearance of the Go Immunization application can make it easier
for parents to provide immunizations to their children which can be done at home
without having to queue at the hospital or health center so that it is more practical
and saves time, apart from that, it can also ensure the availability of vaccines.

Keywords: Design, Immunization, Design Thinking, User Interface, and User
Experience.
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